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El Sistema UNIVA

El Plan Integral de Desarrollo
Caracteristicas del Plan Integral de Desarrollo

Propdsitos del Plan Integral de Desarrollo

Fase I: Andlisis de la realidad: informacién interna y externa
Fase II: Vision 2020

Fase Ill: Misién institucional

Fase IV: Ejes y lineamientos estratégicos

Fase V: Planeacion operativa

Estimados integrantes del Sistema UNIVA:

La Universidad del Valle de Atemajac ha elaborado el Plan Integral
de Desarrollo 2016-2020 (PID-2020) de manera participativa,
considerando las condiciones internas y los escenarios del
entorno, asi como las expectativas que resguardan los procesos
educativos, desde su Mision, Vision y valores institucionales.

La implementacion de los ejes estratégicos con sus lineamientos
y la ejecucion de los objetivos del PID-2020 requieren de la
comunidad universitaria: compromiso y responsabilidad, trabajo
de equipo, comunicacion efectiva y, sobre todo, seguimiento
preciso a las etapas, metas y resultados, de manera que
nuestro trabajo asegure y consolide al Sistema UNIVA como un

referente de calidad integral.

Atentamente
Pbro. Lic. Francisco Ramirez Yanez
Rector
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I. SITUACION ORGANIZACIONAL
EL SISTEMA UNIVA

(Planteles La Piedad,
Zamora y Uruapan)

La Universidad del Valle de Atemajac integra organizacionalmente a
(Planteles Ledn, Lagos,
Querétaro y Aguascalientes)

sus planteles en un SISTEMA conformado por 4 regiones:




El Plan Integral de Desarrollo 2016-2020 es el documento institucional
en el que se establecen las estrategias, objetivos y metas que permitiran
el logro de la Visién definida para el Sistema UNIVA, siempre alineados
a la Misién institucional. En él se establece el marco orientador y nor-
mativo para la actuacidn de todas las areas de la Institucién; manifiesta
publicamente el compromiso institucional para el periodo de tiempo
establecido.

» Es estratégico, porque responde a las demandas del entorno y a
las necesidades internas de desarrollo de la Universidad; susten-
tado en informacién pertinente, marca el rumbo a seguir en el
mediano y largo plazo, siempre en congruencia con la naturaleza,
razon de ser, Misién y Vision institucionales

» Es participativo, porque en su realizacion colaboraron los distintos
grupos que conforman la Institucién: alumnos, profesores, admi-
nistrativos y consejos de empresarios, participando en encuestas,
foros y mesas de trabajo

» Esorientador, en virtud de que sefala el rumbo de la Universidad,
los caminos a través de los cuales se lograra su Vision y, por ende,
el desarrollo institucional



Es sistémico, puesto que los elementos que lo integran se en-
cuentran estructurados y articulados para asegurar la colabora-
cion, la equifinalidad y la sinergia institucional

Es integral, porque considera al Sistema UNIVA en su conjunto, a cada
una de las regiones y los planteles en su particularidad, a las areas
funcionales en su operacion y a todos los integrantes del Sistema

Es flexible, permite ajustes y actualizaciones que se consideren
necesarios, tanto por los avances y resultados logrados como por
los cambios imprevisibles del entorno y las oportunidades que se
puedan presentar

Es permanente, en razén de que es un proceso inacabado y di-
namico que se va construyendo y adaptando todo el tiempo, por
lo que requiere un seguimiento sistematico, tanto a lo cotidiano
como a lo estratégico

Es claro, comprensible y accesible, establece las estrategias y ac-
ciones concretas que aseguran la operacion cotidiana, convirtién-
dose en un referente de logro y desempeiio del Sistema y de los
colaboradores

El Plan Integral de Desarrollo tiene entre sus propésitos asegurar la sus-
tentabilidad del Sistema UNIVA, asi como su desarrollo, pertinencia y
calidad, ofreciendo respuestas a las necesidades educativas de nuestra
nacion.

El PID favorece la consolidaciéon de las regiones, los planteles y las areas
académicas y administrativas que lo componen; promueve el funciona-
miento de un sistema integrado, coordinado, con objetivos comunes y
particulares; todo lo anterior, en un ambiente de cordialidad.

A través del PID se establecen las estrategias, metas, acciones y recursos
para que el Sistema UNIVA, sus planteles y departamentos académicos
y administrativos articulados entre si, compartan identidad, visién y un
estatuto organico; estructuras organizacionales mas o menos homogé-
neas, normatividad estandarizada y ajustada a las aplicaciones legales
de cada Estado, un modelo educativo y pedagdgico, y una misma con-
cepcidn curricular, a partir de la cual cada plantel organiza y opera sus
programas de estudio.

EIPID, de igual manera, propone las pautas para que todos los integrantes
del Sistema UNIVA aprovechen adecuadamente los recursos existentes,
optimicen los procesos, reduzcan los costos y mejoren la eficiencia del
sistema en su conjunto, sin perder de vista la identidad, los propdsitos
institucionales y la busqueda permanente de la calidad académica.

El PID tiene también como funcién asegurar que el Sistema UNIVA,
en virtud de su identidad y enmarcado en su Misién institucional,
tenga como eje central el desarrollo de las personas que lo integran;
sus propodsitos generales se encaminan a fortalecer la identidad y el
proyecto universitario, a coadyuvar al desarrollo integral de la comunidad
universitaria y a garantizar los recursos necesarios para la operacién y la
calidad de los procesos.



La Universidad del Valle de Atemajac se manifiesta publicamente como
una Universidad Catdlica; asume su Misidn, Visidny filosofia institucionales
desde los principios de la Constitucion Apostélica Ex corde ecclesiae,
que el Papa Juan Pablo Il promulgé en 1990.

La tarea como Universidad Catdlica se centra en:

« Acompanar en su proceso de fe a los miembros de la comunidad
universitaria (profesores, estudiantes y administrativos)

« Anunciar con solicitud el Evangelio a los que todavia no lo conocen
y estan dispuestos a acogerlo libremente

« Mantener el didlogo y la colaboracién sincera con todos aquellos
miembros de la comunidad universitaria que estén interesados
por la promocién cultural del hombre y el desarrollo cultural de
los pueblos

En esta tarea, la UNIVA se enfrenta a una cultura universitaria con algunas
caracteristicas, entre las que destacan: un contexto frecuentemente
marcado pornuevas dificultades, materialesy morales, que se transforman
rapidamente en problemas humanos y espirituales de consecuencias
imprevisibles, asi como la gran difusidn del escepticismo, la indiferencia
y el relativismo.
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Principales aportaciones de la Universidad Catélica

La Universidad Catélica ofrece una vision total de la existencia:

El modelo de persona humana en muchas ofertas educativas esta
mutilado. La Universidad Catélica educa la dimensién mas profunda
del ser humano, porque tiene la capacidad de ofrecer una vision total
de la existencia humana y una busqueda del sentido ultimo de la vida.

La Universidad Catélica genera y desarrolla valores a partir del
Evangelio:

La UC manifiesta su originalidad afirmando con los hechos el caracter
definidamente valoral de su educacion. Si bien toda universidad puede
promover determinados valores, la UC genera, transmite y educa en
valores a partir de la persona misma de Jesucristo, Hijo de Dios.

La Universidad Catélica tiene una intencionalidad salvifica:

La Iglesia ha considerado siempre a la universidad como un medio de
busqueda de la verdad y, por lo tanto, de la verdad total, de la Verdad,
con mayuscula. La UC obedece a una intencionalidad salvifica. Es un
lugar que posibilita el anuncio expreso y el conocimiento de Jesus y
de su Iglesia. Propicia el didlogo entre la fe y la cultura.

En la Universidad Catdlica se vive un ambiente de libertad y de
respeto:

Nuestra Universidad es Catdlica en su origen e inspiracién. Su
propuesta es definida y clara. La identidad de la UC permite que se
respire un clima de humanismo cimentado en la libertad y el respeto.

La Universidad Catdlica ofrece un conocimiento religioso a nivel
universitario:

Muchas de las dificultades que un catdlico enfrenta no son de fe,
sino de simple ignorancia. Nuestra Universidad, a través de cursos
apropiados, promueve la formacién especificamente religiosa de la

comunidad universitaria; contamos con la Pastoral Universitaria que
ofrece, de forma optativa, actividades y cursos para la profundizacion
de la experiencia cristiana.

La Universidad Catdlica posibilita el dialogo entre fe y cultura:

La UC, ante la crisis de la credibilidad, aporta la presencia iluminadora
de la fe, no solo como referente tedrico, sino como expresion vital
para la busqueda del sentido de la vida y de la existencia.

La Universidad Catélica es crisol de la sociedad:

La UC, gracias a programas especificos, es accesible; se torna en
crisol de la nueva sociedad, donde todas las clases sociales dialogan,
se encuentran y conviven. Promueve y anima un nuevo tipo de
convivencia humana y se torna en referente de la nueva sociedad
donde predominan el respeto y el amor.

La Universidad Catdlica sustenta su propuesta con una referencia
testimonial:

La Ex Corde Ecclesiae propone al menos tres niveles de congruencia:

1. Pedir a maestros y personal que asuman la propuesta.

2. Pedir que todos ellos se adhieran a ellay

3. Pedir que se comprometan con ella. El maestro es una referencia
obligada para los estudiantes; esta se torna benéfica cuando el
maestro es congruente.

La Universidad Catdlica es profecia ejemplar:

La vivencia de la vida cristiana conlleva un rol profético irrenunciable.
La UC lo realiza institucionalmente. Por definicion, la Universidad Ca-
télica es el lugar donde se construyen identidades y se forman los
valores morales. No puede escapar a manifestar abiertamente su po-
sicidn ante ciertos aspectos. Por su rol profético, la universidad debe
ventilar y cuestionar todas las propuestas.
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Declarar publicamente los valores de la Universidad del Valle de Atema-
jac es un compromiso y un reflejo de los principios que la comunidad
universitaria considera determinantes para el comportamiento de sus
integrantes dentro y fuera de la Institucién; por medio de ellos se de-
muestra su esencia y razon de ser.

Los valores en la UNIVA son imperativos para el educar; antes de apren-
der a hacer, hay que aprender a ser; de ahi la importancia de que la
comunidad universitaria los conozca, los asimile y los viva.

Los valores institucionales expresados en el Plan Integral de Desarrollo
2016- 2020 son la base para crear una cultura de trabajo y convivencia en
la que cada uno, desde su quehacer cotidiano, transmita, difunda y dé a
conocer la identidad y razén de ser de la Institucion.

Para la Universidad del Valle de Atemajac, los valores considerados como
principios axiolégicos de actuacién para iluminar el camino durante los
préximos cinco afos son: perseverancia, justicia, respeto, honestidad,
solidaridad y lealtad.

VALORES

e Perseverancia
e Justicia

* Respeto

e Honestidad

e Solidaridad

e |ealtad

a)

Somos constantes en la consecucion de nuestros compromisos, me-
diante la disciplina y el orden; valoramos lo que somos y hacemos vy,
por ello, vivimos con equilibrio y moderacién.

b)

Vivimos en una comunidad que reconoce a cada quien lo que le co-
rresponde mediante la gestidon equitativa e imparcial en los dmbitos
institucionales, profesionales y sociales.

c)

Somos incluyentes, observamos los principios de la dignidad humana,
el cuidado de la vida, de la naturaleza, y fomentamos el didlogo y la
cultura de la paz.

d)

Actuamos con rectitud, responsabilidad y legalidad, en congruencia
con la bisqueda de la verdad y el respeto a las reglas de convivencia.

e)

Compartimos los intereses e ideales de la comunidad con espiritu de
servicio y actuamos en la busqueda del bien comin y el desarrollo
sustentable.

f)

Somos fieles y estamos comprometidos con los principios y postula-
dos de la Institucién; actuamos convencidos de la trascendencia de
nuestro proyecto educativo.

Vivimos estos valores en un clima de libertad, responsabilidad, confianza
y autogestion.
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© Misién Visién y ejes P aneacion de
"é Institucional 2020 estratégicos operatva  pesarrollo
o
=

- Objetivos - Objetivos
Estratégicos Anuales
- Indicadores - Indicadores
- Metas Anuales - Presupuestos

1.1 Informacién interna
Objetivo:

Obtener informacién relevante de los grupos representativos que in-
tegran el Sistema UNIVA (alumnos, ex alumnos, profesores, adminis-
trativos y directivos) sobre sus expectativas relacionadas con aspectos
tales como: los propésitos institucionales; el futuro de la Universidad
y su posicionamiento; la formacién integral y profesional; la comunica-
cién y la organizacién del trabajo.
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Estrategia aplicada para el acopio de informacién:
Encuestas en linea para los diferentes grupos
Resultados obtenidos:

» Participacion en encuestas

« I[dentificacion de fortalezas y debilidades de la oferta de programas,
la operacion académica, la infraestructura y el equipamiento

« Expectativas de los participantes sobre la formacion universitaria y
las competencias requeridas por el futuro profesionista en un medio
laboral cambiante

1.2 Valoracién del Plan Integral de Desarrollo 2009-2014

Objetivo:

Evaluar los resultados obtenidos y contrastar con lo establecido en el
Plan Integral de Desarrollo 2009-2014.

Estrategia aplicada para el acopio de informacion:
Anélisis de documentos, informes de resultados y evidencias.
Analisis del documento de Autoestudio FIMPES 2009-2011.

Andlisis cualitativo del modelo de planeacion utilizado, su presenta-
cién y su divulgacion.

Resultados obtenidos:

e Identificacion de logros y debilidades

1.3 Informacién externa

Objetivo:

Obtener informacion relevante de los grupos representativos de los dm-
bitos politico, econémico y educativo, asi como de los lideres empresa-
riales que participan en nuestros Consejos Directivos y Patronatos.

Estrategia aplicada para el acopio de informacién

Resultados obtenidos

ANALISIS DE LOS AMBITOS ANALISIS DEL AMBITO OPINION DE LIDERES
ECONOMICO-POLITICO EDUCATIVO EMPRESARIOS

Revisién y anélisis de Revisién y anélisis de Reuniones de consulta con los
documentos bibliogréficos y documentos bibliogréaficos e Consejos Directivos y Patronatos
periodisticos. Institucionales de: Guadalajara, La Piedad y

Vallarta asi como un grupo de
empresarios de Ledn.

Escenarios econdémicos y Escenarios educativos 2020. Identificacién de escenarios
politicos al 2020 de la presencia UNIVA en las
regiones.

1.4 Principales resultados obtenidos del Anélisis de Informacién Re-
cabada en la Fase |

Se presentaron y analizaron los resultados de los instrumentos aplica-
dos en las sesiones de trabajo realizadas en cada Region.

Cada Regidn elaboré su analisis FODA (fortalezas, debilidades, ame-
nazas y oportunidades) y realizé los cruces de informacién para detec-
tar las areas de desarrollo.

Los trabajos regionales se presentaron al Consejo del Sistema, cons-
tituido como Comité de Planeacién, quienes a su vez elaboraron la
matriz FODA y las areas de desarrollo del Sistema.

Se priorizaron los hallazgos y se definieron los elementos de la Vision
2020 y el cambio en la redaccion de la Mision institucional.
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Objetivo:

Definir la VISION 2020 a partir de los hallazgos obtenidos durante la fase
de analisis de la realidad y a la luz de la filosofia y los valores institucionales.

2.1 Visién 2020

Somos un sistema universitario eficiente, sustentable y congruente
con su identidad catdlica, que bajo la perspectiva del compromiso
comunitario y con una propuesta educativa orientada a una formacion
integral y profesional aplicada al ejercicio laboral, favorece la formacion
de lideres comprometidos con su entorno.

2.2 Elementos de la Visidn

|dentidad

Proyecto educativo
Talento Humano
Institucionalizacion
Innovacion

Investigacién

Relaciones con el entorno

IOmMmMmoOO®P

Sustentabilidad financiera

Infraestructura, equipamiento y tecnologia

Somos un sistema universitario congruente con su identidad catdlica a
la luz de los documentos del Magisterio eclesiastico, por lo cual todas
sus actividades estan imbuidas de este espiritu, bajo la perspectiva
del compromiso comunitario.

Vivimos un liderazgo catélico que trasciende los muros de la Universi-
dad; mantenemos una estrecha relacidén con las didcesis, a las cuales
apoyamos en la preservacion del patrimonio eclesiastico y en sus pro-
yectos educativos.

Nuestra propuesta educativa estd orientada a una formacién profe-
sional aplicada al ejercicio laboral y en apoyo a la gente que trabaja,
asi como a las pequeias y medianas empresas.

Buscamos compartir nuestras experiencias y aprender de los demas
a través de nuestra colaboracién con instituciones de los diferen-
tes sectores sociales, gubernamentales, educativos y empresariales.
Nuestros estudiantes y egresados participan y se comprometen en
proyectos sociales y democraticos.

Somos una institucién incluyente, de trato célido y amable, con espa-
cios amigables y armonicos con su entorno.

Formamos personas y profesionales comprometidos con la transfor-
macién de su comunidad, con espiritu emprendedor, liderazgo y res-
ponsabilidad social.

Fomentamos la capacidad de autogestion, autodesarrollo e interacti-
vidad entre los actores educativos y su entorno a través de un modelo
pedagodgico institucional actual y consolidado.
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Los profesores son corresponsables del proceso educativo, colaboran
eficaz y eficientemente en el desarrollo integral de los estudiantes,
son competentes en un conjunto de saberes tedricos, metodoldgicos,
tecnoloégicos y pedagdgicos; promueven con sus actitudes y valores
la identidad institucional y destacan en el ejercicio de su profesion.

Las funciones sustantivas de docencia, investigacion, extension y vin-
culacion con el entorno estan consolidadas e integradas.

Planificamos la oferta educativa, contamos con programas innovado-
res, pertinentes, actualizados y flexibles que favorecen el desarrollo
integral de los alumnos y el logro de los perfiles de egreso estableci-
dos de acuerdo con las modalidades educativas.

Ofrecemos un curriculo institucional que favorece la identidad y la
formacion integral de nuestros alumnos.

Consolidamos los programas educativos orientados a las necesidades
para gente que trabaja.

Utilizamos la tecnologia educativa de vanguardia que favorece el de-
sarrollo de nuestros programas.

Estamos acreditados y reconocidos por diversas instancias prestigiadas.

Existe una constante vinculacién y seguimiento con nuestros egresa-
dos para apoyar su formacién permanente y fomentar su sentido de
pertenencia, asi como para evaluar y retroalimentar la calidad, eficien-
cia y pertinencia de nuestros programas y servicios educativos.

Valoramos a nuestros colaboradores en todas sus dimensiones, respeta-
mos su dignidad humana, promovemos su autorrealizacion y proporcio-
namos recursos y medios para propiciar un ambiente laboral saludable.

Contamos con personas comprometidas con la Institucién, en cons-
tante formacién y desarrollo, capacitados para el trabajo en equipo,
liderazgo y respeto a la normatividad, que ofrecen un servicio de alta
calidad a los usuarios internos y externos.

Remuneramos competitivamente, evaluamos y reconocemos el desem-
peno de nuestros colaboradores con base en resultados establecidos.

Disponemos de un estatuto organico, normatividad, politicas y pro-
cedimientos actualizados y estandarizados que armonizan el funcio-
namiento de los procesos y acciones académicas, administrativas y
financieras de manera expedita, eficiente y sustentable a los que la
comunidad universitaria da cumplimiento.

Somos un sistema universitario organizado en regiones que operan
de manera integral, sustentable y complementaria, con objetivos co-
munes y con funciones armonizadas, que aseguran la eficiencia de los
recursos y la efectividad de los resultados.

La estructura organizacional responde a las necesidades de cada
plantel; se evalla constantemente, mantiene la sinergia y flexibilidad
en sus funciones.

Aseguramos la pertinencia de nuestras decisiones a través de los pro-
cesos de informacidn, planeacién, gestién y evaluaciéon que desarro-
llamos de manera permanente.

Utilizamos la comunicacion institucional como una red que conecta,
crea sinergia en el Sistema UNIVA y promueve las interacciones per-
sonales, entre areas y planteles.

Establecemos relaciones y acciones de comunicacion entre los diver-
sos actores sociales proyectando la imagen publica institucional.
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Alcanzamos un nivel de vanguardia en nuestras funciones sustanti-
vas, modelos y modalidades educativas, ambientes de aprendizaje,
infraestructura académica, tecnoldgica y administrativa, asi como
[procesos y servicios.

Generamos una cultura universitaria que trasciende y es reconocida
por la sociedad como transformadora de su entorno.

Realizamos investigacion como funcion sustantiva de la Universidad y,
por medio de ella, cumplimos con el compromiso de generar y difun-
dir conocimiento para contribuir a la soluciéon de problemas sociales,
cientificos y académicos.

Consideramos los procesos de investigacion como un objetivo trans-
versal del curriculum institucional, por lo cual promovemos los pro-
yectos que integren diferentes niveles educativos y fomenten la inter-
disciplinariedad, el trabajo en redes, proyectos interinstitucionales y
la interaccidon entre los diferentes planteles del Sistema.

Desarrollamos los distintos tipos de investigacién, de acuerdo con lo
establecido en el Plan Institucional de Investigacion, mismo que guia
y armoniza el trabajo realizado por los profesores, investigadores y
comunidad universitaria, en las distintas areas, departamentos, nive-
les y programas educativos.

Generamos alianzas con instituciones e instancias publicas, privadas y
con la sociedad en general, quienes nos consideran un referente en el
andlisis y la transformacién del entorno; alianzas que contribuyen al for-
talecimiento de la comunidad universitaria, de su proyecto formativo,
de su aprendizaje en ambientes laborales y de su compromiso social.

Ofrecemos a nuestra comunidad universitaria experiencias y practicas
educativas y profesionales, tanto nacionales como internacionales.

Somos una Institucién competitiva y rentable; identificamos las me-
jores opciones de procuracidn de recursos alternos, inversion y creci-
miento; atendemos con pertinencia y efectividad los mercados meta
especificos a los que atraemos y retenemos.

Tenemos una infraestructura incluyente, calida y adecuada a las nece-
sidades y a los requerimientos académicos.

Contamos con equipamiento y tecnologia vanguardistas requeridos
para la operacién académica y administrativa.
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Objetivo:

Reflexionar sobre los elementos de la Mision e identificar aquellos
que se consideran necesarios para cumplir con los propésitos institu-
cionales y sustentar un cambio en la Misién institucional.

3.1 Mision

Incidir en la transformacién social desde la cosmovision catdlica, y
formar personas integras en lo humano, cientifico, tecnolégico y pro-
fesional, que sean lideres con espiritu de servicio, comprometidos con
el bien comin y el desarrollo sustentable.

3.2 Elementos de la Misidn

Incidir en la transformaciéon social: que las acciones institucionales
tengan un impacto visible en el crecimiento y desarrollo de los inte-
arantes de la Institucion v de las comunidades en las aue nos vemos
insertos.

Cosmovision catdlica: la manera de interpretar la realidad del ser hu-
mano, la naturaleza y la sociedad, como un todo llamado a la plenitud
de la vida, desde la verdad revelada transmitida por la Iglesia.

Formar personas integras: el ser humano es el centro de la actividad
institucional y es concebido como la unidad de espiritu y materia des-
de donde nace y se construye la persona; por ello, nuestros estudian-
tes se forman en lo profesional, lo social, lo espiritual y lo fisico.

Lideres con espiritu de servicio: el liderazgo lo entendemos como la
capacidad de generar metas trascendentes y positivas que cautiven
a los demas y los aglutinen en su consecucién. Se caracteriza por el
acompanamiento y el servicio con pasién hacia el préjimo.

Comprometidos con el bien comun: formamos y actuamos para me-
jorar las condiciones de la vida social de los seres humanos, las fami-
lias, las organizaciones y las comunidades.

Desarrollo sustentable: nos comprometemos responsablemente con
el entorno social, econémico y ambiental, que satisfaga las necesida-
des presentes de las personas sin que se comprometa el futuro de las
siguientes generaciones.
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4.1 Ejes estratégicos

Los objetivos estratégicos 2020 se agrupan en cuatro ejes estratégi-
cos que responden a las prioridades institucionales y que engloban
los compromisos establecidos para los préximos anos.

1. Sistema UNIVA
2. Matricula

3. Profesores

4.

Estudiantes

Integrar un Sistema organizado en regiones que operan con disci-
plina institucional, de manera integral, sustentable y complementa-
ria; con objetivos comunes y funciones armonizadas, que aseguran la
efectividad de los resultados comprometidos.

Constituirnos como una Institucion competitiva y rentable; atender
con pertinencia y efectividad, con mercados meta especificos, a los
que atraemos y retenemos mediante una oferta educativa planifica-
da y atractiva.

Involucrar a los profesores como corresponsables del proceso edu-
cativo y del desarrollo integral de los estudiantes; promover su pre-
paracion profesional, pedagdgica y tecnoldgica, formar profesores
que promuevan con sus actitudes y valores la identidad institucional.

El centro de nuestro proyecto educativo son los alumnos. Los for-
mamos como personas y como profesionales comprometidos con la
transformacién de su comunidad, con espiritu emprendedor, lideraz-
go y responsabilidad social. Promovemos su capacidad de autoges-
tién y su relacién con el entorno social y laboral.

4.2 Lineamientos y objetivos estratégicos

Los lineamientos estratégicos surgen del analisis de fortalezas, de-
bilidades, amenazas y oportunidades realizado durante el ejercicio
de planeacién elaborado por los diferentes grupos que integran la
comunidad universitaria.

Los lineamientos estratégicos son los asuntos prioritarios para aten-
der durante estos proximos cinco anos. De ellos se desprenden los
objetivos estratégicos.

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

e |dentidad

e Académico

e Estudiantes

e Profesores

e Egresados

e Efectividad organizacional

e Comunnicacion institucional
e Financiero

e Mercadotecnia

e Relaciones con el entorno

* Infraestructura, equipamiento y tecnologia
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Los objetivos estratégicos 2020 sefalan con claridad:
1) Indicadores de resultados
2) Metas para los proximos cinco anos

3) Responsable de su seguimiento

4) Colaboradores

Objetivos estratégicos

1. Asegurar el sentido de pertenencia de la comunidad universitaria.

2. Fortalecer el compromiso social de la comunidad universitaria (li-
derazgo catdlico).

3. Promover la incorporacién de la cultura catdlica en la sociedad
contemporanea.

4. Asegurar la acreditacion institucional FIMPES vy la simplificacion
administrativa SEP.

5. Fortalecer las modalidades dirigidas a la gente que trabaja y adul-
tos mayores.

6. Incrementar la acreditacion de programas de licenciatura, pos-
grados y de la preparatoria, con organismos nacionales.

7. Implementar la interdisciplinariedad en las funciones sustantivas
de los departamentos académicos del Sistema.

8. Comprobar los logros de aprendizaje por programa educativo y
evidenciar los niveles académicos adquiridos por los estudiantes.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Asegurar la calidad y satisfaccién con los servicios universitarios.
Incrementar la permanencia de los estudiantes en la Institucién.

Garantizar la formacién integral establecida en el proyecto insti-
tucional.

Promover desde los profesores la identidad, el desarrollo y la vi-
vencia de los valores institucionales.

Asegurar el perfil de los profesores de acuerdo con el documento
establecido.

Garantizar profesores con visién y competencias globales (idioma
inglés, analisis critico de la informacién, cultura general, estancias,
uso de tecnologias, actualizado).

Fortalecer las habilidades pedagdgicas, comunicativas y de ges-

tién de los profesores para el aprendizaje y la interlocuciéon con
todos los miembros de la Institucion.

Incrementar el sentido de orgullo y pertenencia de los egresados.

Implementar un sistema de seguimiento de egresados de todos
los programas y niveles.

Definir con claridad las funciones y la estructura organizacional.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Desarrollar un sistema de evaluacién del desempeno, con recono-
cimientos y sanciones.

Asegurar el seguimiento a las decisiones y la efectividad de sus
resultados.

Estandarizar los procesos, las politicas y la normatividad del Sis-
tema UNIVA, asi como asegurar el cumplimiento de las politicas,

normas y procedimientos financieros.

Asegurar los intereses juridicos del Sistema UNIVA cumpliendo
en tiempo y forma con todas sus obligaciones legales.

Eficientar la comunicacion entre las diversas areas del Sistema.

Incrementar la rentabilidad de los planteles.
Desarrollar un sistema de informacion financiera transparente.

Desarrollar un plan de inversion de remanentes con indicadores
de eficiencia y eficacia.

Implementar un programa para la obtencién de recursos alternos.

Fortalecer el posicionamiento de mercado del Sistema UNIVA.

Implementar un sistema de inteligencia competitiva para la toma
de decisiones institucionales y propuestas de nuevas unidades
estratégicas de negocios.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Asegurar el ingreso suficiente de alumnos en todos los niveles, mo-
dalidades y programas, para lograr los objetivos y metas anuales.

Articular los esfuerzos para maximizar los beneficios de las rela-
ciones interinstitucionales en el Sistema UNIVA.

Fortalecer la intervencion institucional en los diversos foros de
forma pertinente y responsable, en cumplimiento de la identidad
institucional y el desarrollo regional.

Fortalecer el liderazgo institucional en organismos nacionales e
internacionales.

Asegurar la infraestructura y el equipamiento en términos de sufi-
ciencia, flexibilidad, seguridad y vanguardia para atender la ope-
racion académica y administrativa con un enfoque socialmente
responsable.

Asegurar la tecnologia en términos de suficiencia, flexibilidad,
seguridad y vanguardia para atender la operacién académica y
administrativa con un enfoque socialmente responsable.
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Vista de tablas en doble pagina (la tabla continua en la siguiente pagina)

EJE ESTRATEGICO" | Sistema UNIVA

Coordinador
general

Objetivo
estratégico

Lineamiento

estratégico Indicadores

Clasificacion Colaboran

2016 2017 2018 2019

2020
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Programa para fortalecer el sentido de identidad y pertenencia
elaborado y en operacién (objetivos; acciones recreativas y per- 100% 100% 100% 100% 100%
Directores de plantel y académicos sonales; acompafnamiento; eventos de integracién, etcétera)
1) Asegurar el sentido de Director General | Jefatura de Desarrollo Integral
pertenencia de la comunidad 1) Innovador de Desarrollo Jefatura de Talento Humano Instrumentos de evaluacién del sentido de identidad y pertenen- 100%
universitaria Institucional Jefatura de Imagen y Comunicacion cia elaborados (profesores, personal, alumnos) °
Institucional
Aplicacién anual de instrumentos 100% 100% 100% 100%
a) Programa de compromiso social y liderazgo catélico para el Sis- 100%
<D[ D!rectora General Académica tema elaborado °
— 2) Fortalecer el compromiso social Director General aDCI;edcétronrisoSe plantely
= de la comunidad universitaria 2) Habitual de Desarrollo . ' o Instrumentos de evaluacién (prestadores y beneficiados) aplica- 100%
= (liderazgo catdlico) Institucional Director de Investigacion y dos °
L 9 Gestién del Conocimiento
9 Jefe de Desarrollo Integral
Seguimiento y resultados del programa 100% 100% 100% 100%
Directora General Académica Programa (I:Ie prom?cién dle la Sultunja clatélica desde la Universi- 100%
Directores de plantel y académicos dad en colaboracién con las didcesis elaborado
3) Promover la incorporacién de Director de Investigacién y Gestion
la cultura catélica en la sociedad 2) Habitual Rectorfa del Conocimiento Instrumentos de evaluacién aplicados 100% 100% 100% 100% 100%
contemporanea Director de Publicaciones
Seguimiento y resultados del programa 100% 100% 100% 100%
Programa y plan de trabajo elaborado e iniciado 100%
O - . .
Q Visita de capacidad realizada 100%
> 4) Asegurar la acreditacion Consejo de Sistema
A L?jgﬁ;:::;iaé:lle::iiiztl;tiva - 2) Habitual Rectoria Direccién de Administracién Escolar Visita de efectividad realizada 100%
<
g: Acreditacion lisa y llana obtenida 100%
Normatividad SEP-UNIVA cumplida 100% 100% 100% 100% 100%
Programa de acciones para fortalecer la calidad y satisfaccion de o
o o . , 100%
los servicios (con definicién de areas y estandares )
wn
i Horas de capacitacion administrativa orientada a la calidad de Al menos Al menos Al menos Al menos Al menos
— los servicios 1000 horas 1000 horas 1000 horas 1000 horas 1000 horas
z
. . . Director General . .
<_( 9) Asegurar la calidad y satisfaccion 2) Habitual de Desarrollo Directores de plantel y académicos Instrumentos de evaluacién de calidad de los servicios elabora- 100%
o) con los servicios universitarios Institucional Areas de Sistema DGA,DGAF,DGDI dos °
o]
'_
wn
L Seguimiento y resultados de evaluacién de servicios 100% 100% 100% 100% 100%
Instrumentos de expectativas, intermedia y de egreso de los es- 100% 100% 100% 100% 100%

tudiantes aplicados
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Lineamiento
estratégico

-
<
Z
O
(O]
<
o
Z
<
O
x
O
(@)
<
(@)
=
'_
O]
L
w
L

Objetivo
estratégico

Clasificacién

Coordinador
general

Vista de tablas en doble pagina (la tabla continua en la siguiente pagina)

Colaboran

18) Definir con claridad las

Indicadores

funciones y la estructura 1) Innovador Rectoria Consejo de Rectoria
organizacional
Director General de Desarrollo
Directora Institucional

19) Desarrollar un sistema de Directora General Académica

., - General de . -
evaluacién del desempefio, con 1) Innovador Administracion Directores de plantel y académicos

imi i . Jefatura de Talento Humano
reconocimientos y sanciones y Finanzas

Jefatura de Planeacién y Evaluacién
Jefatura de Asuntos Legales

20) Asegurar el seguimiento a las
decisiones y la efectividad de sus

1)  Innovador

Director General
de Desarrollo

Directora General de Administracién
y Finanzas

Directora General Académica
Directores de plantel y académicos

resultados Institucional Jefatura de Auditoria
Jefatura de Planeacion y Evaluacién
21) Estandarizar los procesos,
las politicas y la normatividad c - de R ;
del Sistema UNIVA, asi como . i onsejo de Rectoria
o 2) Habitual Rectoria Jefatura de Asuntos Legales
asegurar el cumplimiento Jefatura de Auditoria
de las politicas, normas y
procedimientos financieros
22) Asegurar los intereses ) i
juridicos del Sistema UNIVA Consejo de Rectoria, Jefatura
. ) . . de Asuntos Legales, Jefatura de
cumpliendo en tiempo y forma 1) Habitual Rectoria

con todas sus obligaciones
legales

Talento Humano, Directores de
plantel

Organigramas de Sistema UNIVA y de planteles definidos 100%
Organigramas de Sistema UNIVA y de planteles actualizados 100% 100% 100% 100%
Descripciones de puesto del Sistema y planteles elaboradas y o

! 100%
actualizadas
Etiiszc;f:;ones de puesto del Sistema y planteles actualizadas y 100% 100% 100% 100% 100%
Sistema de evaluacién del desempefio del personal administrati- 5

; : 100%

vo elaborado y con prueba piloto (por competencias
Actualizacién y aplicacién semestral (abril y octubre) del proceso 100% 100% 100% 100%
de evaluacién del desempefio del personal administrativo ° ° ° °
Reconocimientos/sanciones aplicadas por desempefio 100% 100% 100% 100%
?;jgrg;ﬁ:agio}tggﬁzlr;zad;osegu|m|ento a los indicadores elabo- 100% 100% 100% 100% 100%
Dictdmenes de_ agditorla anuales por plantel y por areas de Siste- 100% 100% 100% 100% 100%
ma y con seguimiento a su cumplimiento
Politicas generales del Sistema elaboradas 100%
Procedimientos actualizados 100% 100% 100% 100% 100%
Normatividad actualizada 100%
Manual de procedimientos de cada puesto 100%
Cumplimiento de politicas, normas y procedimientos 100% 100% 100% 100% 100%
Actualizacién anual de procedimiento de cada puesto 100% 100% 100%
Atencién a los asuntos encomendados 100%
Numero de asesorias y discusiones de acciones legales 100% 100% 100% 100% 100%
ﬁsIr[;?:(lzioonnSselellekl)soilreesctrlces institucionales para la terminacién 100% 100% 100% 100% 100%
Actos juridicos de relevancia potrocolizados 100% 100% 100% 100% 100%

37



Vista de tablas en doble pagina (la tabla continua en la siguiente pagina)

EJE ESTRATEGICO | Sistema UNIVA

Coordinador
general

Objetivo
estratégico

Lineamiento
estratégico

Indicadores

Clasificacién Colaboran
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Programa de comunicacién inter-dreas elaborado y operando 100% 100% 100% 100% 100%
23) Eficientar la comunicacién gﬁgsfé?ec:ediisir:tael académicos
entre las diversas areas del 2) Habitual Rectoria N P y academicos Normatividad de la comunicacién institucional operando 100% 100% 100% 100% 100%
. Jefatura de Imagen y Comunicacién
Sistema Institucional
rSneugnL.ill:r:(lje;:o a resultados y aplicacion de la normatividad de co- 100% 100% 100% 100% 100%
Campaiias |r1$t|jcu0|ona|es dl/s_enadas de acuerdo con normativi- 100% 100% 100% 100% 100%
< dad y requerimientos especificos
z
O Consejo de Sistema Estudios de mercado elaborados por instancias externas realiza- o o o o o
E 28) Fortalecer el Directores de plantel y académicos dos de acuerdo con lo solicitado por el Consejo de Sistema 100% 100% 100% 100% 100%
Q osicionamiento de mercado 2) Habitual Rectoria Jefatura de Imagen y Comunicacién
2 el Sistorna UNIVA Institucional d de los planteles del Sistema identificad
6 Jefatura de Mercadotecnia Institucional Mercados meta de los planteles de Sistema identificados y re- 100% 100% 100%
5 Jefatura de Planeacion y Evaluacion conocidos institucionalmente
E;):g;rg;\c/:;c;gn institucional interna y externa de acuerdo con 100% 100% 100% 100% 100%
Politicas de permanencia de planteles y programas elaboradas 100%
24) Incrementar la rentabilidad 2) Habitual Rectoria Consejo de Sistema
de los planteles Directores de plantel y académicos 7% de 7% de 7% de 7% de 7% de
Remanentes asegurados en los planteles
remanentes =~ remanentes = remanentes = remanentes | remanentes
Punto de equilibrio asegurado en los planteles 100% 100% 100% 100% 100%
Directora Consejo de Sistema
25) Desarrollar un sistema Directores de plantel y académicos
. I ) . General de S
de informacién financiera 2) Habitual . Jefa de Auditoria Si de inf i6n fi iera institucional elaborad 100%
ransparente Admén 'y Jefe de Contraloria istema de informacién financiera institucional elaborado b
Finanzas .
'e) Jefe de Tesoreria
o
LLl Sistema de informacién financiera institucional en operacién 100% 100% 100% 100% 100%
— 26) Desarrollar un plan de
LZ) inversién de remanentes con 2) Habitual Rectoria Consejo de Sistema
indicadores de eficiencia 'y Jefe de Contraloria > .
< oficacia :;Ifa?]rttlaecslon oportuna y transparente proporcionada por 100% 100% 100% 100% 100%
z
w
Politicas institucionales de inversiéon de remanentes elaboradas 100%
Directora ansejo de Sistema Lo Politicas institucionales de inversiéon de remanentes aplicadas 100% 100% 100% 100% 100%
27) Implementar un programa General de Directores de plantel y académicos
para la obtencién de recursos 1) Innovador Administracion Jefa de Auditoria
alternos Fi Y Jefe de Contraloria
inanzas Jefe de Tesoreria Programa de obtencién de recursos alternos elaborado 100%

Recursos alternos obtenidos

Minimo el 1%

del ingreso

Minimo el 1%

del ingreso

Minimo el 1%

del ingreso

Minimo el 1%

del ingreso

Minimo el 1%
del ingreso

presupuestado presupuestado presupuestado presupuestado presupuestado
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Lineamiento
estratégico

INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTO
Y TECNOLOGIA

Sistema UNIVA

Objetivo
estratégico

Clasificacién

Coordinador
general

Vista de tablas en doble pagina (la tabla continua en la siguiente pagina)

Colaboran

31) Articular los esfuerzos para
maximizar los beneficios de las
relaciones interinstitucionales en

1) Innovador

Director General
de Desarrollo

Directores de plantel y académicos
Director Interinstitucional

Direccion de Investigacion y Gestion del
Conocimiento

. Institucional Jefatura de Imagen y Comunicacion
el Sistema UNIVA . geny
Institucional
Jefatura de Asuntos Legales
32) Fortalecer la intervencion Directores de plantel y académicos
institucional en los diversos Directora Direccién de Investigacion y Gestion
foros de forma pertinente y . del conocimiento
L 2) Habitual General - .
responsable en cumplimiento . Director de Publicaciones
. . o Académica .
de la identidad institucional y el Jefatura de Imagen y Comunicacién
desarrollo regional Institucional
33) Fortalecer el liderazgo
institucional en organismos 2) Habitual Rectoria Consejo de Sistema
nacionales e internacionales
34) Asegurar la infraestructura . . .,
) egurar [ infraestructu Directora General de Administracion y
y equipamiento en términos .
L s . Finanzas
de suficiencia, flexibilidad, Director General . P
. . . Directora General Académica
seguridad y vanguardia para 2) Habitual de Desarrollo . P
- L o Directores de plantel y académicos
atender la operacién académica Institucional
- . Jefe de Infraestructura
y administrativa con un enfoque ;
) Jefe de Contraloria
socialmente responsable
35) Asegurar la tecnologia .
) e nologl Director General de Desarrollo
en términos de suficiencia, . e
e . Directora Institucional
flexibilidad, seguridad y ) -
. . General de Directora General Académica
vanguardia para atender 2) Habitual

la operacién académica y
administrativa con un enfoque
socialmente responsable

Administracién y
Finanzas

Directores de plantel y académicos
Jefa de Tecnologias de Informacién
Jefe de Contraloria

Indicadores
Directorio |ns_t|tu0|ona| de convenios y representaciones elabo- 100% 100% 100% 100% 100%
rado y actualizado
Normatividad para convenios y representaciones elaborada 100%
Proyecto de vinculacién con el entorno elaborado 100%
Seguimiento a representaciones y convenios con impacto institu- 100% 100% 100% 100% 100%
cional en operacién de acuerdo con normatividad
Proyectos de Investigacion terminados
Ponencias presentadas
Publicaciones indexadas realizadas
Conferencias magnas impartidas
Participaciones en medios realizadas
Siia;el:ntauones directivas en organismos nacionales e interna- Almenosd | Almenos4 | Al menos 4 Almenosd | Al menos 4
Proyecto de desarrollo de infraestructura 2020 elaborado 100%
Proyecto de desarrollo de infraestructura 2020 en operacién de
acuerdo con presupuestos anuales y politicas institucionales de 100% 100% 100% 100%
inversion
Programas sustentables de mantenimiento preventivo y correcti-
vo en operacién considerando los presupuestos anuales asigna- 100% 100% 100% 100% 100%
dos a cada plantel
Al menos Al menos Al menos Al menos Al menos
Infraestructura y servicios evaluados anualmente 85 de 85 de 85 de 85 de 85 de
calificacion calificacion calificacion calificacion calificacion
Proyecto Universidad Socialmente Sustentable elaborado 100%
Sistema Fénix operando en el Sistema UNIVA 50% 80% 100%
Planteles con cobertura de internet requerida y autorizada de Al menos Al menos Al menos Al menos Al menos
acuerdo con presupuesto anual autorizado el 85% el 85% el 85% el 85% el 85%
A::Ias y |§l?orator|o§deqUIpa<fJEo§ Codn Ia; tecnoloc?las de Al menos Al menos Al menos Al menos Al menos
informacion requeridas y autorizadas de acuerdo con ol 85% ol 85% ol 85% ol 85% ol 85%
presupuesto anual autorizado
Programa anual de mantenimiento de las tecnologias de
informacién considerando politicas financieras y presupuesto 100% 100% 100% 100% 100%
anual autorizado operando
Al menos Al menos Al menos Al menos Al menos
Servicios de tecnologias de informacién evaluados 90 de 90 de 90 de 90 de 90 de

satisfaccion

satisfaccion

satisfaccién

satisfaccién

satisfaccion
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estratégico

Objetivo

. Clasificacion
estrategico

general

Colaboran

Indicadores

< Sistema de Inteligencia Institucional disefiado 100%
Z
8 29) Implementar un sistema
inteli ia instituci i i ., . . . . Resultado Resultado Resultado Resultado
= de inteligencia |nst|ty§|ona| Director General ansejo de Sistema . Evaluacién del uso del Sistema de Inteligencia realizado . . . : . - : .
O para la toma de decisiones Directores de plantel y académicos satisfactorio  satisfactorio  satisfactorio  satisfactorio
@) institucionales y propuestas de 1) Innovador de Desarrollo Jefatura de Mercadotecnia Institucional
. . Institucional s, -
8 nuevas unidades estratégicas de Jefatura de Planeacion y Evaluacién Reportes de intelicencia institucional elaborados v entregados Segun Segun Seguin Segun Segun
5 negocios R Rl?ectorl'a 9 y 9 solicitudes solicitudes solicitudes solicitudes solicitudes
S de Rectoria de Rectoria de Rectoria de Rectoria de Rectoria
Incrementar Incrementar Incrementar Incrementar Incrementar
la oferta de la oferta de la oferta de la oferta de la oferta de
servicios servicios servicios servicios servicios
Educacién Continua
Incrementar Incrementar Incrementar Incrementar Incrementar
al menos el al menos el al menos el al menos el al menos el
10% de la 10% de la 10% de la 10% de la 10% de la
matricula matricula matricula matricula matricula
Modelo pe- | Modelo pe- | Modelo pe- | Modelo pe- | Modelo pe-
dagdgico y dagdgico y dagdgico y dagdgico y dagdgico y
de operacién | de operacién | de operacién | de operacién | de operacion
de UNADIS de UNADIS de UNADIS de UNADIS de UNADIS
elaborado aplicado aplicado aplicado aplicado
UNADIS P P P P
Incrementar Incrementar Incrementar Incrementar Incrementar
al menos al menos al menos al menos al menos
10% la 10% la 10% la 10% la 10% la
matricula matricula matricula matricula matricula
Manual de Manual de Manual de Manual de Manual de
operacién de | operacion de | operacion de | operacién de | operacién de
0 la modalidad la modali- la modali- la modali- la modali-
O mixta dad mixta dad mixta dad mixta dad mixta
— . elaborado aplicado aplicado aplicado aplicado
s . . Directores de plantel y académicos Impulso Profesional P P P P
5) Fortalecer las modalidades Directora ., .
€ A . . Jefa de Innovacién Curricular
dirigidas a la gente que trabaja 2) Habitual General Jefe de T logia Educati Incrementar Incrementar Incrementar Incrementar Incrementar
a adultos mayores Académica ele de lecnojogla tducativa | men | | men | | men | | men | | men |
< y Responsables de Educacion Continua almenos € almenos e almenos e almenos e almenos €
O 10% de la 10% de la 10% de la 10% de la 10% de la
< matricula matricula matricula matricula matricula
Regulariza-
cién al 100% | Incrementar Incrementar | Incrementar | Incrementar
Bachillerato Autoplaneado Incrementar al menos al menos al menos al menos
P al menos el 20% de el 20% de el 20% de el 20% de
el 20% de matricula matricula matricula matricula
matricula
Al menos dos | Al menos dos | Al menos dos | Al menos dos | Al menos dos
Programa para el Adulto Mayor eventos por | eventos por | eventos por | eventos por | eventos por
(cursos, talleres, eventos ludico-formativos) afo dirigidos | afio dirigidos | afio dirigidos | afio dirigidos | afio dirigidos
a este grupo | a este grupo | a este grupo | a este grupo | a este grupo
Segun lo Segun lo Segun lo Segun lo Segun lo
. . . definido en definido en definido en definido en definido en
Programas educativos innovadores y pertinentes para
; : 2 el proyecto el proyecto el proyecto el proyecto el proyecto
todas las modalidades y niveles disefiados de acuerdo con
vocacionamiento reaional v del olantel de oferta de oferta de oferta de oferta de oferta
9 yaetp educativa educativa educativa educativa educativa
2020 2020 2020 2020 2020
Documentos de vocacionamiento regional y definicién de oferta o
. " 100%
educativa 2020 elaborados y socializados
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Coordinador

- Colaboran

6) Incrementar la acreditacion

Indicadores

2017

Metas
2018
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. . Directora . .
de programas de licenciatura, . Directores de plantel y académicos
prog 2) Habitual General P Y
posgrados y de la preparatoria Académica Jefatura de Planeacion y Evaluacién
con organismos nacionales
(9]
LLl
|_ . . .
= Directores de plantel y académicos
< 10) Incrementar la permanencia Director General = Jefatura de Imageny
5 de los estudiantes en la 2) Habitual de Desarrollo Comunicacion Institucional
= Institucién Institucional Areas de Servicios Estudiantiles
= Areas de Desarrollo Integral
w
LLl
30) Asegurar el ingreso de
alumnos suficiente en todos Director General Directora General de Administracion
FINANCIERO los niveles, modalidades y 2) Habitual de Desarrollo y

programas para lograr los
objetivos y metas anuales

o Finanzas
Institucional

Ndmero de programas acreditados en el Sistema

Al menos 1
por afio en
cada plantel

Al menos 1
por afio en
cada plantel
y 3 en GDL

Al menos 1
por afio en
cada plantel
y 3 en GDL

Al menos 1
por afio en
cada plantel
y 3 en GDL

Al menos 1
por afio en
cada plantel
y 3en GDL

fndice de desercién

Numero de alumnos beneficiados por la tutoria

Numero de alumnos beneficiados por acompafiamiento
psicoldgico

Nimero de alumnos beneficiados por acompafiamiento
espiritual

Porcentaje de alumnos asistentes a actividades deportivas,
culturales y recreativas

Evaluacién homologada de servicios de tutoria, psicoldgicos,
espirituales, deportivos, culturales y recreativos

Metas anuales de matricula establecidas institucionalmente,
cubiertas

Plan anual de promocién de cada plantel elaborado

Personal de promocién capacitado y evaluado en su efectividad

Menor al 7%

Al menos
el 60%

Al menos
el 40%

Al menos
el 40%

Al menos
el 60%

Al menos 85
puntos de
calificacién

100%

100%

100%

Menor al 7%

Al menos
el 60%

Al menos
el 40%

Al menos
el 40%

Al menos
el 60%

Al menos 85
puntos de
calificacién

100%

100%

100%

Menor al 7%

Al menos
el 60%

Al menos
el 40%

Al menos
el 40%

Al menos
el 60%

Al menos 85
puntos de
calificacién

100%

100%

100%

Menor al 7%

Al menos
el 60%

Al menos
el 40%

Al menos
el 40%

Al menos
el 60%

Al menos 85
puntos de
calificacion

100%

100%

100%

Menor al 7%

Al menos
el 60%

Al menos
el 40%

Al menos
el 40%

Al menos
el 60%

Al menos 85
puntos de
calificacién

100%

100%

100%
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7) Implementar la

interdisciplinariedad en las Directora . -
. . Directores de plantel y académicos
funciones sustantivas de los 1) Innovador General .
- O Areas de Sistema de la DGA
departamentos académicos del Académica
Sistema
12) Promover desde los . Direccién General de Desarrollo
. . Directora o
profesores la identidad, el 2) Habitual General Institucional
desarrollo y la vivencia de los Académica Directores de plantel y académicos
valores institucionales Jefatura de Talento Humano
Direccién General de Desarrollo
13) Asegurar el perfil de los Directora Institucional
profesores de acuerdo con el 2) Habitual General Directores de plantel y académicos
documento establecido Académica Jefatura de Talento Humano

Jefatura de Planeacion y Evaluacién

, . . - . Al menos 3 Al menos 3 Al menos 3 Al menos 3 Al menos 3
Ndmero de eventos y actividades interdisciplinares realizadas - - - N ~
por afio por afio por afio por afio por afio
Al menos una
Ndmero de estudiantes y areas de conocimiento involucradas Al menos dos | Al menos dos | Al menos dos | Al menos dos | que involucre
en actividades y eventos interdisciplinares ambitos ambitos ambitos ambitos todos los
ambitos
Niveles académicos involucrados en eventos y actividades Al menos Al menos Al menos Al menos Al menos
interdisciplinares dos niveles dos niveles dos niveles dos niveles dos niveles
Numero de eventos de integracién para profesores e Al menos 2 Al menos 2 e Al menos
9 para p al afio al afio al afio el 40% el 40%
L . . Al menos 1 Al menos 1 Al menos 1 Al menos 1 Al menos 1
Cursos de formacién valoral impartidos para profesores < - - < <
al afio al afio al afio al afio al afio
Numero de profesores participando en eventos de formacién Al menos el Al menos el Almenosel | Al menos el Al menos el
Al e cep particip 50% de la 50% de la 50% de la 50% de la 50% de la
planta planta planta planta planta
Némero de profesores aue particioan en actividades Al menos el Al menos el | Al menos el Al menos el Al menos el
instituciona|§s quep P 50% de la 50% de la 50% de la 50% de la 50% de la
planta planta planta planta planta
Evaluacion semestral del sentido de pertenencia y compromiso Al menos Al menos Al menos Al menos Al menos
. P y comp 90 de 90 de 90 de 90 de 90 de
de los profesores realizada P P P I I
calificacion calificacion calificacion calificacion calificacion
Evaluacién anual de los profesores sobre los servicios y eventos Al menos Al menos Al menos Al menos Al menos
cvaac e osp y 90 de 90 de 90 de 90 de 90 de
institucionales (satisfaccion) I e, e e I
calificacion calificacién calificaciéon calificacion calificacion
Documento institucional Profesor UNIVA operacionalizado 100%
Procedimiento de tabulacién docente actualizado y operando 100% 100% 100% 100% 100%
Ier}s;ir;;trgsr;tos de evaluacion docente actualizados y aplicados en 50% 100% 100% 100% 100%
Resultados de evaluaciéon docente cuatrimestral emitido por Promedio Promedio Promedio Promedio Promedio
alumnos minimo de 85 | minimo de 85 | minimo de 85 | minimo de 85 | minimo de 85
Evaluaci diagnosti int dias del d A
valuaciones diagndsticas e intermedias del desempefio 100% 100% 100% 100% 100%
aplicadas
:;i%r:aejoie seguimiento cuatrimestral de perfil docente 100% 100% 100% 100% 100%
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Programa de estancias docentes en la empresa elaborado 100%
14) Garantizar profesores con Al menos 1 Al menos 2 Al menos 2 Al menos 2 Al menos 2
vision v com eliencias lobales Direccién General de Desarrollo Docentes en programa de estancias en la empresa docente de | docentes de | docentes de | docentesde | docentes de
(idiomg in Iéps anélisis%rl’tico de Directora Institucional cada plantel | cada plantel | cada plantel | cada plantel | cada plantel
. gles, 2) Habitual General ) ..
la informacién, cultura general, Académica Directores de plantel y académicos
i i . L S 209 | % | 409 | % | % |
estancias, uso de tecnologias, Jefatura de Talento Humano Profesores con competencias del idioma inglés comprobado 0% de los 30% de los 0% de los 50% de los 60% de los
actualizado) profesores profesores profesores profesores profesores
Profesores participando en intercambios y experiencias Al menos Al menos Al menos Al menos Al menos
. participan y exp 1 de cada 1 de cada 1 de cada 1 de cada 1 de cada
wn nacionales e internacionales
g plantel plantel plantel plantel plantel
o
O Horas de formacién docente impartidas en el Sistema Al menos Al menos Al menos Al menos Al menos
S P 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500
L
O Promedio de horas de formacién docente recibidas por afio por
oz 30 30 30 30 30
o profesor
15) Fortalecer las habilidades
pedagdgicas, comunicativas y Directora Direccién General de Desarrollo Porcentaje de profesores participantes en programas de 20% 20% 70% 70% 70%
de gestion de los profesores 2) Habitual General Institucional formacién pedagodgica y tecnolédgica ° ° ° ° °
para el aprendizaje y la Académica Directores de plantel y académicos
interlocucién con todos los Jefatura de Talento Humano
miembros de la Institucion Al menos Al menos Al menos Al menos Al menos
, . . ., na por na por na por na por na por
Ndmero de academias establecidas y en operacion unap unap unap unap unap
programa programa programa programa programa
académico académico académico académico académico
Ndmero de aportaciones (eventos, materiales, etc.) elaborados Al menos 2 Al menos 2 Al menos 2 Al menos 2 Al menos 2
por las academias por afio por afio por afio por afio por afio
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estratégico

EGRESADOS

ESTUDIANTES

O
@)
=
L
@)
<
@)
<

Objetivo
estratégico

16) Incrementar el sentido de
orgullo y pertenencia de los
egresados

17) Implementar un sistema de
seguimiento de egresados de
todos los programas y niveles

11) Garantizar la formacién
integral establecida en el
proyecto institucional

8) Comprobar los logros de
aprendizaje por programa
educativo y evidenciar los
niveles académicos adquiridos
por los estudiantes

Clasificacién

1) Innovador

1) Innovador

2) Habitual

1) Innovador

Coordinador
general

Directora
General
Académica

Directora
General
Académica

Directora
General
Académica

Directora
General
Académica

Colaboran

Directores de plantel y académicos
Director de Investigacion y Gestién del
Conocimiento

Jefatura de Imagen y Comunicacién
Institucional

Directores de plantel y académicos
Director de Investigacion y Gestion del
Conocimiento

Jefatura de Imagen y Comunicacién
Institucional

Direccién General de Desarrollo
Institucional

Directores de plantel y académicos
Areas de Sistema de la DGA y DGDI

Director General de Desarrollo
Institucional

Directores de plantel y académicos
Areas de sistema de la DGA y DGDI

Indicadores

Programa Cien Referentes en operacién en el Sistema UNIVA 80% 90% 100% 100% 100%
Boletin institucional de egresados redisefiado y en circulacién 80% 90% 100% 100% 100%
Numero de eventos organizados para los egresados 2 3 4 5 5
Por.ct.entaje de egresgdos.de los dltimos 5 afios participando en 10% 15% 20% 25% 30%
actividades de la Universidad
Numero de servicios proporcionados a los egresados 4 4 6 8 10
- . Almenos 90  Almenos 90  Almenos 90 Al menos 90 Al menos 90

Evaluacion de servicios y eventos para egresados

puntos puntos puntos puntos puntos
Proyecto ALUMNI elaborado 100%
Proyecto ALUMNI en operacién y evaluado 100% 100% 100% 100%
z’;);c:r;?ﬁei;eaeg&el\s/fos de los dltimos 5 afos comprometidos 10% 15% 20% 25% 30%
Proyecto de Seguimiento de Egresados del Sistema UNIVA

100%
elaborado
Instrumentos de seguimiento de egresados aplicados 100% 100%
Base de datos de egresados del Sistema UNIVA actualizada 90% 90% 90% 90%
Numero de eventos de formacién integral y de accién social

. 2 2 3 3 3
realizados
Numero de eventos o acciones orientadas al desarrollo valoral,
. o - 2 2 2 2 2
civico y ético realizados
!’orcentaje de aIurjnpos Pa_rtlupando en eventos de formacién 60% 60% 60% 60% 60%
integral, valoral, civica, ética y de accién social
Expgriencias e intercambios nacionales e internacionales 4 5 6 7 8
realizadas
Numero dg alumr\os partlc_lpando en experiencias e 80 9 100 110 120
intercambios nacionales e internacionales
Res.ulta.do de Ia‘evaluaaon sobre la percepcién del curriculum 80 9% 9% 9 %
institucional aplicada anualmente
Modelo de Evaluaciéon del Aprendizaje Disefiado Aplicado Aplicado Aplicado Aplicado
Proyecto para determinar y evidencias el perfil de egreso y Elaborado y
logros de aprendizaje por programa socializado
Sistema de Registro de evidencias de aprendizaje, habilidades y Disefiado En operacién | En operacién | En operacion
actitudes para todos los programas del Sistema UNIVA P P P
Instrum.en'tos de valoracién de Perﬁl de egreso y logros de Disefiados Aplicados Aplicados Aplicados
aprendizaje por programa del Sistema
Seguimiento anual a resultados de perfil de egreso y logros de 100% 100% 100%
aprendizaje por programa y plantel ° ° °
Logro del perfil de egreso de todos los programas y niveles del Al menos Al menos Al menos
Sistema 80% 90% 90%
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La fase de la planeacion operativa inicia en el momento en que los
objetivos estratégicos previamente planteados se traducen en acciones
tangibles, observables y cuantificables para ser realizadas en un periodo
anual.

Esta etapa exige un analisis de las prioridades estratégicas establecidas
en los lineamientos y objetivos estratégicos. Cada integrante del Sistema
UNIVA detecta aquellos objetivos estratégicos en los que su trabajo tiene
una incidencia y, a partir de ellos, define las actividades y presupuestos
necesarios para contribuir a la consecucion de los mismos.

Con el fin de asegurar que los resultados establecidos para el largo plazo
se logren, cada area funcional elabora los objetivos y planes de accién
en los que define sus compromisos, especificando indicadores, fechas
de terminacién y recursos necesarios.

De igual manera, se considera en esta fase un proceso de seguimiento
cuatrimestral y anual de los avances y resultados; se producen entonces
la retroalimentacion y el ajuste de los objetivos para el siguiente periodo.

Esta informacidn se convierte también en el insumo principal del Informe
Anual de Rectoria.

De esta manera, la comunidad universitaria se involucra y compromete,
a través de la operacion cotidiana, en el logro de la Visiéon y Mision
institucionales establecidas para el 2020.

Responden a las prioridades institucionales y engloban los compromisos esta-
blecidos para los préximos anos.

Accion de dirigir y supervisar a un grupo para alcanzar los objetivos. Accion de
disenar y mantener un entorno en el que se alcancen los propdsitos institucio-
nales y los objetivos operativos. Requiere un proyecto hacia donde dirigirse.

Es el punto de referencia, el factor a través del cual se observa el cumplimiento
de lo comprometido en un objetivo. Generalmente, el indicador va acompana-
do de una meta o un parametro de medicion.

Campo general de trabajo referido a una prioridad estratégica de la Institu-
cién, que invita a actuar y que genera un rumbo hacia el logro de la Vision. De
ellos se derivan los objetivos y metas estratégicos del Sistema y, por tanto, de
las regiones y planteles.

La expresidon en términos de resultados, fundamentales o decisivos, de lo que
se desea obtener a nivel del Sistema UNIVA.

Puede ser de tres tipos: habitual, correctivo e innovador. El innovador corres-
ponde generarlo y coordinarlo a las direcciones generales. Los habituales y
correctivos son atribucién de los planteles y de las Areas al Servicio del Siste-
ma UNIVA (ASSU).

La expresion en términos de resultados que ponen en operacion los objetivos
estratégicos del Sistema UNIVA y que se proyectan anualmente.
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