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Editorial

Una situacidn de inseguridad @ inestabilidad econdmica, social y politica, comao la que
vIVE 8N 8S105 momentos nuestro pais, generalmentea cierra el mundo del pensamiento,
de las ideas, para abrir el mundo instintivo de sobrevivencia y de agresividad en el que
Iz pasién de las emociones enajena el ser del individuo y de la sociedad.

Es en estos momentos cuando més relevante sa hace la misidn de la Universidad:
mantaner oparanta la racionalidad humana, a travds de la reflexidn v el andlisis del
pensamiento que subyace en todo fendmeng humano.

Este numero 24 da nuestra Revista tiene ese propdsito. Se plantea interrogantes
sobre la Emprasa, la Cultura, la Politica v la Filosoffa, que nos ayuden a comprender
major gl momento que ostamos viviendo.
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La Pintura como Sistema de Signos

Patricia Ascencio Lomall

La Finlura como Sistema de Signos
Aagwmien

El prezeanie trabajo proesents una phopuesta
tedrce para explicar el arte en genaral, y la pintura
en particular, coma una fooma de lenguesjs con
CAFBCIBrIS1cas propeas y que representan o sisterma
somidtico mids complejo ¥ universal que ha
dasarrollado la espacie humana.

Considerando el lerguaje como lo que
desprende al bombre de |3 anemalidad, la propussts
consesta &n un &sbozo tedrico de la evolucidn de
ka safial animal al signo estéiico como Termas de
Comunicacidn gue st prosentan en grados de
complejidad. Le autora presenta tambign una
compafacidn semidtica del sistema Engdistico-
wvarbal (el mids estudiado hasta shora) con o
Sigtama semidtico-est&hea de la pintura: el languaje
artistice qua se prosenta como el mis
complarmeaniar al verbal y el que dustra claraments
lag posibilidades de significada del signo estético,
B! comparativo muastra al lenguaje varbal como
sintagmidtico, analftico, Idecldgico & inmanente y
allenguage estético coma paradigmitico, simético,
edtdtico v trascondento.

Painting as a System of Sigas
Abstract

This article presents a theoratical proposal to
explalin gt i ganeral, Bnd pasnting in particular, as
& Torm of language with charactenstics of its own
that tem it inta the most complex and universal
semiotical System ever developed by tha human
beings.

Taking Into conssferation thal lAnguags is
what makes bumans be more than just animails,
the proposal consiens of & thearstical layout ol @
lim of ewolution, from animal signal ta the
sesthetical sign, 85 wayd of communication
grawing in ¢complexity, The author also presents
8 semeplogecal comparisan bEtween the werbal
linguiztic system (the bast studied 5o 1ar) and tha

aegthencal-semiological system of painting: tha
artistic language that appears 10 be the mosy
complementan 10 verbal language and that shows
in a clearier way the passbilities of meaning in the
aasthetcal sign. This compansan presents vedbal
language a% a sintagm-based. analyrical,
ideological, and inmanentone, wherses aesinarcic s
lsnguage appears to be paradigm-based, syntetic,
aesthetic and trascendont.

La peinture comment une Systbme du Shene.
Fiasumé

C'est article-ci, presente wne proposition
théorigue pour expliquer "8t en général, &1 la
peinture en particulier, comme une sorte de
langage, avec des caractéristigues wniques, que
repraséntent le systhme semiotigue le plus
complex ot universelle developpd paries humalna.

En considérant que |& langape c'est ¢a qui a
fait de les humains plus gue des snimaux, (3
proposition est constitud d'une théorie de
iI'evolution de la segnal animal du seigne
esthetigue, presentées comment saries de
COmMMUnICAtion gue S& SonT Soulvanes &n divers
gradations de comploxitd. L authour present
AUSSi WNa COmparalsosn semialagique du Sysikme
linguistigue-varbal (e plus atudid
pusgu'aujourd huil, Bwes 12 SySIAmMeE SEMactigue-
esthatigue de la peinture: lp langage Brtistagies
Que 38 prétente chmme ke plus complemontalng
au warbal et gu'illustre clairement les posabaditds
du significat du seigne esthetigue. Cet
COMEparaisen prasanta le langage werbal eammeg
basse sur le syntagme, analytigue, ideolagigue et
inmanent, opposée a le langage esthatigue dons
basda surle paradumea, Synlatiqué, esthatique at
trascendent.

Dacente-lnvestigador en ol Deparmamenta de
Ciencias de la Comunicacidn da |a Facultad de
Humanidades y Ciengias de [a Saked gn la UNIVA,
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| presente ensayo contigng
una propuesta tedrica en re-
lacidn al fandmeno dal arta
desde una perspectiva seo-
midtica. Partiendo del supuasto da que
gl arte comunica y, por ende, constituye
una forma de lenguaje. intentaremos
eshozer las caracteristices semidticas
del arte a traves de la pintura. Aungue
gl arte tieng diversas manifestacionas
{atendiando a la naturaleza material con
gue se haga tangible), la pintura es el
medio de expresidn artistica que ofrece
meajores posibilidades de astudio, por la
calidad de ohjeto material de la obra, su
permanencia, su wnicidad, su invaria-
bilidad, & incluso por suvalor econdmica,
cultural, histdrico y social. Por ofra
parte, al ser visual y no varbal, la pintura
ofrace la ventaja de poder opanerla a los
productos comunicacionales derivados
directamente del lenguaje verbal v
establecer similitudes v diferencias.

La obra de arte, conforma un mensaje
emocional, cuya naturaleza formal abe-
dece, por una parte, al sistema ideoldgico
imparante en el momento histdrico v an
el contexto cultural en el que es creada,

¥ par otra, auna sintaxis compositiva (de
indole wisual en el caso de las artes
pldsticas) que obadece a la manara an
que la mente humana percibe v ordena la
informacién (tanto psicoldgicamante
comoenbaseamodos dalactura cultural
aprendida). Sin embargo, tal naturaleza
formal -que por otra parte suele malen-
tanderse comola base de reconocimianto
de las artes- no explica en s misma &l
lamguaje artistico, sing sdlamentea la pauta
diferencial de los astilos v las raglas por
medio de las cuales puede establecerse
el cddigo. Por tanto, el lenguaje artistico
debe basarse an olro aspecto semidtico
diverso de la sintaxis, pero que sdlo
puede decodificarse a través de ella.

La universalidad de la cbra de arte ha
sido reconocida por la filosofia occidental
desda sl pensamiento kantiano, pero
una visidn semidtica ornodoxa del fend-
meno pareceria indicar gue la obra no
pugde ser plenamente universal por ser
un producto cultural, Sin embargo, los
espacios de exhibicidn muestran que la
obra capta el interds de los visitantes y
les provoca ciertos estados de dnimo
indepandientamente de s pertenecen o
ng al grupe cultural del autor {y de si



comparten o no su ideclogia). Ademds,
Samuel Ramos (1) plantea que el arte
debe verse como una constelacidn de
valores en donde el estético es el aglu-
tinante, en tanta que Henri Lefébwvre {2)
explica cdmo el valor ideoldgico de la
obra s imprescindible por el hecho de
tratarse de una produccidn humana sin
gue por ello determine su valor estético,
més adn, advierte sobre el peligro de
intarpretar la obra ala luz de lo idealdgico
y caer en falsas apreciaciones estédticas.

En suma, el arte. tal comao lo pareca
demostrar la estética, y de manera es-
pocial los autores contempordneos,
constituye un lenguaje expresivo al
sorvicio de la emocidn, aunque deba
valerse de elementos ideoldgicos para
ser codificable. Partiendo de esta visidn
de nuestro objato de estudio, la naturaleza
semidtica del arte ha sido ya referida por
diversos autores en la definicidn onto-
logica de la obra como forma simbdlica
Exprésiva y como sistema de signos.
Basta con echar una breve ojeada a los
escritos de Susanne Langer, Claude Lévi-
Strauss, Umberto Eco v Roland Barthes
para entander, sin lugar a dudas, que &l
arte es, de hecho, una forma de comu-
nicacidn, un sistema de signos, en si.

En este dltimoe punto, cabe sefalar
que las aportacionas de Umberto Eco en
relacién al signo estético (3) comounidad
significativa de dicho cddigo, asi como
dalas funciones de los signos -entre ellos
la estética- v do Roland Barthes an tde-

(1) v, Sarmuel Ramos, Fosefin o lavios s,
en Obvias comaiores O Misica, UNMAM, 1377, oo
291-300,

(2] Vd. Hann Ledébere, "Contoniga ideakdgica de la
abra de arte’, en Texlos oe asrdiies p feols ol
arte, UNAM, México, 1972, pp. 154-162,
{Complilacitn de Adotfa Sdncher Virguez).

3] Vd. Umberto Eco, (& estruciurd ausents,
Barcelona, Lumen, 1978, pp. 155-180.

mings de la circulacidn soccial de los
cadigos (4), son los acercamientos
tedricos mas profundos y completos que
s han plamteado en torno al cddigo
estatico,

El Acercamiento Simbélico a lu
Reualidad.

Elhombre, como especie, se distingue
del resto de los animales por tratarse de
unser simbdlica, como lo planteara Ernst
Cassirer (5). Esta definicidn va més all4
de la simple descripcidn del hombee
Como un ser racional puesto que si se
considera a la imeligencia como la
capacidad para resolver problemas,
tenemos que |as especies superioras y
en particular las espacies domésticas,
han demostrado tener bastante desa-
rroliada dicha capacidad: v si se entiende
al raciocinio como la capacidad mental
de establecer ralaciones Idgicas respecto
al mundo gue nos rodea, como una
herramienta de medicidn de inteligencia
(61, entonces dichas especies superiores
son, al menos en cierto grado y/o da
cierta forma, seras racionales. Por otra
parte, las teorias antropoldgicas (7)méas
aceptadas plantean el desprendimiento
dal hombre de Ia animalidad a partir de la

{4} ¥d. Roland Barthes, Lo obvip v fo pbiluwsa,
Imdgenes. posior, voces, México, Paidas,

1892,

16} Vd. Emst Cassirer, Antropologls Mosoiics,
México, FCE, 1945,

18] La medicidn de imeligencia en & humano, se
hace a travids de tests como el de dominds dande
lo gee 3¢ establoce as ol grado de exactitud v la
weldcidad por medo de los cuales se resusiven
Senes numéricas absoactas.  Las pruebas oe
inteligencia animal (carente de pensamienta
Bnsitracta) s& hacen a parur de medir b capacidad
intdvidual do soriear diicultades para alcanzar el
almento o pars evitar ef dolor. En todo caso sa
1rala dé resolucidn de problemas.

[ 71 Eneste punto nos fef simos 8 diversos aspectos
abordados por tednicns coma Thedlard da Chardin,
Claude L&vi-Strauss y Desmond Morris,
principalrment .
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capacidad prensil de la mang {en virtud
del dngulo de 30 grados de saparacidn
del pulgar respecto al resto de la mang],
la capacidad de articulacidn de sonidos
{presente también, pero de forma limi-
tada, sdlo en algunas aves), el tamanio y
peso relativos de la masa encafdlica, asi
caomola cantidad de circunvolucionas de
la misma {comparable hasta ciarto punto
sdlo con los delfinegs v de mangra mucho
mas limitada con el chimpanceé y otros
primatas), todo esto aunado a la posicidn
erecta de la columna vertebral v la vida
enscciedad. Todasestas caracieristicas
del hombre, han probado estar relacio

nadas intimamante con una capacidad
gue defintivamenta no posee ninguna
otra especie: 8l lenguaje (Los casos mas
carcanos comprobados clentificamente
a este respacto son al delfin, el chimpancé
¥ OLros simios cuyo grado de complejidad
simbdlica los coloca an calidad de usua-
rios de protolenguajel. Todoslos estudios
de filologia, antropolegia, psicologia del
desarrollo, inglistica y semidtica apuntan
a la conclusidn de que la histora yla vida
misma del hombre entanto humano sdlo
g5 explicable a partir de su acercamiento
simbdlico a la realidad por medio del
languaje.

La funcidén méds evidente del lenguaje
es la comunicacidn, sin embargo, para
antander la naturaleza del lenguaje a
profundidad es mengster comprender
guano se trata de un mero scto expresivo,
sino gue ante todo, el lenguaje cumple
una funcidn psiquica de organizacion da!
pensamiento. El pensamiento concreto
fija el conocimienta an la mante, comao
imdgenes axtraidas de la experiencia
directa, en cambio, gl pensamiento abs-
tracto sustituye estas imagenes po
simbolos que representan conceptos y
que funcionan como madiadoras de |la
axperiancia. Esta capacidad simbdlica
as desarrollada en &l hombre a partir del
lenguaje verbal, porlo que su pensamisnto
es eminentemente abstracto, linglistico

y conceptual. El lenguaje es lo que des-
prande al hombre de la animalidad, pues
desarrolla su capacidad simbdlica (pra-
sante sdlo de forma limitada en algunas
gspecies animales superiores), El
abordaje de la realidad en el hombre se
da a partir del lenguaje, con lo gue se
establace una refacidn disléctica lenguaje-
realidad. en donde ambos sa relacionan
dando lugar a nuevas realidades {producto
del analisis verbal de ia realidad v la sin-
tesis de sus componentes Bn un Nuevo
orden de cosas). El lenguaje permite
entonces la transformaciin de la realidad.
Al conjunto de conocimientos (aprehen-
siones de la realidad) contenides en una
lengua, se le conoce como cultura y es
compartida por un grupo humano en par-
ticular, La cultura contiena, antonces,
gsistemasz daideas oideologias, en donde
se manifiesta la "visién de mundo® de un
grupo humano,

Elhombre, al estar dotado de lenguaje,
gborda el conccimiento por madio da
agquél, ya que constituye la base orga-
nizadora del pensamiento. La percepcion
del mundo en el humano estd forzoss-
menta mediatizada porla cultura, puesto
que el conocimiento, que sirve de ‘'maps
mental’ para la captacidn de la realidad,
es fijado psiquicamente por medio del
lenguaje (contenedor de la cultura). Los
animales, al carecer da lenguaje, no
posean mas posibilidad de conocimianto
que la propia- expenencia aunada a la
informacién contenida en el cddigo
genetico. (instintol y por tanto, sdlo
reaccionan a la realidad en la medida en
la gue entran en contacto directo con
olla, por lo que son iIncapaces de trans-
formarla. Sin embargo, el hecho de que
glhombee conozca el mundo v se relacions
con &l casi por completo en virtud del
lenguaje, no le hace dejar de ser animal,
¥ por tanto, dejar de ‘leer’ las sefiales
oldgicas: simplemente tiende a igno-
rarios, medigtizarlizs o recodificarlas a
partir de cadigos linglisticos, Si el lan-



guaje verbal, como sistama de signos
_intelectivos, ordena el conocimiento y la
‘expariencia a nivel racional, podemos
Inferir que el arte, como sistema de
signos emocionales, ordena el cono-
~cimignto y la axperiencia a nivel intuitivo.
Esto dltimo, quae hasta aqul 85 una mera
deduccitn, encuentra un basamento
cientifico an las investigaciones neuro-
ldgicas de los Gltimos treinta afos.

El conocimiento, al implicar la adecua-
cidn del pansamiento a la realidad, es
dable an dos planos epistemolsgicos, en

términos del sujeto y su relacidn con al
- mundo. En el primero, la mente capta la
roalidad en wvirtud de su capacidad de
asociacidn y andlisis; en este plano, sl
hombre se acerca a la realidad estable-
cigndo mentalmante |as relaciones
virtualas entre los elementos que logra
diferanciar y sus caracteristicas; el cono-
gimento tedrico-cientifico se basa en
_gste principio de andlisis v descompa-
sicidn de la realidad en las partes qua la
- eonstituyen; el conocimiento préctice-
tecnoldgico se basa en la aplicacién
- concreta del conocimiento tednco a
nuevos objetos que reproducen las ra-
laciones virtuales mencionadas, de una
manera antes inexistents, gracias a la
-sintesis. Este primer plano episte-
moldgico se conoce como razdn (la
descripciondelos procesos imtelectuales
involucrados en ella es conocida como
légica). En al segundo plano, el hombre
sg¢ acerca a la realidad de manera in-
mediata a partir de decodificar impulsos
eléctricos @ informacién bioguimica que
recibe de su entomo. Cuando esta

mterpretacidn de sefales es directa se

habla de instinto, sin embargo, graciasa
los postulados antariormente descritos,
s& sabe que la especie humana ha
minimizado gl conocimnto instintiva al
grado de que hoy en dia 3e habla de
‘impulsos’ para describir alas conductas
animales prevalecientes en el hombre; la
decodificacidn sefalizadora en el hombra

civilizado es manejada por sus procesos
psicolagicos y los esquemas mentales
daidentificacidn de sefales residen en el
inconscients, denominados como intui-
clén. Puestoque la infarmacidn intuitiva
g5 deindole emocional directa, frecuente-
menta entra en conflicte con Ia razdn,
debido a las mediaciones culturales de
origen linguistico que racodifican la in-
formacion para la convivencia social,
Los procesos racionales se establecen
2n virtud de las posibilidades sintagma-
ticas del lenguaje en al cual se estructure
el pensamiento, entanto que los procosos
intuitivos implican la identificacidn de
gsquemas asociatives a nivel paradig-
matico. Larazdn ordena el conocimianto
intelectivoen tanto que laintuicidn ordena
2l conocimignto amocional.

La psicologia, la psiguiatria v la neurg-
fisiclogia han aportado recientemente
glementos para entender &l funciona-
mignte cergbral en el humano, Se
danomina holismo ala capacidad mental
de aprehender la realidad como un todo
{sintesig, producto o nodel andlisis), vy de
ella se desprenden métodos v tdonicas
para el desarrollo conjunto de las ha-
bilidades humanas, partiendo de la
eéstimulacion simultdnea de ambos he-
misfarios cerabrales. Tales métodos, se
gustentan en la lamada teoria holistica,
que 3 la teorla unitaria de la inteligancia
y engeneral del funcionamiento cerabral,
que nigga la existencia de localizaciones
regionaies o segregativas. Lo anteriar ng
significa que esta teoria niegue la
axistencia de diversas funciones an los
hemisferios, lo que niega es que se den
de manera aislada o que sdlo exista
alguno en ausencia o detrimento dal
otra. De hecho, todos los seres humanos
poseemos todas las funciones, perg
nuastra lateralidad (natural o inducida)
tiende a desarrollar mds algunas habili-
dades que otras. Las funcionas [dgico-
racionales (pensamiento lingal) residen
an &l hemisferio izquierdo y son vitales a
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matematicos, cientificos, eto., en tanio
que las funciones creativo-intuitivas
ipensamianto holistico o metafdrico) re-
gsiden en el hemisferio derecho v son
esenciales para al artista.

Relacidn Lenguuje Verbal-Lenguaje
Pictdrico.

Uno de los vestigios conocidos mds
antiguos dejados por el hombre es la
pintura fupestre que indica necesana-
mente al lenguaje -por sus implicaciones
semidticas-. Ademds, la historia de-
muestra gque va en la antigledad, la
pintura constitula una forma de escritura
adjunta y complementaria a los primeros
sistemas fonoldgicos y conceptuales de
grafia, Con la invencidn del alfabato fo-
nético v su difusion en QDccidente, la
representacidn pictdrica inicia un largo
camino de divorcio semioldgico cultural
de la literatura, para establecerse cada
vezr mas como un cddigo autdnomo
iaunque mediado por &l lenguaje verbal,
al igual que los deméas productos cul-
turales), Por otra parte, hemaos
establecido la conveniancia de partir del
andlisis del cddigo pictdrico, como modelo
para el reconocimiento de otros cddigos
astéticos, por su naturalera visual y
porque represeanta el complameanto
perfecto de la expresidn verbal {en virtud

da lo anteriormente expuesto: sintesis
ws, andlisis; intuicidn vs, razdn; sintagma
vs. paradigma). La cuestidn a resolver as
s existe alguna relacidn semioldgica
entre ambos sistemas; cdmoseestablece
el cddigo estético en las artes visuales,
@s daecir, cudl es la base matalingdistica
del arte (aplicado a la pintural.

El lenguaje verbal ha permitido a la
especie humana un ahorro considarabla
de energia cognoscitiva y la transfor-
macién del mundo porgue permite la
repraduccidn de esquemas asociativos
ennuavos objetos: sin embargo, también
ha servido de fijador de las ideas con un
efectopetnficador delas mismas a rravis
de los sistemas idealdgicos. Las
manifestaciones mas claras de esto
dltimo, a nivel socioldgico, son los sis-
ternas morales, gue regulan la conducta
humana en torno a la satisfacoidn im-
pulsiva de sus necesidades vitales en
aras del bien comin, Dela misma forma,
la educacidn establece cddigos socio-
culturales que subyacen en el lenguaje
verbal y que son reforzados por los
multiples cddigos sociales gue maneja
una comunidad a nivel pragmético
{conductuales, actitudinales, axiolégicos,
eic.). Elconjuntode conceptos (veraces
y falaces] comernido en un sistema
idecldgico constituye la *visién de mundo'



de una sociedad determinada y se
construye seamidticamenta como oha
intrincada red de contradiccionoes v
opuastos [0gicos que puede reducirse a
esquamas basicos en sus andlisis mas
profundos.

El terming civilizacién describe el
proceso social por medio del cual el
hombre como individuo se auto-orienta
dentro dal mundo a partir de esquamas
ideoldgico-culturales, a costa de aban-
donar suammalidad y por ende, soslayar
Is informacidn safalizadara, reprimir el
impulsg v actuar de acuerdo Con una
axiologia dada, a un sistema de tipo ra-
cignal. Sinembargo, tal proceso tigne un
costo psicoldgico al poner los aspactos
recionales y emocionales (tedricos y
practicos) de la vida cotidiana, en con-
tradiccion y conflicto. Esto puede
gjemplificarse al revisar [a satisfaccidn
delss necesidades fisioldgicas: El horana
de las comidas se establece en cada
grupo humang de acuerdo a convenciones
sociales que resultan convenientes para
la coordinacidn de actividades grupales
condicionando asi el hambre a horarios
culturales ¥ no bioldgicos. Lo mismo su-
cede en relacién con la satisfaccitn de
otras necesidades como el dascanso, la
sexualidad, etc. La mente humana se v
2ntoNcEs an un permaneante proceso de
negociacidnantra sus nacesidades biold-
gicas vy las convenciones sociales. A
nivel individual, esta negociacian puade
romper faciimente el equilibrip psicoldgico
ymanifestarse ennaurasis. No obstanta,
tal aquilibrio se restituye mediante la
realizacidn de actividades catdrticas que
descargan la emocidn o queE Exprasan
imprasionas amocionales (a partir de la
percepcidn de los objetos astéticos da la
realidad objetiva) para asi neutralizar al
afecto psicoldgico negativo -producto
del evidenciar las contradicciones de
base dal discurso intelectual- por medio
de la intuicidn (como organizacidn para-
digmatica de la realidad en al hamisfarno

derecho del cerebrol y la fantasia
inconsciente (que recrdena talas contra-
dicciones en un nuevo orden ldgicol.
Dicho de otra forma: al arte cumple con
una importante funcidn sociel al evitar
psicosis (y otras patologias) que
resultarian de la represidn extrema de los
instintos, en wvirtud de los cddigos
sociales.

Esta explcacian psicoldgica del
proceso creative muestra claramente el
vinculo metasamidtico de ambos sis-
temas: ellanguaje verbal (con desarrallo
preponderante en el hemisienio izguierdo
del cerabral permite el ordenamiento,
trangmisidn y uso social del conocimiento
con ung subsecuante suprasidn de la
informacién bioldgica sefaladors que
encuentra su equilibrio psiquico al re-
codificar el mundo -a partir de la
informacidén emocional-, de manora
complementaria y paraddjica, en otro
languaje complemeantario (con desarrallo
prapondarante an el hemisterio darecho
del cerebrol conocido como arte.

El lenguaje artistico. al desarrollarse
de manera conjunta y dialdctica con el
lenguaje verbal (en relacidn a la espacie
humana y no necesariamente al in-
dividuo), se ve mediatizado por el primerg,
antérmings dala construccidn semidtica,
pero el proceso de codificacidn del men-
sgjg vy de ordenecidn del pensamianto
debe ser inverso al lenguaje verbal para
lograr su objetivo catértico y eliminar sus
contradicciones (es decir, encuentra
armonia an la contradiccidn a partir de
esbozar relaciones permanentes entre
los objetos del mundo que la rodea, y que
BXpresan sus pragcupaciones existen-
cigles enuna referancia axioldgica comdn
a@ los hombres de todos los tiempos,
llamada ‘verdades universales’). Sdélo
bajo esta perspectiva puede conciliarse
la explicacidn astética y psicoldgicadela
actividad artistica con los postulados
semidticos,




Evlita 4 Lareo Alrid 99

Evolucitn Semidtica de la Sefial
Animal al Signo Estético.

Aun cuando el establecimiento del
umbral inferior de la semidtica puada
tener sus variantes dependiendo del
autor, podemos partir de los limites se-
falados por Umberto Eco y extander (tan
sdlo para efectos de nuestro andlisis) gl
umbral inferior al universo de las sefales
en tanto que impliguen una ciera inten-
cionalidad y un cierto grado de voluntad
en la emisién del mensaje. En este
sentido, NUestro primer nivel 3caso estd
bajo el umbral infarior, pero se analizard
coma punto de partida de la semiosgis
BNire S8res vivos Como un merg antece-
dente de evolucidn. A continuacidn se
presenta un andlisis de los diversos
niveles de evolucidn semidtica desde la
sefialenlas aspecies animales infariores,
hasta el signo estético como la forma
més compleja de semiosis humana.

Pt o 1O LN

Prirmer nivel de semiosis: la safal. Los
animales de especies inferigres se co-
munican entre sl (y con otras especies)
& través de la sedal. La comunicacidn
involucrada es de tipo bioguimico vy
biolegica. Enla sefal, la relacidn entre el
significado y el significante es totaimente
natural (obadece a cddigos genéticos) v
ambos sonlomismo (porlotanto estamos
ante pensamianto concreto y no hay sus-
tutusidn de le realidad), La refacidmn
significado-significante s de uno a8 uno
(85 decir que sdle hay un campo se-
méntico por objeto, la realidad se
representa a si misma sin alteracidn
alguna). Esta relacidn es de tipo causa-
efecto (ante la aparicidén del objeto 'x' se
evoca siempre la informacion "x'): v
también es de tipo estimulg-respuasta,
Los niveles de construccidn semidtica
gue presentan los mensajes construidos
con estos cddigos son el semdntico y el
marfolégico (de forma limitada al cddigo
gendtico). En este nivel de semiosis, no
existe el didlogo y la respuesta siempre
es conductual y condicionada al cddigo
genatico (instinto). Ejemplos: Los mo-
vimientos del macho para atraer 8 la
hembra an celo sdlo significan atraceidn
sexual en muchas especies, atcdtera,

Segundonivel de semiosis: el simbolo
sefalador. Los animales de especias
superioras poseen, ademds de la safal
natural, e capacidad de simbolizar (s
decir resemantizar) ciertos objetos o sa-
fiales del entorno con nuevas signi-
ficacionas acordes con su experiencia,
Esta capacidad es regularmante la qua
les da el cardcter de animales domes-
ticables o al menos 'socializables’. Para
distinguir la sefial natural de este nuevo
acto da samiosis, hemos decidida de-
nominarla 'simbaolo sefalador’, Simbolo
puasto que intarviensa ciero pensamignto
abstracto representada mentalmente a
traves de laimagen de un objeto concrata.
Sefialador, puesto que su decodificacidn
es primariamente la misma que la de la



sefial. En este nivael, al armal gracias a
cigrtaavolucicn neurcfisioldgica, ascapaz
de astablecer mentalmente nuavas
relaciones con el entorno y por tanto de
adquirr un mayor repartofio de safales a
partir de una incipiente capacidad
gimbdlica. La comunicacidninvalucrada
aqul es de tipo bioldgico v psicoldgico.
La relacion que se establece antre el
significado vy el significante se sigue
dando de forma natural (pues es en base
alaaxpernencia), sdloque los significados
¥los sigrificantes son ahora dos objetos
distintos (la comida y el recipienta, |a
calle y la cadena, el sonido < <no> > y
la amanaza de un posible castigo fisico,
por gjemplal. La relacidn entre ambas
entidades semdnticas, no obstante, sigue
giendo de uno a uno (@l recipienta significa
comida y sdlo comida), de tipo causa-
efacto vy de tipo estimulo respussta. Los
niveles de construccidn semidtica que
presentan |os mensajes construidos con
estos codigos son el semdntico y el
morfoldgico (de forma limitada al cadigo
genatical y el inicio de unincipienta nival
léxico, condicionado a |a experiencia
parsonal de cada individuo v su com-
patencia semidtica (protolinglistica).
Auln no hay didlogo y la respuesta sigue
siendo conductual, pero deja de ser
instintiva para volverse condicionada.
Ejemplos: Las voces de comando para
a5 perros, el manejo del espacio hogarefio
de las mascotas, etodtera

Tercer nivel de semiosis: &l simbolo
puro. Esta es el umbral inferior da la
numamdad (o acaso el umbral supanor
de la animalidad como parecen mostrar
los duitimos reportés sobre delfines y
ballenas]. En este nivel, Ia sefal da paso
al simbole y con él se da la transicidn del
pEnsamignto concréto al pensamiento
gbstracto. A los dmbitos comunica-
cionales dela sefial. se agraga el sensible,
que implica una relacién emocional
directa con el entorno de indole espiritual
{ebstractal. Este es el nivel de semicsis

del hombre natural, en &l se estableca la
funcidn estética primaria de manera
intuitiva {resemantizacidn del instinto) &
inconsciente. En el simbolo puro, la
relacidn significante-significado yano es
natural sino arbitraria (a5 decir con-
vencional), ios signos significanlasideas
de un conjunte humeno determinado y
por medio de allas s& hace transmisible
la experiencia (8 nivel merameante
ideoldgicol, A unsignificante, por tanto,
pugden corrasponder diversos signi-
ficados linicio de palisemia). La relacidn,
sin embargo, todavia es causa-efecto y
se da por asociacidn magica. Inicia el
didlogo y 18 respuesta puede ser con-
ductual o signica. Los niveles de
construccidn semidtica gua prasantan
log mensajes construidos con’ Bstos
cddigos son el semdntica, el léxico v al
maorfoldgico (de manara més amplia que
en los casns anteroras) ¥ con una clara
gstructura sintactica que parmite la
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multiplicacidn de significados y la
estructuracion mental de la realidad con
5u subsecuante capacidad de andlisis v
sintesis, Aparace ¢l lenguaje. Ejemplos:
Las danzas para ewvocar la luvia, los
rituales para agradar a los dioses (fuerzas
de la naturalezal, las pinturas rupestres
(cualguiera que saa su axplicacidn).

Cuarto nivel de semiosis: El signo
idealdgico. Conforme el hombre aban-
dona su estado salvaje primitivo v se
vuelve 'civiizado®, incrementa su uso de
este nivel de semiosis. La base de su
pensamiento y de su conocimiento dal
mundo, &s cada vez mas el lenguaje
varbal v los sistemas ideoldgicos que le
subyacen. Su aparicidn probablemente
fue simultdnea al nivel anterior, pero, al
parecer, conforme pasd el tiempo fue
ganando terrano an el hombre comuan. El
signo ideoldégico es el abordado mayor-
mente por la semidtica contemporénea
desde su sistema primario -el lenguaje
varbal- hasta sus manifestaciones més
complegas -como el cing, por ejemplo-,
Evitemos aqul lamarle signo lingldistico
dado que éste es s6lo un tipo de signo
ideoldgico, si bien gl més importante, del
cual s derivan los demds. Agui se
astablecen otras funciones del signo gue
conforman la 'visidn de mundo' o estruc-
turacidn intelectualizada v socializada
delareshdad. La comunicacidnimplicada
gs de tipo bioldgico, psicoldgico &
idenldgico. Al igual gue e&n el nivel
anterigr, la relacidn significado-gigni-
ficante es arbitraria y presanta polisemia,
pearo deja de ser causa-efecto para
volverse conceptual limplica un sistema
de cenceptos prefiados v filtrados por los
matices semanticos del lenguaje verbal),
Los niveles de construccidn semidtica
qua presentan los mensajes construidos

con estos cddigas son el semdntico, &l

léxico, &l sintdctico y el morfoldgico de
manera amplia. La respuesta es pri-
mordialmente signica [aunguea tambidn
s posible la respuesta conductuall, &

implica &l predominio del pensamiento
abstracto. Ejemplos: las lenguas. los
ciddigos socialas, etcdtera,

Quinto nivel de semiosis: el signo
estético. Este nivel pudiera reprasentar
otra forma de evolucidn del simbolo puro
fen relacion al signo idecldgicol o un
nivel superior. El hecha deé que haga su
aparcion juntg con &l hombre mismo
pudiora situarlo como eguivalente al signo
ideoldgico, pere el hecho de exigir un
maygr grado de compatencia semidtica
[0 almenas eso parece cuantitativamenta
hatlandal, pudiera colocario 8n wn nival
suparior. Estd presente en el hombra
"culte’ (aquél gue ha cultivada su esplritu
atravesdelartel o en el hombre "sansible’
(aguél capaz de dejarse conmover ante
la bellezal. La funcidn estética es
profunda v predominante, de tipo Intuitivg
¥y consciente (eungue wvenga dal in-
conscienta), La comunicecidn invo-
lucrada es de orden bioldgico, psicoldgico,
sensible, ideoldgico y estético. En este
nivel, 1a relacién significado-significanta
es natural (en tanto que aparece de
maneara aspontdnea en el inconscienta
creador del artista v es de igual manera
identificada por el receptor) y a la vez
agrbitrena len tanto gue la seleccidn
estructural del mensaje no corrasponda
al referente perceptual que le da origen
sing 8 una simbolizacidn psicoldgica)
pErQno esnecesanamante comencianal.
La relacidn es de uno a infinito, as decir
que presenta un fendmens peculiar da
polisemia en el cual 8 cada significante
corresponde una cantidad diversa de
significados (tanto para los diversos
receptores an un momanto dado coma
para un mismo receptor en diversos
momentos, y sus multiples combi-
nacionas). Todos los niveles de
construccidn samidtica estan presentes
de manera amplia y presentan con-
ceptualizacionas de la realidad abso-
lutamente abstractos y de respuesta
totalmente signica. Ejemplos: todas las



obras de arie.
Naturaleza del Signo Estético.

Si la axperiencia estética representa
el equilibrio razdn-emocidn, entonces al
signo estético debe encodificarse y
decodificarse de manera intuitive y
emocional a través de la razdn. La parte
intuitiva de la decodificacidn es la que
encierra las astructuras por medio de las
cuales el cddigo se hace estético,
atendiendo a la funcidn estética del signo,
Eco describe al signo estético como
ambigud v abierta (B), lo cual implica que
dicho signo presenta un fandmeno
peculiar de polisernia, de manera que los
campos semdnticos, abarcados en el
significado, sean lo suficientements
amplios como para que puedan
extendersa ad infiitum. Lo anterior es
la base samidtica que explicaria los
conceptos da Hartmann en torno a la
profundidad da la cbra de arte (9); a
mayor polisemia, 8 mavyor referencia
paradigmadtica del signo, a mayor con-
notativided del mismo, mayor capacidad
de comunicacidn estdtica.

La intervencidn racional en la
decodificacidn reside en la propia
naturaleza estructural de los objetos
estéticos reales (la armonia que develala
ballezal, que es aprehendida por el
intelecto humano y sirve de raferente
emocional del signo. El espirtu sensible
posee |la capacidad de reconocer dichas
BStructuras y por ende, de establecer
relaciones entre los objetos que percibe,
tales que le remiten a su propia
expariencia emocional, por lo cual puede
conmowverse ante ellas. El hecho de que
el hombre vea tras manchas de color la
vida misma, reside en esa capacidad de

(81 vd. Umberto Eco, . oif.

(91 Wd. Micaols Hartmann, ‘Los extrates de la obra
die arte’. en Texios de ssrdica y feonls del ams,
pp.131-144,

reconocimiento estructural delos objatos
astéticos. Tal fendmeno perceptual y de
decodificacidn fue descrito como un
estado de supraconciencia por Aldous
Huxley en su libro Las puertas de fa
percepcidn (10). Sinembargo, astos es-
tados de conciencia sdlo difieren de los
otfos én cuanto al grado de atencidn que
ponemos a un objato, sin que nuestros
sentidos dejen realmente de captar al
resto de la informacidn sensorial, Por
otra parte, &5 sabido que la mente, fa-
gistra de manera permanente, toda la
informacidn sensarial que recibe y que
envia, diractamente al subconscienta, la
informacidn que no fue filtrada por la
conciencia (misma que puede ser pasada
a la conciencia por vias catérticas como
la hipnosis, las terapias psicoldgicas y la
creacidn artistical. El arte, por tanta, al
significar la informacidn emocional, debe
valerse de imageneas que contengan una
fuarte carga connotativa y para lograrlo,
construye mentalmante tales imdgeanes
isignos estéticos), ddndoles una es-
tructura sintagmdtica tal, que permita
crear sentido, atendiendo principalmente
al paradigma (es decir, con la misma ‘16-
gica' conla que se construyen los suefios
en @l inconsciente y por consiguiente
con una funcidn catdrtica).

El signo estético, ambiguc v abierto,
paradigmatico, connotativo y polisémico
constituye el vehiculo de significacion
de la informacidn emocional del hombra.
Al reprasentar una resemantizacidn de la
informacidn emocional directa, tal que
concilie, an lo ideal, las contradicciones
provocadas por los sistemas ideoldgicos,
5@ sirve psicoldgicamente de los mismos
procesos que el lenguaje verbal pero de
forma invertida. Para lograrle, el signo
estético debe valerse de significantes
tales que contengan, mn Su estructura

1101 vd. Aldous Huxley, las puerias de i

percepednCare & inflerno, Méxics, ed. Hormeas
ool Indice), 1984,



Hivhts M Dmern Abiil 4%

FraE e FAELD P Ao

parcepiual, la base de abstraccign de |as
galfucturas armonicas que se panciban
por medio de la intuicidn,. Porlotanto, la
base morfoldgica de los significantes
astd dada por la sefial emocional misma,
en el caso da los languajes artisticos no
Iiterarios, 0 por su avocacidon, en los
litararios. La unidad signica del signo
astético no as el simtagma bdsico del
lenguaje wvarbal, sino la obra en su
totalidad puesto gue &8s un signo en el
que el proceso de significacidn va de la
estructura a los elementos, del paradigma
al sintagma. El signo estético, al co-
dificarse atendiendo primariamente al
paradigma, astablece relaciones sin-
tagmaticas que rompen con la ldgica
lineal dal pensamiento verbal (es decir,
genera sus propias estructuras de
sentidol. puesto que tal codificacidn se
astablece al aglutinar varios campos
samdnticos enla construccidn de signos,
donde la delimitacidn de las entidades
sintagmatcas no es siempre clara, pues
frecugnteamanta comparten elementaos
morfeldgicos.

Muluraleza del Cadigo.

Hamos visto hasta aqul cdmo la obra
de arte constituye un Signo estético en
sutotalidad, el cual no puede ser divididao
para su analisis si no se parte primero de
gncontrar la estructura armdnica que le
da sentido (el paradigma). Sinembargo,
los codigos estélicos posEen astruciuras
gramaticaies definidas que obadecen a
la naturalaza material de sus significantas.
Si =8 considera que la intuicidn 'lea’
multiples paradigmas al aprehender
perceptualimente el sintagma, se pusde
afirmar que el punto de partida del andlisis
gstético eastd en la estructura sin:
tagmadtica y 3us connotacionas, es decir,
en la composicidn,  Por otra parte, todo
sintagma es limitado en el tiempo y al
gspacio en tanto que el paradigma (por
constitwr una red de asociaciones) no
tiene limites definidos e incluso pueda
ger infinite.  Los mensajes verbales,

construidos en base al sintagma tienen
un sentido delimitado por &l mismo. Los
mensajes estéticos, construidos an basa




al paradigma, poseen, an cambio, una
capacidad abierta, e incluso infinita, de
creacion de sentido. Lo anteror nos
conduce & entender dos niveles de
codificacidn en el mensaje estdtica: Un
pimer nival genérico que establece la
naturaleza estética del mensaje (cuya
base esla apertura de sentido emocional
¥ que define la univocidad del mensaje
gstético, independientamente del len-
guaje artistico en &l cual se expresal; y
un sequndo nivel de construccidn con-
creta del mensaje, sujeta a8 las posi-
bilidades sintagmdticas del lenguaje
artistico en el cual el mensaje astéticoes
codificado. El segundo nivel permita |a
lectura del texto estético en funcidn de
su oddigo especifico, sin gue ello
signifiqua que el cddigo contenga an af
mismo funcién estdtica alguns. La
detarminacidn de un signo como signo
estético reside en descubrirla manera én
qgue el sintagma estd construido en base
a su funcidn estética y amotiva, es decir
atandiendo a su primer nival de codi-
ficacidn.

La Estructura del Cadigo.

En el lenguaje verbal, la sintaxis es
analitica, es decir, la construccidn dal
mensaje estd basads en la des-
composicidn conceptual de las partes: el
léxicoestd contenido en el propio sistema
idegldgico de la lengua, v los campos
seménticos estdn pradefinidos por el
propio sistema (ej. palabra < <ca-
rro> > la morfologia deviene de una
base arbitraria simbdlica, la sociedad en
$u conjunto establece la unidn de una
torma sonora ¥y un concepto dades, de
manera convencional (principio de
arbitrariedad del signo lingdistico): la
base de localizacidn del sentido estd
dada por el sintagma (depende dal
gsigtema) y es datarminada por el sistema
de significantes (por lo gua %8 requigre
conocer una lengua para decodificarla y
detarminar el sentido de una frase dada);

Ia funcidn simbdlica estd en el significante
Y. por tanto, es analizable en el plano de
Ia expresion: as decir, los simbolos ver-
balas estan regidos por sus posibilidades
de ingsercién en el sistema sonoro y
reprasentan la convencidn tangible de la
significacidn enun sistema determinado:
lag funciones sintomdtica v sefaladora,
atanenalos significados y se encuentran
en el plano del contenido: &s decir, sdlo
tienen lugar en la mente humana an el
momento especifico de una comu-
nicacign.

En el lenguaje pictdrico, la sintaxis es
sintdtica, es decir, |8 construceidn dal
mansaje estd basada en el esta-
blecimiento de asociaciones que
sintatizan las relaciones del referente en
la mente del emisor; el léxico estd
contenido en el referente (objetos
tangibles tomados de la realidad) y sus
campos semanticos son ambiguos ¥y
abiertos a la libre imterpretacién (gj.
< <manchas o lineas con forma de
carro> > |: lamorfologia estd tomada de
la morfologla perceptual de los objetos
tangibles del entorno (desde la
indefinicidn formal del abstracto hastala
iconicidad del realismo), por lo que poses
una base natural sefaladora; la base de
localizacidn de sentido estd dada por el
paradigma (es decir, es asistdmica como
lenguajel, y es determinada por un
'sistemna’ (aleatgrio) de significados
tomados de |las relaciones asociativas
que puedan establecerse en torno a los
refarentas (por lo que la decedificacidn
no depende del conocimiento de un
sistema de asociacionas -puesto qQue
dicho “sistema’ no s convencional, es
de asociacidn libre dada por la fantasia
incensciente- sino de la capacidad de
establecerlas gracias a la expernencia
vital); las funciones sintomdtica y
sefialadora no son inferidas sino que
forman parte constitutiva del significante,
¥ por tanto estdn contenidas en el plano
de la expresidn (de ahi que puedan
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decodificarse ad wmfinrtuml; la funcidn
simbdlica, es entonces dnica en cads
mensaj@ y constituye un sistema en s
misma, 3¢ estableca an el significado v
ge encuantra en el plano del contenido.

La Competencia Estética.

5i los linglistas han planteado, gque
log 3args humanos como individuos
poseemos diverses grados de com-
patencia linglistica, puade inferirsa qua
se dé un fandmeno similar en relacian al
arte como lenguaje. Los aportes de la
lingliistica y la semidtica nos han dado,
ademds, elementos para entender los
diversos factores que intervienen en al
desarrollo de la competencia linglistica:
aptitud innata, educacidn, formacidn,
nivel social, uso continuo del cddigo,
etc. Resulta aventurado especificar que
dichos factores sean transportables en
5u totahidad al ambito del arte y de-
mostrarlo requerirfa de estudios
espacificos y trabajo de campo. No
obstante, la obsarvacidn del fendmano
enlos espacios de exhibicidn vy an cursos
de apreciacidn estédtica ha mostrado, al
menas aparentemente, un paralelo entra
la competencia linglistica {como de-
sarrollo de ciertas habilidades de pen-
samiento verball vy la competencia
astética [pansamignto intuitivol. Algunos
posibles factores observados son la
idaologia, la sensibilidad, la educacién,
el conoccimiento del cddigo, la socia-
lizacidn vy la familia, pero la interaccion
de estos no ha sido determinada lo
suficiente y seria objeto de un estudio
postarior.

El Proceso de Comunicacidon Estéilea

A diferencia de la comunicacidn intar-
personal, donde la caracteristica primarna
es gl didlogo ¥ la generacidn inmediata
de un seagundo mensaje, o de la co-
municacidn masiva, donde un emisor
envia mensajes dirigidos indistintamante

a puablicos masivos cuya respuesta
comunicacional es generalmente con-
ductual, actitudinal, etc., enel casodala
pintura estamos ante una comunicacidn
‘diferida’ entre emisor y receptor, en
donde la obra adquiere caracteristicas
de comumcacidn propias que van mas
glld de las pretensionas comunicativas
del emisor y que se ven ademds com-
plementadas por otros factores
comunicacionales comao la critica, la
informacidn relevante a la obra o al
artista, lamuseografia (gue puede mejorar
o empeorar la cabdad perceptual del
mignsaje estdtical @ incluso al estado da
animo v la competencia estética del
percaptor.

El artista entabla en principio un
"didlogo” conla obra desde al instanta en
gue la concibe (idea estdtica) hasta que
la plasma en un lienzo (papel, #tc.).
Posteriormente, una vez que la obra es
puesta enexhibicidn, sainicia un segundo
proceso de comunicacidn an donde la
obra "habla por =i misma' y al veador
establece (o no, segln las posibilidades
estéticas de la obra v |3 propia com-
patencia estética del receptor) un didlogo
con la misma. Cuando se trata de arte
mayor, la fuente de didlego con la obra
se vuelve de tal ferma infinito, qua puads
astablecerse una y otra vez y en cada
ocasidn la decodificacidn puede variar,
Es decir, |la obra siempre tiens ‘algo
nuevo que decir’ o =1 se prafiera, al
receptor 'lee’ diversos mensajes cada
vaz. En cambig, si la pintura sélo ofrece
mensajes racionales sin valor estético
alguneo, fa imagen qua nos presenta se
hace cada vezr menos percaptible v tiende
a perderse en el entorno (de manera que
gl "diglogo’ posible s& agota facilmeanta),
Finalmente se podria hablar de un tercer
proceso de comunicacidn -gua puede
establecerse anivel ideoldgico-intelectual
cuando g realiza por vehiculos verbales
o8 nivel estdtico-intuitivo, si se manifiesta
COMO NuUevas creaciones artisticas (sea




en el lenguaje astético de origen o an
otrol- que suele llamarse 'electo estético’
yaxplica la llamada "correspondencia de
las artes’. Este Gltimo proceso tiene
comg productos tangibles, las resefas
de la obra. |a critica, los comentarios de
los asistentes a una exposicidn y las
obras inspiradas en otras obras o
retroalimentadas por ellas, etc.

Una wez ubicedos los paradigmas
expresados en el mensaje estético y sus
funciones connotativas, es posible de-
terminar las posibilidades de recepcidn
del mensaje. comparando las emociones
plasmadas conla capacidad de recepcidn
de |as mismas por parte del parceptor.
Es importante recordar que en el signo
astético, la funcidn simbdlica se astablece
comaoun sistema unico encada mensaje,
que aglutina la funcidn sintomdtica y la
safisladora en un todo. Debido a esto, el
gstado de dnimo del perceptor tiana un
papel importante en la decodificacidn
puasta gue de &l depende la seleccidn
interpratativa de la funcidn sefialadora
del mensaje estético, en al momento de
la parcepcidn, Estaesunadelas razones
por las cuales un mismo signo estético
‘dice’ cosas diferentas al mismo individuo
en distintos momaentos, pero también
puede reprasentar un ruido comunica-
cional, i la psique del individuo rechaza
en esg momento la reprasentacidn da
ciertas emociones, por éncontrarse par-
ticularmente angustiado por ellas, o por
haberlas bloqueado, como mecanisma

de defensa ante sus propios procesos
emocionales. El resto de los factores,
actian de manera més regular v son
inherentes a la situacidn personal del
receptor.

Entoda comunicacidn, la coincidencia
del marco contextual entre emisor y
receptor incide directamente en la
efectividad del proceso. De la misma
forma, la coincidencia de los marcos
contextuales de la obra (que refleja los
del emisor] v del perceptor (receptar)
establecen las posibilidades comu-
nicativas de todo fendmaeno artistico. En
este sentido, el canon estético imperanta
eén la sociedad a la cual pertenaca el
perceptor, podrd, a su vaz, facilitar o
dificultar una lectura estédtica adecuada
de la obra. Esto sucede, no porque los
valores estéticos no tengan suficients
presencia en el cddigo, sino por la
tendencia natural a decodificar de acuerdo
con el codigo conocide o mas amplia-
mente utthzado icomocuando tendemos
a interpretar, de acuardo a nuestro sis-
téma ideologico, los hechos 0 mansajes
provenientes de otras culturas, co-
dificados inicialmanta por tanto, en otros
lenguajes).

Las posibilidades de recepcidn dal
mensaje estdtico dependen de la in-
taraccidn en el perceptor, de las po-
sibilidades fisicas de percepcidn -en
primera instancia- influidas por la actitud
preponderante en el sujeto, en el
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momento de la percepcidn an particular,
¥ de manera general hacia los objetos
percibidos en la obra: de su experiencia
vital, como fuente interpretativa del
codigo y determinante de las posibilidades
de sentido; del estado de dnimo en gue
sg encuegntra an el momento de rece poidn
del mensaje; del antorno comao facilitador
o dificultador de la percepcidn misma y
sus significaciones; del marco contaxtual
como repertorio de cddigos da inter-
pretacion hacia el imensaje por parte del
sujeto; vy de las proplas posibilidades de
sentido establecidas en el paradigma (y
por supuaesto las posibilidades de lectura
paradigmatica del sujeto de scuerdo con
su grado de competencia astética).

Estaintrincada red de relaciones antre
las factores que interviensen en la
parcepcign de un mdividud, es lo gue
hace aparecer a la apreciacién estética
Como unNd experiencia mearameante
subjetiva. Da hacho, el paradigma es al
alemento central que permite el

astablecimiento dela funcidn estdtica an
el mansaje pictérico, v en la medida en
que se presenta, permite diversas
posibilidades de lectura de scuerdo a las
diversas combinaciones de los factoras
ae la percepcidn an los distintos
individuos. En tanto el mensaje estético
5 rEfl-E.‘r'E a TE|EE|E,IF|E'E presantas en |l3'3
objetos reales y cuya codificacidn atiende
8l inconsciente colectivo {paradigma),
se trata de un mensaje de naturaleza
inicialmante objetiva paro de deco-
dificacion (y validacidn) subjetiva. El
indicador de funcidn estética do la obra
on larecepcidn, no dapande entonces da
que 'le digalomismo a todos’ sino de que
le "diga a todos las mismas cosas de
diferentes maneras'. La recepcién dal
mEensaje astético se presenta entonces
como "didlogosindividuales simultdneos’
antre los distintos vendores v la obra.
dun cuando estos se den de forma co-
lectiva. Los comentarios que suelen
establecerse antorno a la obra, por parte
de dos (o mas) sujetas, No Son entoncas

Fuwagen o IS0 LISTES
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sino [as corrobotacionas v ampliaciones
de sentido que intercambian los per-
ceptores en relacidn al mismo mensaje
estético, sin gue por ello ambas per-
cepciones (y pof endea, recepciones)
constituyan necesariamente una unidad
final de significado pues siempre
Consérvan rasgos propios, dadas las
diferencias entre los factores de
percepoidn mdiwidual,

Puesto que se trata de un proceso de
comunicacidn diferida, donde ademds
las posiblidades de decodificacidn sa
gestan en virtud de la amplitud para-
digmdtica del propio signo aunado al
grado de competencia estética del
receptor, puede establecerse que el
pardmetro de posibilidad comunicacional
de la obra de arte es su trascendencia, as
decir, su capacidad de seguir comu-
nicando @amocionas a travds del tiempa y
al espacio.

La cualidad distintiva del arte, como
actividad humana, reside en el tipo de
procesa de comunicacidn que implica.
La esencia da la obra de arte, estd en la
forma en la que comunica y en la na-
turaleza de sus contenidos, v no reside
Bn una ‘gramética’ especifica. Es decir,
la pintura, como expresién visual, astd
sujeta a reglas sintagméticas para su
posible decodificacidn, sin embarge, no
@5 esta gramatica en si la que dafine el
mansaje (como sucede en el caso del
lenguaje verbal), sino la presencia de
connotadaras, el establecimiento de una
comunicacidn estética, emocional,
tendiente a la universalidad, trascen-
dente, y susceptible de ser decodificada
&n un sinfin de posibilidades de sentido,
por ser paradigmédtica.
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El Principio de Incertidumbre
en la Politica Méxicana+

George Baker

El Prineipio de Tneertbdumibive e a
IFolitea Mrxicana

Resumen

El awtor sostiene gue &n & Politics Mexicana,
andlogaments & lo que enuncia ¢ principio dae
Hgisenbiarg en Fisica, no &3 posible conocer
simultdneamente I3 historicidad de algunos
SUCDS0SE ¥ 5Umensaje politea. Tales suchsos san
b el @ |lamd " meta-Sucesas”, i.e,, BUCES0E CON
urni mensaje dingido a los aglones claves en el
sisterma politico mesicano,

Le arglye de o508 mera-sucesod que, s bian
son registradas comao hechos histdricos, su
significecidn politica no puede ser descilrads por
kos anaharas, posque es encubeerta pos ia “ley del
silencin® de la politica mexicana, 6.2, la ley gue
profebe hablar €5 uno sabe cualguéier cosa que
padria perturitar al sastema o ala clase gobernanto
¥ porgue fon deformados con la actuacidn de
“camaledn® del sistema polltico misma.

Seibustran esas ideas con los acontecimipntos
politicos reciontes del Quinaze, en 1989, del
fevantamaento armado del EZLMN v ded asesinato da
Codosio, ambos en 1994,

The Uncertalnty Principle in Mexican Politics
Abstract

The authar hypatesizes that in Maxican Pall-
tics 85 In Physics” Helssnbeng's principle, the
analyst cannot simultanesoesing pursue baoth tha
hagtancity of an svent and its politesl message.
Such are what hé entitles "meta-ovenis®, io.
@venld with o message addressed 10 1he kay
aciors within tha Mexican Paltical System,

it s argued aboul Such meta-events that,
gventhouwgh they are recorded as hestorical facts,

* Traducgidn di Patncia Ascencio Lomali

thsgir political meaning cannot be descipbered by
anahysis, because it is concealod by the *silence
lawe® of Mexican Politics: o ruebe forbiding 1o speak
up someone who knows anylhing that might
disturly the poditical establishment or the wling
class, and because such events are disguised by
ik “chametedn™ behaviar af the political sysiem
itself,

Such ideas ane ilugtrated by the recent events
al the "Quinare® in 1888, the EZLN armad upns-
ing and Colosin's assasnatien in 1934,

Le Principe D' Incertitude Mans b Politlgee
Mexlenine

Agsurmi

L' auteur 3ffirme que dans [3 poitgue mecmne,
méma gue dans be principe de Heisenberg en
physsque, il n'est pas possible de condile au
méma tEmps, imperiante historigue de quekques
dwdngments ot lour messages politigues. Ces
dvinpments a ceun gul appelle des “meta-
dvdngments”, 0., W dvAnomEnt AVEs wh mos
sa(e Adressé aux actewrs principaux dans o
systéme palitigue mexicain,

On argue de ces mats-dednement g, s blen
s sont registrés comme des 345 histangues, leur
signification palitque ne pewl pas &tre dechifing
par les analystos. pasce qu'elle est cachie b “lol
du silence” de ip pelitique mexicaing, £'est dim, la
ko qui distond qu'on parke 520N 8 JBS CONNMSANCES
d’un Talf gus pewt troubler 12 $ystbme ol classs
fouwvemanig et parce quidies sont deloemies a
cause de la fagon d° sgir en camdliton du Sysiéma
palitiges mbme,

Secretario Ejecutivs del Progiama do
Irvastpacdn sobee México, Dickinson Callage,
Carliglg, Pannsylvanio



Ceg iddes sont (lusiries avec IS svEnsments
politigues reconts du “Quinazo™, en 1989, du
soukdvement armee du EZLN g1 de 'assaisinat de
Colagio, tows les doux en 1984,

Introduccitn

| | tema de este articulo es

Meéxico an la década de los
] noventas. Mis sedala-
. mientos estdn dirigidos a in-
troducirnos &l mundo de los estudios
sobre el México contempordneo, y a
travds de allo, hacer una invitacidn al
ciudadano norteamericano a cuestionar
su forma usual de wver los asuntos
gxtranjeros. Nuestropropdsito, entonces,
no sdlo es describir, sino invitarlos a
axparimantar lo gue llamaramos al
principio de incertidumbre en la politica
maxicana.

El titulo "El Principio de Incertidumbre
en la Politica Mexicana®, pretends
remitirnos al Principio de incertidumbra
da Heizenbarg en fisica. Asi como en
fisica. el cientifico no puede conocer
smultdneamente la oposicidn v el mo-
mentum da una particula, en la politica
mexicana, el analista no puede dar
seguimiente simultdneo tanto a la
histaricidad de un suceso como a sus
mensajes politicos,

Mi trabajo profesional en este mo-
manto sigue dos rutas paralelas: trabajo
como analista académico de la politica,
cultura y politica extarior de México; al
mismo tiempo, la mayor parte de mis in-
grasos proviene del trabajo de consultoria
de mi despacho personal para clientes
ndustriales de iniciativa privada vy del
gobierno norteamericano. Mi posicidn
cemo consultor gerencial no consiste ni
en promovwer ni en disuadir respecto a la
inversidn o a la actividad de negocios en
México; mi papel, mds bien, consiste en
auxiliar a la gerencia a descifrar los

complgjos conjuntos de datos para lograr
una sdlida visidn de las oportunidades y
riesgos que ofrece México al inver-
sionista.

En relacidn a mis antecedentes: a
diferencia de muchos, como no sea la
excepcidn de unos cuantos, Yo SOy un
fliombre fronterizo (1), es decir, alguian
qué crecid v se formd en la frontera
México-E.U.A. Mi padre era oficial de
marina, y, al inicio de la guarra de Corea,
fue transfarido al &rea de San Diego. Yo
contaria entonces condiez afios de edad.
Mis padres parmanecieron en Coronado
después do gua mi padre se retird de la
Marina, v yo me gradud en la Escuela
Suparior (2} de Coronado en 1969,

De los diez a los veintidds afios, mi
hogar fue la faja fronteriza entre México
¥ Estados Unidos. Fue ahi donde obtuve
mis primeras imprasionas de México y mi
primer acercamiento con el idioma
espafiol, Lo gque me molestaba mucho
del espariol era que no podia entenderlo,
En algin punto de mi adolescencia me
prometi a mi mismo que estudiaria el
aspafiol hasta que pudiera entender la
locucidn de las estaciones de radio de
Tijuana. Cuando, afios més tarde, por fin
fui capaz de entender la radio de Tijuana,
me decepciond amargamente de darme
cuenta que no habia en ella nada que
valiara la pena escuchar,

La década de los cincuentas no fue
una década de educacidn intercultural,
na fueron afics en los que se pensara an
tenar programas de mntercambio para
glumnos 0 maastros 0 en que s& hicieran
viajes de estudio a México.

En 1959 hice mi primer viaje a México
mds alld de Ia frontera, por auto. Al ter-

1) En Espafiol en gl griginal,
21 High Sehool
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minar mis estudios medios superiores,
viajé a Mazatldn, Guadalajara y la Ciudad
da México. Mada an mi educacidn me
prepard para esa experiencia. Todo en el
Swr de California habia sido construida
después de la Segunda Guerra Mundial,
an tanto qgue mucha de la arquitectura
pdblica mexicana habia sido construida
antra tréscientas y dos mil trescientos
gfios atrés. Fua finalmenta este shock an
&l tiempa lo gue me incling al estudio de
la historia durante la universidad.

Por supuesto, lo que nunca se me
ansefd como graduado en historia es
que la histora mexicana se ha escrito, no
a partir de sucesos documentados, Sino
por frumoras y por lo que recientamente
he dado on Hamar "meta-sucesos™,

Antes de introducirnos en la historia
mexicana de los dtimos meses, resulta
conveniente sabar lo que es un meta-
SUCOES0. Un meta-suceso 8§ un sucaso-
mMensajs, 85to s, un SUCeso Cuyo registro
tiene su importancia por las sefales
dirigidas a los sctores politicos claves en
un sistema politico (México, en este
casol. Se sigue entonces que el registro
de un meta-suceso casi no tieng im-
portancia en su exactitud histdrica, es
decir, en el conocimiento de los detalles
gue astdn nitidamente limitados, debido
principalments a la "lev dal silancio”® en
Mdxicao. (Esta “ley” -la cual haca a uno
recordar el céddigo de honor de la mafia
eén los dias de Al Capone- dice gue si
usted sabe algo que pudiera comprometer
a la clase o al sistema gobarnante ma-
xicano, mantenga usted su boca carrada).

Hasta 1994, el meta-suceso mas no-
table en la historia reciente de México
fue el quinazo (3) ei 10 de enero de
1989. Alrededor de las nueve de la
mafana de ese dia -de acuerdo con al re-

3h Aslen el phginal
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gistra del meta-suceso- las unidades
policialas tocaron amablemente ala puer-
ta de la casa del poderaso lider sindical
petrolero. Enlugar de un educado " Quign
es/", la policia fue recibida por una lluvia
de balas gue tumbd mortalmente a uno
de sus miembros. El efército (en estado
de alarta) y los notarios pablicos entraron
gpresuradameante y, para sorpresa de
todos, encontraron alrededor de veinte
cajas de armamento ilegal en la sala del
lider patrolerc. Para las dos o tres de la
tarde, &l mundo occidental sabia que el
nuevo presidente de México habia ac-
tuado decistvamente contra los corruptos
sindicatos an México -Por consiguianta
haciendo de México un lugar un poco
mds saguro para la inversidn extranjera.

Esta narracidn es sobre un meta-su-
ceso, no simplemante porgue los hechos
criminales descritos jamas tuvieron lugar
-no hubo muerte alguna ni armas en la
casa del lider sindical (antes de ser co-
locadas ahl por &l ejdrcito). La narracidn
25 50bre UNMeta-suUCaso Porque su Signi-
ficado tenia que ver con los mansajes
que el hacho dispard en México y el mun-
do industrial. Hablar da meta-suceso os,
entonces, hablar de mansajes.




- Debemos tambidn darnos cuenta de
- gue México escasiinvisible para nosotros
los norteamericanos, casi inefable, Mé-
- ¥iCO, cOmMo veramos, es un sujeto de
 estudio para el cual nos falta un sélido
wocabulario an inglés.

~ Finalmanta, veremos, en el transcurso
~ deunarevisidn de algunos de los sucesos
- da los ditimos mesas, que Mdxico es un
ujeto en relacidn al cusl se practica el
- mis alto grado de autocensura an las
- salas gubernamentales y académicas y
-~ &n el periodismo electrénico e impreso
~ enEstados Unidos-como silaimportancia
‘deobedecer la mexicana "lay del silencio”
 juesa entendida subliminalmente por los
-gnalistas norteamericanos.

Regresemos ahora nuestros relojes al
- primero de enero de 1994,

Chinpas, Pemex ¥ el afio Electoral

Barkelay, Tilden Park, 1 de enero de
1994,

‘.l
v Salgo de paseo el dia de Afo Nuevo
. dirigido por un miembro de la Parroquia
. de Todas las Almas (AN Sow's) en
~ Berkeley. Suhijo, de treinta y cinco afios,

i T T R ———

pregunta si he escuchado las noticias
acerca de un levantamianto indigena en
Chiapas. "No, es la primera vez que
ascuchoalgoalrespecto. ;Qud suceda?”

Oalkland, Enero 4

Recibo una llamada an mi oficing de
un banco en Nueve York preguntando si
lacrisis an Chiapas amenaza la produccion
petrolera en México. El hablante man-
ciona que acaba de invertir en el Fondo
Mexicano y en Teldfonos de México
aprovechando una baja en los precios de
las acciones; deseaba verificar su posi-
bilidad da riesgao.

Recuerdo mivisitaa Chiapasen 1991,
&l viaje en camidn de segunda clase que
mi colega mexicano y yo tomamos a
Palenque, saliendo de San Cristdbal como
a las seis a.m., antes dal amanacer,

Con el analista bancario. reviso los
aspectos tdécnicos de la produccidn
petrolera en Pemex v ubico el levanta-
mianto an el contaxto dal afo de
glecciones presidanciales,

Barkeley, 5 de enero

Me levanto a las cinco de la mafana
¥ bajo las escalaras en bata v pijama.
Reviso brevemente el Wal Srreet Jour-
nal. Dice lo siguienta de manera general.

El levantamiento de indigenas en &l
astada de Chiapas, en la frontera con
Guatermnala, no amenaza la produccion
petrolera de Pemex. Ellevantamiento na
tiene nada que ver con el Tratado de
Libre Comercio v no amenaza las
eéxportaciones o mercados de trabajo, o
fuentes de materias primas. Finalmente,
las intervenciones militares y para-
militares ni fortalecen ni debilitan las
aspiraciones presidenciales de ninguno
de los candidatos para las elecciones
programadas para el 21 de agosto de
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1994, Desde ¢l punto de vista politico-
mercantil, por tanmo, el levantamiento
puede ser ignorado.

Pamax tena tras pozos petroleros
cerca del pueblo da Ocosingo, pero son
pozos exploratorios v no de produccion,
Si los rebeldes han atacado eastas
instalaciones, el hecho ha sido ocultado
ala prensa. Encuanto a la posibilidad de
que los rebeldes puedan causar pro-
blemas econdmicos con una marcha en
los campos de produccidn de Pemex on
eldrea de Arforma, cerca de la ciudad de
Villahermosa, dsta es remota. Ellos
tandrian primero que cruzar la Sierra por
un caming da sdlo dos carriles, gue
puede ser facilmente blogueada por
cualquier punto de inspeccidn, de ahi
viajar al norte desde la ruinas de Palengue
por wvarias hores en una carretara
impoartante cuyo tréfico puede tambidn
gerfacilmente momitoreado por unidades
policiales v militares.

{Cudl es, entonces, el significado de
la violencia social, que en los primeros
cuatrodias del Tratado de Libre Comercio
predujo un saldo demds de 100 muertos?
{Los conteos de decesos en México son
rutinariamente subastimados en los me-
dios, como los casos de muertes por vio-
lencia politica an Tlatelolco en 1968, al
terremoto en la ciudad de México en
1985 vy la explosidn de gasolina en
Guadalajara en 1992, enla cual al Gabiar-
no restd un cero a la cifra popularmants
gstimada, paro invarificablal,

En una era de preccupacién y con
ciencia por los derachos econdmicos y
politicos de las minorias y los indigenas,
la muerte, como resultado de viclencia
social, de 10, 100 0 1,000 personas an
México no puede ser soslayada. jQué
significa vy qué conllava?

El significado no nene nada gue ver
con las realidades econdmicas del

Tratado de Libre Comercio. Los indios
Tzotziles golpeados por la pobreza de
Chiapas no han oido nunca del Tratado
deLibre Comercio y mucho menos pueden
espacular acerca de las implicacionas
econdmicas en su existencia a nivel de
supervivencia. El hechode que el Tratado
de Libre Comercio haya aparecido en
prensa es puramente al trabajo de
simpatizantes de los gringos (gringo, an
este contexto, significa hispano-parlantas
maonolingles de las capitalas federalas y
estatales).

El significado de esta violencia social
principalmente concierne al aifo de
gleccidn presidencial en México, un
tiempoan el que a los pueblos marginados,
regiones, profesionas, sectores econd-
micos & incluso individuos, les es dado el
derecho de proclamar su descomtento,
real o imaginario. La idea s obtener la
atencidn de la entrante administracidn
&n la esparanza de que las prioridades y
los presupuestos federales en el pariodo
de los préximos seis afos sea mds
favorable a su causa gue lo que ha sido
&n al sexenio previo. Los affos de eleccidn
an México, entonces, sondonde sa marca
la direccion y laurgencia de las priordadas
del gasto federal para la siguiente admi-
nistracidn del PRI. A& nivel prasidencial,
las elecciones en México no tienen nada
gua ver con la selaceidn del préximo en-
cargadode oficina, dado que este asunto
ha sido ya decidido por el PRI al nombrar
a su candidato oficial.

Fara el parfodo 1994-20001a directiva
dal PRI ha votado a favor de Luis Donaldo
Colosio, un directivo politico, joven, de
carrara ascendente proveniente del nor-
tefic estado de Sonora. La fortaleza de
las cualificaciones de Colosio estd en
qua, durante 1992-1983, & estaba a
cargo de una nueva agencia federal de-
dicada principalmente a los asuntos de
pobreza rural. Asies que si existe alguna
figura politica nacional que tenga co-




nocwmignio de primara manode los casos
y datos an el pliego petitorio da los indios
de Chiapas, esa figura es él,

Sin duda, este mensaje dirigido 8
Colosia ha sido antre-

Marso 22 de 15594,

Hacia el final de la junta de dos horas
gua sostuvimos en Pemex hablamos
acerca de la situacidn general de la

gado al recaptor al gue
iba dirigido, y uno puede
-anticipar que el préximao
presupuesto federal
maostrard renglonas in-
crementados para ami-
norar los aspectos mas i
lastimados dela pobreza g
¥ subdesarrollo de Chia- 3
pas. Mientras tanto, la 3
represién policial y mi- §
[itar estard a la :::n;leni
dal dia, como es rutina &
en esos casos, no sdlo
&n Méxica sino en Rod- 2
ney King en los Angeles I ]

—  politica en México. Yo
MEnciono mi ansayo
Tres Farmas para
Relajarse Acerca da
Mo Entender la Politica
Mexicana. "Digame
cudles zon”, dice el
funcionanode Pemex,
conalguna curiosidad.,

"Explico mi idea de
la poditica de seguridad
nacional de los Vecoi-
nos del Gran Poder
(VGPl. Sudeainstin-
tiva consiste an avitar
ser detectados por al

tambidn.

El asunto Chiapas, entonces, no tians
significado a largo plazo en relacidn a los
asuntos gue el gobierno de los Estados
Unidos estd dispuesto a discutir con sus
contrapartes en México. El pacto social
entre ambos gobiernos en lo referente a
asuntos de distribucidnecondmica (dase:
pobreza masiva), derechos humanos y
procesos democraticos es paralelo a la
politica de nuewos derechos para los
homosexuvales en la armada nortea-
mericana: no preguntar, no decir.

i Por gué ka Politica Mexicana es Invisible?
Marzo 18, jueves.

Fue gl dia de la Expropiacidn Petrolera
en Mexico. Tanto el Profesor George
Grayson como yo nos encontramos ahi
por las fastividades. El viernes fue dia de
figsta para los trabajadores de Pemex, v
el lunes fua al anivarsano dal natalicio de
Benito Judrez. Ello nos lNeva al martes
22, el dia anterior al asesinato de Colosio.

gran poder de sus
vacinos, En esancia, ellos desean ser
politicamente invisibles al Gran Poder,
De esta manera, ellos incrementan
vastameante sus posibilidades de
subsistencia nacional e independencia
politica.

"Le estrategia de segundad nacional
de los VGP puede ser comparada con la
deunasociedad camaledn, Uncamaledn
so defiends tomando una coloracidn del
ambiente qua le es hostil, Asidisfrazado,
sus depredadores naturales lo ignoran,
permitiendole que tenga su propia vida
intarna.

"En al caso de México, los colores de
su ambignte hostil son el rojo, el blanco
y el azul. Esa es la razdn por la cual, al
echar un vistazo al pasaje politico me-
¥icano, s ven muchas instituciones de
apariancia roja, blanca v azul. Ahi estén
la presidencia, &l Congreso, senadaores,
diputados, estados, gobarnadores, efc.,
como si el observador estuviera an Es-
tados Unidos. Asi es gue la primera for-




Hevints 1 Enaro Al 95

ma de relajarse consiste en darse cuenta
de que, visto desde los Estados Unidos,
usted sdlo estd viendo la coloracidn da la
piel exterior del camaledn politico me-
Xicana.,

"La segunda forma de relajarse es
darse cuenta de que el camaledn ma-
XiCaNo propicia nuestros errores de
percepcidn a través del uso de una larga
cadena de falsos cognados. El resultado
es que enun lapso de diss o semanas, un
periodista, un ejecutivo de negocios oun
funcionario de goblerno, puede enviar
una carta 8 EUA diciando: Miren, el
espanol no es tan dificil, "presidente”™
significa “prasident”, "candidato”
significa “candidate *, "partido” significa
party”, “elecciones” significa "efec-
rons ", "votos” significa "vores*y "fraude
electoral® significa “electoral frauvd”, y
asl sucesivamente.

"Una larga lista de falsos cognados
politicos puade sacarse rdpidamentea. El
resultado es que se ha exportado al
piblicode hablainglesa la descripcidnde
un México que no existe. Usted puede
relajarse cuando se da cuenta de que no
tenemos un wvocabulario en inglés gue
describa la palitica mexicana,

“Latercera forma de relajarse es darse
cuenta de gue |la sociedad mexicana,
coma en cualguiar sociadad, la politica
tiene que ver fundamentalmente con &l
manejo de infraestructura”.

¢Manejodeinfraestructura?, preguntd
el funcionaria,

"La infragstructura es la matriz de
valores, normas, instituciones e inver-
siones que dan estabilidad y predictibilidad
en lo cotidiano a lo individual asf como a
los negocios. A la politica conciernen la
definicidn, losrangos y los presupuestos
para las cuestiones y proyectos de
infragstructura.

"5@ sigue entonces que en la politica
no se trata de individuos o sus aspira-
cionesa puestos publicos. No se trata de
un ascenso parsonal al poder: s trata
del proceso por medio del cualla sociedad
alcanza unconsensarespectoalos estdn-
dares y las prioridades mediante las
cuales han de emplearse losingresos por
concepto de impuestos y los racursos
naturalas y humanos,

"Por supuesto que la prensa nortea-
mericana querra siempre tratar todo lo
relacionado con la eleccidn presidencial
entérminos de la direccidn hacia al poder
parte del individuo. Es el "candidato’ el
que hizo o dajd de hacer esto o aquelio.
Lo que no se menciona eslo que subyace
an la infraestructura de una sociedad,
misma que existe independientemants
de que los candidatos digan o no digan,
Por tanto, la tercera forma da relajarse es
que el afo de eleccidn presidencial en
México es acerca de cuestiones de in-
fraestructura y no de los candidatos
MiSMmos.

“Usted esté diciendo que si me relajo
siguiendo esta tercera linea gufa, no
tieneé impartancia quien sea declarado
como el ganador de la eleccidn”.

Hablamos dalas diferencias en cultura
entre México y Estados Unidos. “En
alguna ocasidén, en la universidad de
Notre Dame, se me solicitd que diera una
especie de discurso al respecto. Yo
comparé a México con China, y suger
Qué ara mas seguro pansar en México
como una cultura oriental que como una
cultura occidental. Me sorprendid ver
mis comentarios citados en la prensa
local al dia siguienta”.

"Algunos de nosotros”, digo, pensan-
do especificamente en conversaciones
sostenidas en los dltimos afos con
colegas acaddmicos en Estados Unidos,
"decimos gue los mexicanos son més



japoneses que los japoneses”.

- - —

“Sl, esta es la razdn por la que digo
gue en China hay que buscar el modalo
‘Comrecto”,

Dibugé el siguiente diagrama para
~llustrar mi postura (Fig. 1). El se ria vy
. dice: “tienes razén”,

FIGURA 1

La Dimensidn "Oriental” de la Politica Maxicana

Alto

Clases
Sociales

o Alto
Ambiguedad

El Ataque Zapatisia en Los Margaritas,

Aun es martes, marzo 22, pero ahora
son alrededor de las 9:45 p.m. Ala salida
de la torre ejecutiva de Pemex, me
Encuentro con alguien a quien conorco
desda hace varios afios. Ella ofrace
fevarme. En el auto ella empieza su
reporte sobre su experiencia de primara
mang de Ia crisis de Chiapas,

"Mi prometido y yo habiameos ido a
visitar a sus padras en el pueblo de Las
Margaritas, un remato pobladode Chia-

pas atrds de donde comienza la selva

lacandona. Es un #rea en donde hay
muchas sectas protestantes y evan-
gélicas, testigos de Jehovd, mormones,
soctas de todas clases.

“El viernes 31 de diciembre nos pre-
pardbamos parala cena ylas tradicionales
felicitaciones y abrazos en los que todos
participan. Entre 7 ¥ 8 da la noche se fue
la luz en el pueblo varias veces, hubo un
apagdn como de quince minutos. Entre 9
¥ 10:00 p.m. se fue la luz por una hora.
Despuds wvolvid,

“Comoalas 10:30 p.m. supimos que
no habria misa, supuestameante por un
conflicto entre el pdrrocao v el presidente
municipal. Escuché una fuerte deto-
nacion, como si fuera un cafidn. Le pre-
gunté a un amigo qué sucedia. ‘No te
preocupes, son sdlo fuegos artificiales”,
Oa alguna manera yo sabla que no se
trataba tan sdlo de fuegos artificiales.

"Como a las 12:15 a.m. uno de los
adolescentes de la familia que acababa
de llevar a la novia 8 su casa entrd
corriendo & la sala, verde, amarillo -no
puedo decirte de qué color- temblando.
‘Acabo de ver gue le dispararon a al-
guien’, Pronto escuchamaos al sonido de
lag armas.

“No dormimos nada el viernes. No
teniamos idea de lo que sucedia. Lo pri-
mero que pensamos fue que los disparos
eran de rancheros borrachos que habfan
venido al pueblo en su embriaguez. Mi
futura suegra, quien vive ahl, dijo que
eran guarrlferos, 'Ha habido mucho mowi-
mignto en la selva’, obsarvd, Més tarde,
supimos por la televisidn que cuatro
pueblos v un campo militar hablan sido
atacados por fuerzas guerrilleras.

“A las 7 de la mafana del sdbado le
llamé a un pariente en Los Mochis, quien
s diractor de un periddico. Le dije lo que
sucedia. 'Esto es un intento de golpe de
estado’. gritd el asombrado periodista.

"Supimos que durante la noche la Pra-
sidencia Municipal habla side tomada
porlos guerrilleros quienas mataron a los
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cinco miembros de la policia local. Yo
podia var la bandera rojinegra de los
guerrilleros izada en la balcdn.

"El sdbado escuchamos Radio Oco-
gingo el cual habia sido tomado por los
guerrilleros. Una y otra vez, durante todo
el dia, se escuchaba una voz gritona vy
chillana layendo el mismo documento. El
acento en espanol era sudamaricano,

"Salil una sdla ver durante el dia para
arrancar gl desplegado que habfa sido
clavado a las puertas de la iglesia.

"Ten, aquitienes una copia. Fjate que
astd hecha en computadora. Viéndolo
bien, recoger esta copia fue algo muy
gstipido. Me pudieron haber disparado.

*El domingo continud la misma lectura
dal texto. En los altavoces se oia que 'el
noventa por ciento de los ingresos de los
profesionistas se usarian para la causa’.
Socialistas, me dije. Nos mantuvimos
todo el dia en casa con todo nuestro
dinero y joyas en bolsas listas para entre-
garlas en caso de que entraran los gue-
rrilleros, asl se las darlamos sin ningdn
alboroto,

"Es facil para mi verlo ahora en re-
trospectiva, pero ase domingo yo creia
que no saldria da ese pueblo con vida.
Uno ve peliculas de seldados que toman
un pueblo, violan y frecuentemente matan
alasmujeres, paro UNO NUNCa piensa gue
s@ verd a sd mismo an una situacidn en la
que es0 podria sucederle a uno,

“Recuerdo que sidbado y domingo no
habia guearrilleros con pasamontafas.
Tengo la impresidn de que los pasa-
maontafias fueron usados primariamenie
en 3an Crnstdbal, un pueblo que estd
lleno de turistas extranjeros. Mi suegra
raconocid a varios de los guerrilleros
COmo campesines que le hablan llevado
café en el pasado. Yo vi a muchas

mujeras portando armas,

“Mi suegra recordd que el otofio pasa-
do, carros y cerras de tela caféd verdosa
habian sido transportados hacia la selva
-|& tela ara ghora visible en log umfor-
mes-. Sucadieron cosas misteriosas pa-
ra ella el otofio pasado. ‘Es que los es-
posaos de familias campesinas desa-
parecian on la salva por varios dias y
regresaban despuds’. Ahora es obvio
que habfan estado entrenando en los
campamentos guerrilleros,

"MNos fuimos de Las Margaritas como
alas 5:30 del lunes -yo no habia dormido
an tres dias- v llegamos a casa de unos
parnentes en Tuxtla Guitifrrez por un
atajotres horas mds tarde. Habia retenes
militares a lo largo del caming.

"El martes enla mafana, alrededor de
las 9:00 a.m. nos dirigimos al norte de
regreso a la ciudad de México. Habia
ratenes hasta Oaxaca. Llegamos a la
ciudad de México &l midrcoles en la
mafana. Fasaron diez dias o mais para
que se regulara mi relgj bicldgico despuds
de no haber dormido durante tras dias”.

Hablamos sobre la posibilidad de gue
la atraccidn deun levantamiento armado
gntre la gente indigena de la selva
lacandona estuviera conectada con el
crecianta incremeantod da movimiantos
protestantes y evangélicos y conversos
en gl estado de Chiapas. "Recuarda, me
dijo. somos Guadalupanos antes que
Mexicanos®; y me muestra la imagen
metdlica de la Virgen de Guadalupe qus
cuelga en una cadena do plata.

“Lo primero que noté en los docu-
mentos Zapatistas que arranqué de la
pared el sébado fue que estaban ascritos
en computadora, Estaban justificados a
la deracha”.

Hay dos documentos. El més cono



gsld fechado “ano de 1993" en la Selva
Lacandona, Chiapas, México. El
decumento dice asi:

“&l Pugblo de México:

Mosotros, hambres v mujeres integros y libres,
20mos conscientes del hecho da que la {LIBFTE
gque declafamos es una medids justa pero
extrema, Los dictadores han aplicado una
gudrra genstida ng doclarada contra nuestras
gpentes. Hemas sufrido los efectos de esta
gusrra por muchos afos: v par esta rardn
pERimOs TU 80ay0 para ¢ito plan de las clasas
pobres de México gue palean por un techo
sobng nuastras cabezas, tierra, trabajo, salud,
BOLCacsln para naspstros hijos, independencia,
Ebertad, democracia y paz.

Dgclaramos gue no cesaremos de pelear hasts
que consigamos &l cumplhmentd de osas
biecas gomandas de meestra gonie. Al kacerla
NOEITAOS fErmaremas un gobienns democrdisco
¥ IEDED =N NUESTRD Pais.

“Unete a las Tusrzas insurgentes ded Ejercito
Zapatista de Liberacidn Nacsonal.

*jDemacracial
"fusticial

"jLibertad)®

El documenta fue firmado por el cuartel
general del EZLN.

Le pregunté a mi fuente 5i ella vala
cualquier uso lingdistico o gramatical
que no paraciera mexicano., Mea lanzd
una mirada an blanco, sin respuasta. Sa-
fialé el uso da la palabra ‘pelear’, una
eleccidn peculiar de palabras, pensé, co-
mo dacir en el D.F. "td y yo paleamos so-
bre cualquier cosa” {4): la palabra adecua-
da, sugeri, deberia haber sido “luchar®.

También me llama la atencidn lo ing-
cente v desenfocado del documento. La
respuasta légica del gobierno saeria:
"Bdjale, hijo. Mo te aceleres. Por sino lo
sabias, la regla de la politica en México
835 qua negocies por cbjetivos especificos.

4) En Espafol en &l ariginal.

Nose negocia por 'democracia’, justicia’
o 'libartad’. Si estas palabras estdn en
clave para objetivos especificos, estd
bien, pero dinos especllicamente gué
guieres. De no ser asi, los aniquilaremos
como revoltosos y bromearemos, poste-
riofmeante, con una cerveza en la mano,
acerca de gqué traerlas en mente”.

La Muerie de Colosio

Berkeley, marzo 23 de 1994,
Midreales

Mientras volaba de regreso a la ciudad
da México, Luis Donaldo Colosio, al
heredero de sesenta afos de transfe-
renciasininterrumpidas del poder politico,
hacia los preparativos para dirigirse en
campana a Tijuana en un barrio de clase
baja a unos metros de la frontera Médxico-
Estados Unidos que serfa el lugar de su
aseginato.

e ———
P o Famguiie de A VRS Ll Y0 O L A



Brwiatn Tl Fio- Abril 53

Barkelay, marzo 37, 719394,
Jueves.

Esta mafiana &l Times sacd un adito-

ral lamentando |a arbitraria y a puerta

cerrada elaccion de Zedillo comoel nuevo
presidente-designado (mi traduccidn de
candidato).

La primera broma mexicana en retacidn
a8 la muerte da Colosio via corfrao. “Dican
que a Colosio lo matd la contaminacidn.
Tenia la cabeza llena de plomo®.

Un largo mensaje me llegd de México
por corred, una estocada que retaba en
forma aguda mi anterior andlisis del
levantamiento original en Chiapas. La
argumentacidn es mds 0 Mmenos como

sigue:

"Es necesario retomar gl axioma mas
bdsica an relacidn con la sucesidn del
poder en México: Existe una fundamen-
tal ‘ley del péndulo’ on la politica moxi-
«cana, que dice que de una administracidn
prasidencial a otra, el poder se muawve
hacia atrds y hacia adelante entre al ala
tecnocritica, neoliberal del PRI y el ala
populista, de centro del propio PRI, Asi,
‘Gustavo Digz Ordaz (1964-70), autor de
la represidn armada del mitin estudiantil
de Tlatelclco. fue seguida por el popuista
Luis Echeverria (1970-768), Echeverria

nomind alguien que, en comparacidn,

ara un tecndcrata, su Secratario de
Programacidn y Presupuesto José Lopez
Portillo. Ldpez Portillo nomind al cantrista,
pero todavia tecndcrata Migue!l de la
Madrid, guien, a su vez, nomind al pre-
sidente mds derechista y necliberal que
ha tenido México en casi veinte anos.

_ “Siseaceptaeste marco de referancia

bdsico, se sigue que, al nominara Colosio
como el futuro presidente, Salinas, en

- tanto que mantenda |a tendencia de sus

predecesores recientes, se enfrentaba a
un fargo sector del PRI que esperaba un

ratroceso hacia el centro 8 inclugo hacia
la izquiarda,

"Asl g5 gue echemos un vistazo hacia
la cronologla de los pasados seis meses:
a fines de noviembre, el TLC es aprobado
por el Congreso de los Estados Unidos y
& la samana siguente Salinas nombra a
Colosio como su Sucasor. A menos de
un mes del nombramiento de Colosio, un
levantamiento armado tiene lugar en el
gur -&l primer levantamignto en sesents
afiog-. Pero el rasgo mas inusual dal asl
llamado levantamiento indigena as que
los Zapatistes demandaban democracia
y elecciones libres. ;Desde cudndo les
preccupa a los indigenas la democracia
y las elecciones libres?”

"Recapitulanda (y tomandao én consi-
deracidén los comentarios del Sub-
comandante Marcos), la situacidn en
Chiapas ara una pistola cargada desde
1988, El hacho de que 1994 fuera un
ano electoral [cuando, tradicionalmeante,
el presidente estd en su punto mas
débill, fua un ncentivo més para hacer
gue aquéllos quienes tenfan al arma en
sus manos, tiraran dal gatillo. El hecho
de que el TLC entrara en efecto el
primero de enero ara una garantia de que
la prensa internacional cubriria los suce-
505,

"Aunasl, losindigenas en todo México
nacen en la miseria al igual que los
chiapanecos sin siquiera una queja por
década, por siglos. Por ello, debid haber
un incentivo mas para tirar dal gatille an
gs5a arma cargada.

“Tal incantivo, me parace, lo consti-
tuyaron los poderaosos elementos de las
alas populista v centralista del PRI gue
dio a los indiganas de Chiapas el soporte
moral y material. jSu propdsito? Forzar
a Salinas a cancelar la nominacidn de
Colosio,



"El 'mensaje de Chiapas’, antonces,

{ noestaba dirigido a Colosio, como pan-

saron algunos: el mensaje iba dirigido a
Salinas, y, en lenguaje simplae, era: 'Su
candidato propuesto para la presidencia
g5 inaceptable. Su candidatura ignora el
requerimignto bésico en México de que
el péndulo de la politica econdmica an
México se mueva de un lado al otro, No
puede ser que sdlo haya candidatos
presidenciales del ala necliberal’,

“A manos que revierta el curso y en-
cuentre un nuevo candidato, Ud., sefior
Frasidante, no terminard su pariodo v el
sefior Colosio no completard el suyo de
sar electo’. Al entender aste mensaje,
Salinas la dio la espalda a Colosio. Para
genar tiempo, nomind a Camacho, ena-
migo politico de Colosio, para una comi-
sidn que le dio toda la atencidn de los
medios que debid haberle sido dada a
Colosio. Al nominara Camacho, Salinas
tan sdlo pudo haber tratado de ganar
tiempo sdlamenta para llamar la atencidn
del pdblico sobre alguien més que no
fusra Colosio; quizd no haya sido su
intencién el reemplazar a Colosio por
Camachao.

"Para mediados de febrero, si no es
que antes, lacampana da Colosio estaba
&n problemas -y Salinas no se movid para
ayudarlo-. Alrededor de ese tiempo, el
rumor de que Colosio tendria que declinar
la candidatura comenzd a circular. Nunca
sabremos si Salinas tocd el punto directa-
mente con Colosio, quien, podriamos es-
tar seguros, habria replicado 'Paro yo
g0y ahora el candidato del PRI, Tengo mi
propia autoridad respaldada por sesenta
anos de tradicién. No retiraré mi
candidatura®,

"En las dos semanas anteriores a la
muerte de Colosio, aparenteamenta hu-
biaron intensas negociaciones. La dnica
persona de quien podemaos estar seguros
estuvoinvolucrado enlas negociaciones,

fue Camacho.

"A juzgar por los sucesos recientes,
Salinas fue instruide por alguien, 'En-
cuentre una forma de sacar a Colosio de
la campafia. Deshdganse de su asesor
necliberal de origen francés (José Cdr-
dobal, y consigase un candidato del PRI
aceptable para el centro v la izguiarda’.
Uno colige que se acordd que Camacho
no safria al candidato sustituto, que Sa-
linas insistid en su derecho de designar
al nuevo candidato, y que se acordd que
la siguiente administracidn incluirla una
amplia representacidn del centro v la
izquiarda.

"El enviar 8 Cérdoba a Washington
como el representante de México ante el
BID {Banco Interamericanode Dasarrollo)
pudo sar parta de la estrategia de Salinas
para postularse como presidenta dal
propio banco al dejar la presidencia.

“Algunas personas agul han compa-
rado la muerte de Colosio a la predecible
funcidn de una vélvula de escape: el va-
por habia subido més alld de los limites
tolerables, y alguna salida debia tener. Si
usted palpa en usted mismo el cambio de
humor respecto al escenario politico an
México desde el asesinato del 23 de
marzo, entenderd el sentido de esta
consideracidn,

“Ahora, echemos un vistazo al pre-
sunto asasino. Lo notable es que &l es un
don nadié, con practicamente ningdn
historial que puedan sagquir la ClA o el FBI
(sic). Més notorio adn es el hecho de que
estd signdo tratado con guantes de seda,
como si los procuradoras no tuviaran nin-
gun interés en descubrir la verdad. jima-
ginese! jAbogados v defensores da los
derechos humanos presentes durante
los interrogatorios policiacos? (Hidgame
el favor! La Quina e incontables prisio-
neros antes que €l fueron mantenidos
incomunicados, sin abogados, y sa la
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dieron a firmar 'confesiones” previamente
praparadas. Uno hubiera pensado que si
la muerte de Colosio hubiera tomado a
Salinas completamente por SOrpresa,
entonces &l no hubiera tenido reservas
para indagar quién estaba refutando su
autondad para nombrar al préximo Pra-
sidente de México. Paro Salinas ha sido
el epitome de la restriccidn, Al asesino
acusado se le ha parmitido hablar con la
pransa y astd a punto de compatir con
Marcos como wuna figura de culto o un
dolo.

"Es necesario agregar una conside-
racidn, méas 8 este cuadro: Durante 150
afios a Maxicose laha dicho gua "Estados
Unidos as al enemigo da Méxica'. Encin-
coafios, al presidenta Salinas ha intentado
cambiar la verdad bédsica con la gue cre-
cimas los maxicanos. El TLC fue el sim-
bolo de la determinacidn de Salinas da
romper conel pasado-no tantoen relacidn
al eamearcio como an cuanta auna dimean-
gidn mucho mas sutil de identidad na-
claonal.

"El que Colosio haya sido muertoenla
frontera con Estados Unidos, con un ar-
ma que &l FBI dice que fue adquirida en
Walnut Creak, es una forma de decir, en
languaje gestual, "acérguense mucho a
losEstados Unidos v correrdn Sus rinsgos
=hasta su vida’-,

"Algo similar sucedid en la anterior
Unidn Sovidtica. Recuérdese qua cuando
Gorbachov declard que habla terminadao
la Guerra Fria, que 108 americanos aran
amigos, hubo un intente de golpe de as-
tedo en su contra. En este caso, el obje-
tivo real delintento de golpe de estado en
México era Salinas, sdlo que se sjacutd
contra Colosia”,

La lectura de esta carta me de|d tem-
blando. Todo mi pensamiento prewvio
habfa asumido que al levantamianto an
Chiapas iba dirigido a decifle a Colosio

hacia donde ponar atencidn durante su
turno como presidenta. Mo habia conside-
rado que el significado del levantamianto
en Chiapas pudiera ser 'Colosio es el
candidato equivecado'. Cuando, aguella
noche, le dije a mi esposa el contenido da
este mensaje, ella preguntd "} Mostrd el
autor algdn viso de descontento moral
ante la posibilidad de gue s& hayan llava-
do 8 cabo teles conspiracionos vy nego-
ciaciones dobles?'. ‘Ninguna, le res-
pandi®.

Berkelay, 1 de abril, \Viernes Santo

Agisti a la misa episcopal con varios
graduados de México. En una parte de
la misa, las peticiongs ¥ oraciones de los
asistentes, se solicité: 'Recordar a la
gante de México, v a la familia de Luis
Conaldo Colosio, guien fue muerto en
Tijuana el 23 de marzo®. La esposa de
uno de los graduadas preguntd, "iMore-
colectan limosnas en su iglesia?™ ('li-
mosnas’ es una palabra gue la gente da
Ia calle usa en México para padir que las
den unas pequefas monedas). Me sor-
prendi escuchar la misma palabra para lo
que los Episcopales llaman "ofrendas’
['offerings ). Yo respondi que en algunas
servicios religiosos no sa recogen ofran-
das. Alguien méas hizo el comeantanc qua
an México no sa acostumbra a baber vi-
no de la misma copa -céliz consagrado o
ne-endonde a bebido un extrafio, "Quién

Flewern i V0 b BSOSO L)
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Conclustdn

Estas noticias diarigs spuntan a la
conclusidn de gue el levantamianto an
Chiapas v &l asasinato de Colosio son
meta-sucesos. No son importantes de
manera inmediata por sus detalles
histdrcos COmo por sus mensajes. Estos
mensajes son ‘subcutanecs’. es decir,
no estdn realmente dirigidos para los
observadoras fordnaos como NOSotros,
no los podemos ver. México razona que
zu seguridad nacional depende de gque
log extranjaros vean sdlo la piel del
exterior de camaledn de la politica
mexicana.

Finalmente, podemos anticipar &l fu-
turo: la prensa v el gobiearno narteame-
ricanos aplaudirdn la victoria presidencial
del PRI en las eleccionas del 21 de
agosto. Los llamados “candidatos de
oposicidn” recibirdn poca atencidn de la
prensa gn sus reclamos de "frauds elec-
toral”.

Mo dabemos asperar en México nada
como en Estados Unidos. "Libartad de
actuacidn de mformacidn”™ que harls ac-
cesibles los datos del gobierno a inves-
tigadores mexicanos y norteamericanos,
Tampoco debamos esparar cambios en
los derachos humanos, civiles vy demo-
craticos en México. Finalmente, no de-
bemos esperar cambios en el patrdn de
obediencia en Estados Unidos a la Lay
Mexicana del Silencio.

Podemos esperar que &l nuevo go-
bierno prista desarrollard politicas de
centro y debilitard los reinados de la
austaeridad neoliberal. Podemos esperar
un incremento an el abastecimiento de
dinero, ndices inflacionanios oficiales
mayoras, un rango mayor de mini-dava-
luacidn del peso, ¥ un regreso a la
normalidad. Podemos esperar un México
seguro para inversidn estadounidanse.




Globalizacién Cultural y
Sobrevivencia Humana

Javier Estemou Madnd

Globalizackin Cultursl y Sobrevivencia Humans
Reguman

Es precisoc reconocsr gue la humanidad ha
Ecanrado altos niveles de progresa eentifica y
tccnoldgico. A partir de este reconocimeonta, el
sutar reflexsona ¥ analizs 13 culiurs de nuEstro
tiempao.

En este sentido, se afirma gue |a culiuwra que
hemas formado durante tantos afos en Qrignte y
Occldente es cada ver mds una culiuea de la
infosrmacidn v no da la sabiduria, Es necesang un
cambio,

Mo habrd werdadero desarrolp &0 nuestras
comunidades; 8 nd oowrre simudtdnaamanta una
transformacidn de nuesiras estreciuras psiguicas.

Cultural Globalization and Human Sorviving
Abstract

it 8 Wmporant 1o aknowblodga the fact that
manikind has reached hagh levels of technological,
scipntific progréss.  Starting from this new
reneassante, the author reflects on and analyres
iha cultura af our time.

Based upan these prémisses, a statement is
made abaut the over-years developed culiure,
suchas the presant Eastern and Western onss, as
B infarmation more than kndwlegge-arignted
cultures,

A change is necessary, since i trué dovelop-
ment will ever bé possible in our communitbes
uninss, simultanecusly, a transformation in our
peychalagical structunes takes place.

Glabalisation Culiurelle o Survivasce liumaine
Résuma

Il g5t important de recancaltre gue I"humanité
& atteint da hauts niveawx technaologigues et de
pragris scientifigue. A pams de cetbe diduction
I auteir réflechat gur gt analyse la culiure de notne
Temps.

En co sens an atficme gue lo culture que nous
evonsg formé pendant des anndes en Orient ef
Qecident est, chagus fois davantage uno culture
basde suf |" infarmatipn ot la connaissance. Un
changement &5t ndcéssaing,

I’y ara pas de wral dévelappement dang nos
COmMmLEnBUTEs, S uneé transformation simultands
de nas structures psychiquas ne Survient pas,

1.- ElPasado: La Presencia
dé wna Conclencly del Cre-
cimicnto Material,

partir del surgimiento de |a
sociedad capitalista, hace
mas de doscientos afos, vy
de su expansidn a casitodas
las nacionas del orbe, se ha construido,
en la mayoria de les sociedades oc-

Docents=Investigader del Departamenio da
Educacidn y Comunicacidn de la Universidad
Autdnoma Metropalitana, Umigad Xachimiloo,
México, D.F.
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cidentales una conciencia tecnoldgica,
eficientista, productivista, pragmatica,
cientificista y racionalista, que ha
permitido un enorme avance material del
ser humano. Asl, observamos que en la
actualidad el progreso de la conciencia
material producida se ha perfeccionado
tanto que, por ejemplo, en ¢l campo da
la biogenética se ha logrado el control a
voluntad de los fendmenos de repro-
duccidn humana a traviés do asta ciencia.
El nacimiento del ser humano de probeta
{1). La terapia genética 8 base da
transfusidn de células producidas arti-
ficialmente, ha dado origen a una nueva
Era de la Medicina {2). El avance del
conocimiants malacular ha permitido el
desciframianto genético de la persona
13). La construccidn de los Mapas Cro-
mogsdmicos parmiten corregir las lesionas
maoleculares de los genes y con ello
combatir las trastornos hereditanios {4).

Enel terrenoespacial, seha alcanzado
la construccidn de las primeras
plataformas habitacionales para vivir an
al aspacia (5],

El descubrimianto astrondmico de la
primera galaxia a punto de seralumbrada

11§ Bl nacimiento dal primer mflo de probeta en
Pakistin pane de caboeza la nocidn; Excélsior, 26
de agosio de 1989,

[2) Tratan por primera wez en ka historia de la
midicing 8 humanos con gones modilicados, El
Universal, 30 d& agosto de 1980, La era de la
teragia gendtica comenzd con la transfusidn de
cllulas producidas, Excdlsan, 28 deabnlde 1991,

(31 Proyecta E.U. deseideat la compasicidngendtica,
Excélsiod, 25 de septiembre de 18835,

(41 El mapa cromosdmica, Excdision 12 de mayo
de 1830 La kentidicacidn dol ADN, Excélsiar, 31
da junio e 1830,

|S} La primora base espacial “Liberad 8 260 millas
sobre b uerra”, Excdlsior, 15 de julio de 1981,

gn el universo (6], En el drea médica, se
ha conquistado el descubrimiento de una
zona bioldgice en el centro del cerebro
para producir medicinas al interior de
éste (7). Se ha creado una cartografia
casi completa dal cerebro humano lo-
calizando las distintas funcionas de éste,
dentro de las cuales sobresale la ubicacién
del drea gue controla el aprendizaje
cognitivo a través de la visidn y la
memaornizacidn de la formas complejas
{8). Se han experimentado |08 procesos
de polimerizacidn y cristalizacidn en las
astaciones extraterrestres para elaborar
materiales odontoldgicos en condicionas
de ingravidez (9). Se ha descubierto la
potente hormona melatonina producida
por la gldndula pineal an la basa del
cerebro pararaprogramar el reloj bioldgico
interna del sar humanao (10). Se plantea
la inseminacidn artificial por correo via
und solucidn coloidal polimérica que
permite encapsular el semen y con-
servarlo por tres semanas a temperatura
ambiente (11),

[6) Descubren asirdnamos doe EULA. ta primera
galaxia a pento de naces, Excdigior, 29 de agosta
de 1889,

(7} Descubren en el cerebre lugar para hacar
medicings, Uno Mis Uno, 14 de sepiiembre de
15890,

[8] Mapa detallado del cerebro, gran reto, Excidsion,
22 de geptiermbre de 1993; Localizan la zona del
carebro que controla el aprendizaje y la
mamanzacidn, Excélsior, 11 de abril de 1984,

13 En laboratorios espaciales realizan andlisis de
material para adontolagia, Excélssss, & de febniro
de 1994,

1101 Potente hormana podria reprogramar el reloy
mtema o Ios 5eres humanos, Excélssod, 11 de
actubre da 1993,

1171 Habrd @n EU. nseminacidn ariifical por
corred, Ung Miz Una, 14 de noviembra de 1594,




Enmataria cibarnética, se ha obtenida
la creacidn de la neuro computadora que
pensard por si misma (12). En el drea da
Ia fisica se ha producido la "fusidn nu-
clear en laboratorio” v Ia "fusidn nuclear
en frio® que ha cambiado las leyes
milenanias de Ia lisica tradicional {13).

{(12] La revolucidn de Lpg EOaMmputasoras qua
peensan, Excd#lsor, 28 de dicembre dge 1859;
Japdn en gl umbral de la neurgcomputatora,
Excdisior, 3 de anarp ge 1580,

[13] Se dabate by fusidn gn Trio lograda por 5.
Pons, Excéision, 12 de maye de 1988 Francia
rEANEE Su Prirmera experiencia paca lograr su fusidn
nayiclear en frg, Excélsior, b de mayo de 1983: La
fusidn en fria opcidh en@rgiticac Mayer v RBeitz,
Excéisior, 27 dp maya de 1831,

Dicha fusidn se logd cusndo los ExpEr oS SUODE0S
£ fusidn nuclear mplearanenun reacior deutens
¥ imtio consigueendo tempevaiures de 300 millones
da gradcs calsius, et decir, 20 millones mis qua
ks temperatura del sol, para legrar dicho resultada
Sologrd la Fusidin Muclear an Loboratong, Excligiorn
12 de nowiemibre de 1991
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Sin embargo, no obstante este pro-
greso espectacular en 8l ambito del
gvance fisico de la vida, no sa ha logrado
producir en la misma proporcidn una
cultura de la transformacidn del interior
humano, es decir, del avance del corazén
y la inteligencia del hombra. Es mads,

(14} Amparados bajo la cdsmica ciudad sagrady
maya de Uxmal cuyo significade es "volver a
cosechar® en ¢l contre de la salvaje selva del
Tridngula dal Suresie mexicans, se colobrd en
enera de 1984 ¢l IV Simpdsium Internacsonal de
Ciencia v Conciencia organeade par la Sociedad
Atenpa parm el Desarralla de o Ciencia y o
Hurmanidad, la Universidad Espiritual Mundial
Brabma Kumariz v la Universidad Autdnama
Metropolitana, Unidad Xochimilco para estudiar
los problemas relativos al cambes de conciencia
Fiumand.

En esta atmdslers, profegidos por ka mikenaria
fuerza femenina de la cludad de Uxmal, e
congragaron decanas de intaleciuslss, secHilons,
cientilicas, pensadores, relgiosos, fildsofos,
pootas, politicos ¥ misticos de 22 palses y de &
regeones del planeia pregcupados en “wolver a
gembrar® en ¢l munde otros horizonies de
Conacimientos ¥ sentimeenios que contribuyan a
propicaf gl menacimianto del hombre y de la wvida
&n las socsbdades contempardneas.

El téemiing Usnal es w (opondmico maya yucalecs
gué derva de Ux, gque signiflica cosechar o
desprender ¢ fruto de la mata w Mal referencia a
las vecas que se repite una labor, ES decir,, Uxmal
goffa alugidin @ wia regidn donde se cosechs
abundantemente. Esto concuerda plenamente con
la patenciabdad agricola do ka regidn Puuc (Serands).
Guda Oficial de Uwxmal, Instituto Nacional de
Antropalogla e Historia (INAH) v Edsciones Salvan
de Mexca [SALVATI, México, D.F,, 1991, pagina
17

Mo &5 por casuabdad que Uxmal se encuenira

desde el punto de wista psiquico, se
puede daecir gue la conciencia que sa ha
genarado an este pericdo del desarrollo
humano, en un alte porcentaje, ha
materializado, enajenado y cosificado al
interior del hombre al grado de crearmos
un fuerte retrocaso aspiritual (14).

ubscada én el tridgngulo (Fsguera que polencia la
peneragcedn de b energlal del drea Puuc, una
poicidn de 2ona ecobdgica de aproximadamante
1500 kma formada entre bos Estades de Yucatdn
¥ Campeche. Guia Oficial de Ukmal, pdgina 9. Es
imfipartante, t&nerpresente que la forma de tidngulo
¥ S EXpresion mis acabada, la modalidad de la
pirgmide, son esthuciuras fisicas que potencian la
capacidad de producir e irradiar las enedgias
magneéticas y electromagnélicas que ¢ crean en
dichos espacios. Para ampliar aste BSpecto
consultas de Bill Kerrell y Kathy Goggin, Manus!
g Energla Pramidal. Uses v Aplicaciones, Edito-
figd Posada, 23 Ava, Edicidn, México, DUF., 19832,

Ez por ello, que las culturas mas nteguas como ks
egipcias, las indigenas y @lgunas arientales
CONSTryyefon Sus cemtro religioscs en forma e
pirdmide,

Curigsamania, Uxmal cormesponde & [a ciudad
femeninag de los Mayas, diforonte a la cluded
masculina da lof mismos gue es Chichién-Hd y
que significa Poeo Sagrado de [a “lizaes” o biuos
del Agua, ko cual le storga & la primera otras
cualidades para los fendmanos coEMIcos Que ahi
5@ praducenhacia el resio del planeta. Gula Oficial
de Chichin-Itz4, Instituto Macional da Antropalogla
o Historie (INAH] v Ediciones Salvat de Méxica
[SALVATY, México, D.F., 1981, pagina 12,

Die s, una imporiancia muy especial que poseen
log fendmends espirituales v do conciancia gua
aquil 5o producen pues EETAR onMArcados an el
daspeniar de la naeva ensfgln femanina gue o5t
despartando an el arbe para corregar el rumbo dae
ovolucitn dal plarara.




De esta forma, podemos decir quea la
cultura que hemos formado durante
tantos afios en Occidente y ahora tambidn
en muchas dreas de Orienta (15), cada
vaz mas es una cultura de la informacidn
y no de la sabiduria. En este sentido, "an
los ditimos siglos, desde el Renacimiento
ala fecha, el hombre ha ido perdiendo la
sabiduria para quedarse solamante con
les conocimientos v la informacidn. Lo
que s¢ ha perdido en el camino es la
diferencia existente entre el "saber” v el
‘conocer” (16).

La concentracidn paulatina de dicha
mentalidad a lo largo de tanto tiempo en
nuestro pals y en el mundo en general,
ademds de generar un avance tecnalbgico
ydel confort, paralelamente, ha producido
un profundo desastre personal y global,
disfrazado de avance modero, én la
relacidn armdnica v de equilibrio qua al
hombre debe guardar con su persona, la
naturaleza y la vida que lo rodea. En esta

{15] La panetracsin de |8 cultwa occidental a
través de su wersidn consumisia en & mundo
oriental ha sido tan fuerte que, por ejempla,
despuds de la caida de Blogue Sovidtico, Rusia ha
Sigh irve Aellincd & por @l comercialismio, Asd pos ejamgia,
# travds defl “Centro de Exposiciones de la Gran
Augia® s& vende todo, desde &l automdwvil de lujo
eccidental, gue &5 el suefa inpccesible de la gran
mayarfa de la poblacidn, hasta las miojeres de
pléstico baratas importadas do Ching. Los grandes
carteles de publicidad comencial que enmarcan la
awenida principal ded pargue revalan que &n Resia
coman ofras thempos y que 8l motor que todo lo
Emipulsa no es otro que of diero, Bl Mercantilismo
Baga a Maoscd, Excélsaor, 17 de febrero de 1984,

[16) Cobergs, Jaime, Presentacidn al bbro
Esperando el Milenio, Roflexiones Sobeoe el Final de
lns Tiermpos, D, Banet, J. Coberos, L. M. Martingy
Orero, J. Peraseppedi  J. Phaure, Il Semana de
Estudios Sobre o Pensamiento Heterodoxa de
Zan Sebastian, Ediciones 28, Barcelona, Espafia,
pdgina 10,

sentido, la cultura occidental noes ha
hacho perder rAdpidamente la memoria de
ddnda venimos, a dénde vamos y cudl es
Ia misidn dal hombre en gl Planeta. No
obstante la enorme cantidad de in-
formacidn técnica y cientifica que po-
seamos sobre el cosmos, seguimos
arrastrando y practicando como especie
la concepcidn egdlatra y narcisista que
somos el ombligo del universo v no
splamente una pequefisima parte de &l
que para sobrevivir debe actuar en
armonia con [as otras partes.

La acumulacidn gradual de este bajo
nivel de conciencia nos ha llevado
silenciosamente aun estado de profunda
alteracidn psiquica de nuestras mentes y
gnergias, y ha ocasionado la destruccidn
del entorno ecoldgico. la deshumani-
zacidn de las ciudades, la aniquilacidn de
miles de especies de animales. la
explotacidn creciente del hombre por ol
hombre, la cosificacidn de las personas
hasta convertirnos an meras marcancias,
el abuso exacerbado de los recursos de
la naturaleza, la adoracidn da lo material
por encima de otros valores prioritarios,
la alianacidn del individuo, la desarmonia
de los seres, etcétera.

En una idea, una parte de nuestras
mentes estdn contribuyendo a crear un
tiempo apocaliptico gue nos ha colocado
en al ciclo de la enfermedad civilizatoria
que ha genarado la reduccidn dristica
del nivel de calidad espiritual de nuastras
vidas y la destruccidn global del Planeta,
envuelta en una vestimenta de prograso
vy modarnidad.

Esta cruda realidad ha ocasionado
que en la actualidad la humanidad y sus
procesos degenarativos se hayan
convartido en espectdculo de si misma.,
Suauto alienacidn ha alcanzado un grado
da descontrol que hoy le parmite vivir a
través de los medios de comunicacidn su
propio proceso de destruccidn como un
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goce estdtico de primaer orden (17).
Ejgmplo de allo son las transmisiones
televisadas con cortes comerciales a
todo el mundo de la Guarra de Vietnam,
la Guerra de la Islas de las Malvinas. las
hambrunas en Somalia, en Africa, la
Guerra del Golfo Pédrsico y las masacras
de Sarajgvo, sin inmutarngs como
aspectadores,

Esta cultura, ha creado un suicidio
espiritual en nuastra sociedades; v al

(17} Sehmycler, Hictor; Lo Escuela de Frankfurt
¥ ‘Walter Bemjamin contra las Estrategias
Tranguilizantes, VIl Encusnira Latinoamericann
de Facultades de Comunicacidn Social:
Comunigacidn, ldenmtidad e Integracidn
Latingamericana, Acapulco, Guemero, Miéxico,
oCivbre de 1992, versitn fotocopiada, pagina 10.

Em mere sentido o periodieya Francigcs Bartin
Morgnao refiriéndose al caso de Mdxico sedala que
"B pasar e los sleances del ey enenamienio de la
ptmdslera, de la tierra v dol agua del Distrito
Foderal, a posar de los alarmanias incrementos da
golencyuence urbpna, o pessr de la corrupcidn
pofecigcay dela dotacidn de servicios notablemenis
ineficiontas el Partido Revalucionarna Institucional
(PR} vipived 8 ganar on kas winas do ks alecciangs
de agostio de 1991, La sociedad inmdwil observa
su propio oxterminio, jSe habrd weelo loco el
elactorado’ Vord por el suicidio colegtiva?® Una
Generacidnde Lisiados, Excélgior, 21 damarzo oo
1893z
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suicidio espiritual, tarde o temprano
provoca el suicidic material En este
sentido, podemos decir gue dasde hacea
un buen tiempo las personas y nuestras
sociedades modernas “han perdido su
Tao, as decir, el santido de su vida, su
caming; y el que pierde el caming se va
invadide por la angustia de lo incierto.
Asi, constatamos gue en proporcidn
directa al acelerado incremento del
progreso con susraspectivas conguistas,
se ha intensificado la lucha competitiva
por la wida y con ella el sentimiento de
insegundad humana™ (18).

La prolongacidn acelerada de esta
visign de la vida urbano-occidental nos
ha colocado actualmente an un punto de
agotamianto v de extrema fragilidad para
mantenar la sobravivencia del hombre y
de la vida en nuestro planata.

(18} Vopebman D.J., Presentacian al 1. Ching, B
Litwa de la Mutaciones, Editarial Sudamericana,
5.A., Bupngs Aldres, Arganting, 1876, paging 13,

En este sentido, Vogelmann ssfals que "cady
higmbre tiene Su Tap v 1o mapor para @l es segueio.
El ordculo lo pone en contacto con el Tao de las
lpyes wniversales y lp sodfals asd su propso Tad -
Cuya traduccatn corriente &5 ‘caming’- nada ficl
oe dibucidar on momentos diticiles®, Ibid, pégena
16.




2,- Hucls otro Future: La Crescion de wna
Cultura de la Transformaucion del Interior
Humanao.

Ante la profundisima crisis gue acom-
pafa el final del sigio XX hoy debemos de
considarar con rigurosa proridad qua o
cambiamos radicalmente nuestro actual
nival de conciencia espiritual y los actos
précticos que de ésta se derivan o cada
dla serd mds dificil sobrevivir como
especie humana en el Planeta Tierra.
Estoes, con la actual jgrarquia de valores
dominantes que al final del siglp XX
rairian an la atmdsfera cultural de nuastra
sociedad, no podemos evitar la destruc-
cidn de nuastra especie humana.

En aste santido, hay gue considarar
gue sahvo los problemas que nos impons
la dindmica de la naturaleza como son las
inundacionas en el Bajio, los terramotos
an &l Valla da México, las heladas an la
frontera norte, las plagas en gl Golfo, las
sequias en laszonas andas, los huracanes
en las costas, etc., el resto de los pro-
blemas que tenamos en nueastra sociedad,
comd la cracianta pobreza, la fuarta
desnutricion, las altas tasas de natalidad,
la destruccién ecoldgica, la arraigada
corrupcidn, la macro concentracidn ur-
bana, el aniguilamiento de especies
animales, &l uso irracional de recursos
gnergéticos, el acentuado alcohaolismo,
gl grave desempleo,. la seria farmaco-
dependencia, atc., son realidades pro-
ducidas por la mente del hombre ¥ que
pueden modificarse en la medida qua se
cornjan nuestras estructuras cerebrales
v afectivas como sociedad. Es decir,
aungue aparentemente todas estas con-
tradiccionas surgen por procescs po-
iticos, por formas de organizacidn so-
cial, de tendencias histdricas, de modelos
da produccidn, da hereancias materiales,
de determinacionas econdmicas, de
desaquilibrios entra campd y ciudad,
ate., en ditima instancia, todos estos
hechos parten da las visionas profundas,

que los individuos poseen sobre el
hombre, al mundo v la vida.

Por lomismo, frente a este panorama,
a5 Necasarnosubrayar gue son Situacionas
que no nosimponen las fuerzas naturales,
sina que las genera nuastro entendimiento
deformado. Por ello, insistimos qua an
nuestras sociedades podrd existir pro-
greso tecnoldgico, aumento de riqueza,
expansidn material, incremento de las
comunicaciones, parfeccionamiento
cigntifico, reagrupacidn politica, mo-
darnizacidn social, etc., pero si no hay
transformacidn de nuastras estructuras
psiguicas, finalmente, no hay avance de
nueastras comunidades.

Es por esto, que el proyecto civilizatong
mas importanta para el prdximo siglo y
milenio que 8518 por comanzar no seré la
formacidn de nuevos blogues econdmicos
por zonas geograficas, la expansidn de
nugves mercados, el flujo de nuevos
capitales, la irradiacién de nuevas tec-
nologlas, la conquista de mayoras mar-
cados, la produccidn de un nuevo nivel
de competitividad y eficiencia mundial,
la aplicacion de dptimos controles de
calidad productiva, etc., como ahora lo
plantean las premisas de los proyectos
de desarrollo moderno; sing lo medular
sard cambiar el nivel de conciencia del
hombre sobre s mismo, sobra su sociedad
¥y sobre la misidn que le corrgsponde
desempediar en &l Planata Tierra. En este
santido, podemos decir que la profunda
crigis que vivimos al final del siglo XX, en
ultima instancia, no &s una crisis de pro-
ductividad, da tecnologia, da inventiva,
de eficiencia, de capital, etc., como nos
Io han hecho creer las nuavas "Doctrinas
del Mercado” que hanconguistado todos
los rincones del mundo; sino que &5 una
profundisima crisis de valores culturales
y espiritualas que se traducen an desas-
trosas consecuencias econdmicas, po-
liticas, socialas y ecolégicas para la vida
de los seres. Es una crisis de ideoclogias,
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de concepcionas del mundo v de sentidos
de la vida.

Asi presenciamos que “la técnica se
ha alejado del hombre. El dominio
cientifico-técnico y el positivismo en sus
diferentes formas han fracasado al igual
que lo hicieron el individualismo y el
llamado "Socialismo Real', Los ideales
de vida y los valores pierden su base y su
sentido. La técnica y el afdn de progreso
nos han llevado al nihilisma, al olvido del
ser humano, al pensamiento cuanti-
ficable, calculador. El mundo aparece
como absurdo g incoharenta™ [19),

Para avanzar en una nuava direccidn
cardinal del aspirtu humano, hoy con-
tamos con una infinidad de recursos
matariales y tecnoldgicos para lograrlo,
como son una anorme gama de madios
de comunicacién colectivos, grandes
redes de bibliotecas, importantes sis-
temas de casas de culturas, estructuras
muy maduras de nuevas tecnologias de
infarmacidn, complejos sistemas de
educacidn formal e informal, nuesvos
sistamas de "Autopistas Electrdnicas™,
etc., para lograr esto. Lo dnico que ahora
falta es gue los individuos nos inte-
reasamos y trabajemos en cambiar
nuastras mentes y sentimiantos en la
direccidn de este nuevo horizonte de
crecimiento humana,

Es por ello, que frente al proceso
internacionalizador de todos los aspectos
de la vida que ha introducido la
modernidad v que ahora estd formando
una nueva cultura globalizadora, cuyo
objetivo es la creacidn delas condiciones
psico-afectivo-materiales para que

{181 Reina ¢l Desamparo, |8 Inditerencia y la
Soledad en un Mundo Cada Ver Mis Extrala,
Excélgior, 3 de febeero do 1994,

funcione el Modelo del Libre Mercado a
costa de lo que sea; ahora, as urgente
formar paralelamente a nivel global otro
proceso mental superior que evite al
avance de la "cultura de la Muerte™ que
progresivamante se extiende en México,
Amdérica Lating vy el resto del Planeta.
Fara esto, esnecesario construir a través
de los principales medios de comunicacidn
¥ otras infraestructuras educativas una
globalizacidén cultural ¥ comunicativa
orientada haciala defensa y conservacidn
de la vida y no para la simple realizacidn
del proceso da concentracidn de capital,
gn eéscalas cada vezr mayores,

Bajo esta perspectiva, hay que con-
siderar que asl como en los umbrales dal
siglo XX la globalizacidn de la economia
ha integrado a los mercados mundiales
abriendo nuevos frentes enlas relacionas
macroeconimicas; ahora al iniciar al
Tercer Milenio es indispensable impulsar
la emergencia de una nueva Conciencia
Planetaria que permita el rescate y la
creacidn de valores para la sobrevivencia
humana. Debemos de reconocer que "la
relacidn dal hombre con &l mundo, es
masrica y ofiginaria que la que pretenden
plantear la légica o la ciencia® (20),

Ante este panorama devastador de la
vida, la comunicacidén v la cultura no
puaden seguirse concibiendo medieval-
meante an tdrmings instrumentales como
la simpie transmisidn de informacidn de
una antidad a otra o como la "decoracidn
culta” de instituciones o empresas. Hoy,
esindispensable rescatar la esenciadela
comunicacidn yla cultura para entenderla
como la creacidn de procasos de huma-
nizacidn de los individuos para evo-
lucionar hacia fases superiores de de-
sarrollo de la Especie Humana,

{Z20] Reina of desamgparo, k3 Indiferencia y la
Soledad en un Mundo Cada Ver Mis Extrafa,
Excelsior, 3 de febeara de 1984,



En aste sentido. asi como las socie
dades capitalistas modemas para afianzar
[a fase de industrializacidn de sus aco-
nomias produjeron una conciencia con-
sumista, acumuladora de bienes, fraccio-
nadora del ser humano v del corto plazg;
ahora para sobrevivir como aspecie as-
tamos obligados a formar otra conciencia
humana ya no desde estos pardmatros
artificiales de la concentracidn material,
mel denominado "Nuevo Orden Mundial®:
sing desda la proteccidn al mar, al lamado
del respato a las razas, la conservacidn
de las cadenas de reproduccidn de la
vida, la limpieza de la atmdsfera, la
defensa de los derechos humanas, Ia ar-
mania con la Tierra, la descontaminacidn
del agua, la regeneracidn de los bosques,
la rehumanizacidn de |la ciudades, o
rescate de los rios, |a armonfa con los
ciclos del universo, la sobrevivencia dela
bisdiversidad, la reconstruccidn dal
Hombra; en una idea, desde el llamado
del "Renacimiento y Esplendor de la
Vida"

Si no actuamos ahora desde la co
municacidn y la cultura en esta elemen-
tal dirgecidn cdsmica, para los priximos
siglos tendramos ciudades mads grandes

gue las que ahora CONDCRMOS, NUBvVAs
maquinas que deslumbrardn nuestra
atencidn, concentracionas inimaginables
de capital en. algunas sociedadas,
avanzadizsimos sistemas de comunicacion
de la 30 Ava. generacidn, estructuras
“intaligentes” en casi todas las dreas de
la vida cotidiana, medicameantos que
prolongardn mds el promedio: biclégico
de nuastras vidas, acceso a mercancias
internacionales de todo tipo, etc.; pero
también tendremos un hombre més
dastrundo que &l que ahora conocemos;
pues habra perdide en proporcicnes
supofiores la armonia consigo mismo,
canelUniverso vy contodas las formas da
vida que lo rodean,

Es por allo, que hoy en dia es central
trabajar para romper el circulo de esta
enfermedad espiritual al ganerar otra
globalizacidn cultural que cres un cambio
de conciancia para sobrevivir y produzca
un Nuavo Despertar Humano hacia una
fase de realizacién del Hombre; o con-
tinuaremos caminando por &l sendero
del suefio de la muerte por el que venimos
acerdndonos como civilizacidn occidental
desde hace diécadas.

imin du CRARLG (ALSLE | smpeaiia i B Wiy Tmgass




Revets T4 Lnsre Abidl 95

Del Fundamentalismo
Epistemoloégico al Relativismo

Conceptual

José Luis Raolleri

[kl Fundamentalimo Epistemokigico al
Relativismo Concepiual

P fuamign

S& trara & grandes rasgos el giro gue sulnid |a
epistomologla a partir delos aflos cincwanta desde
&l programa reduccionista de fundamentacidn de
la cncia de los positvistas [bgicos o las tesis
relativistas de Qwine, Hanson y Kuhn gus
actualmenie permea [ epistemalogla de campos
como ka fisica v la sechobogia.

Se examina la tesls de la relatividad ontoldgica
que conlbevan esos effoques relativistas a partir
de la 185i5 da Que muestra concegtnualizacidn dal
mundo &3 relativa & los marcos tedricos. En
particular, s& discute la consgcuencia do e5a tosis
dela pérdeda de objethiidad d& NUELiros esqUEMas
concegtuales,

From Epistemobogicsl Fundsmentalism o
Conceplual Relativim

Abstract

This paper outlings raughly the tuimover suf-
fered by epistemology since the 50°s, from the
reductonisl $tiance-fundamenting 'P*ﬂf-!mqﬁ
logical positivism o the melativistic thesss o
Quine, Hanson and Kuhn, nowadays undergoing
the spistemology of fislds such as pivwsics and
sociology.

The suthor analyses tha thesis of ontologscal
relativity invalbeed in such relativistic approaches,
departing from the statement that ¢ur conception
af the world is relative to the thegretical frama-
works 1o interperet it In particular, the conss-
quences ol such thesis in terms of loss of objec-
tiwity in owr conceptual schemas |5 discussed.

D Fundamentlzme Epistemokogigue au
Relstivinme Conceptuelle

A&surma

Dune maniére ganerale, auteur prdsents e
changement de direction Soufteri par
lepistmologie depuss des annes BO0's deg e
programme meductioniste du fondement de la
BCEENCE 0BS POSITivISIEs loguyues Jus] Bux Thises
relativistes 4o Quing, Hangon et Kuhn, gui pehme
r'epistémaologie das champs comme la physlgus el
Iy socidlogis.

Onexarmie lathées de la relatreld ontokagigue
posfe sSur SES envisionneEmants relativistes
confanmdment & La thEses gue motie Sonceplicn
du monde est relative aux stnuctures thdorques.
En particulser, on discute |8 conSequence de cette
théses de I'objectivitd perdda dans nos schdmes
conCeptusiles.

Introduccidn

n la segunda parte de este
siglo, la epistemolog(a, o filo-
sofia de la ciencia, ha sufrido
un gran giro en relacidn alas
primaras décadas. Podemos describir
888 giro como un cambio desda las
propuestas originales de fundamentacidn
epistemoldgica de la ciencia por parte de
los filésofos dal Circulo de Viena a las

Docente-Investigadar del Departamanto de
Filascfia en la Facultod do Humanidades y Ciencias
oo la Salud dela Universided del Valle e Ajemagst




iesis relativistas de los enfogues con-
ceptualistas que hoy permea la epis-
temolpgia en varios campos del cono-
gimiento, v. gr.. en la fisica v en la
sociologia.

En este articulo me ocupo de trazar, &
grandes rasgos, uncuadro de ese cambio
histdrico y de considerar una conze-
cugncia ontolégica del relativismo con-
ceptual actual.

Para ello expondré primero gl proyacto
reduccionista de fundamentacidn de la
cencia de los positivistas (o0 empiristas)
logicos (1). Despudés presentard las
criticas a ese proyecto que condujaron,
no s31o a su abandono, sino al ralativismo
conceptual. Por ditimo me ocuparéd de
las consecuencia de las tesis relativistas,
principalmente las de Thomas 5, Kuhn vy
Willard Quine, en particular, del problema
que [lamo, siguiendo a Bas van Fraassan
(2), el espectro de la pérdida de la
objetividad,

l. El Programa Original del Positivismo

Ligico.

En la década de los afos veinte, se
gestd una concepcidn del conocimiento
cientifico, principalmente en Viena y
Berlin (3], gue s& Cconoca COMO poOsSi-
tivismo o empirismo Ildgico (4). De
acuerdo con esta concepcidn, la ciencia

(1} En Newath ef af [1338], s& entuentra wna
fermulacidn de este proyecto an los wrabajos de
Otto Meurath v Rudoll Camap,

(2 Vidase Van Fraassan [1982].

[3} Enlos circulos dis Vpna y Barlin. Los principales
migmbaos del primers fugron Moritz Schiick,
Herbert Feigl, Pudol! Carmap, Otta Meurath, Philipp
Frank, Charles Moris, Kuri Gddel (jpere no Ludwig
Wingenstein, ni Karl Popper!] y del segunda, Hans
Reichenbach y Carl G. Hempal.

{2] Usasdt indistintamanie ambos nombres.

(5] puede fundamaentarse an una sdlida
base constituida por el conocimiento
axtraido de nuestra experiencia inmediata
dal munde exteror. Los positivistas
ldgicos formularon un proyecto, que se
proponian llevar a cabo como una tarea
colectiva desde esa perspectiva, para
moastrar la wvalidez de asta tesis
programatica: la fundamentacién de la
ciancia tomando como base el cono-
cimianto empirice (6.

El primer programa de fundamentacidn
de la ciencia empirica qua suscribiaron
(7} se caracteriza por proponer la edi-
ficacidon de un dnico sistema gue re-
construyera toda la ciencia empirica,
desde la fisica a la sociologla, pasando
por la bialogla y la psicologia, a partir de
una base epistemoldgica fanomenalista,
Los positivistas ldgicos concibieron la
estructura de tal sistema como una
estructura légica, similar a la del sistema
de los Principia Mathematica da Russall
¥ Whitehead, (1910), en ol que supues-
tamente se reduce la matemaética cldsica
a una base puramente légica (8).
Andlogameante, los positivistas proyec-
taronla construccidn de un dnico sistama
en el que fundamentara a la ciencia no
formal, reducidndola a una sdlida base,
que no reguiera a su vez de ulterior

|8} Se referlan a la clencia empirica o factiual, (que
incluye lo gue llamamos ciencias naturales v
cigncias sociales), a diferencia de La ciencia formal
iguie contisns 4 la matemdtica v la [dgical.

{6} Wéase Neurath ef af [1538].

{71 Principalments Carnap, gua fue, con mucha, &
gui mds colabord an ks consacucidn del programa.
Wéase Carmagp [1938].

(B} Esté fue el programa logicista de
fundamentacidn de la matemdtica ariginario de
Gattlob Frepe. Desde hace afos 5o ha establacido
claramente que sine 58 introdwcen conceptos de
la teorls de comnuntos, | redwccidn no es posible.
Cir. Quine [1837],
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fundamentacidn. Ellos creveron encon-
trarla en el conocimiento extraido directa-
mentea de |a experiencia inmediata, de lo
dado a los sentidos, los sense data. Pre-
cisamente asto constituye su tesis
gpistemolégica principal: que el cono-
cimiento derivedo de la expanencia
inmediata as del todo seguro, es
incormegible,

En Carnap {1928}, encontramos sin
duda el intento mds serio v sistematico
en la direccidn de la fundamentacidn
reduccionista de la ciencia: "El
reductivismo radical, concebido con los
enunciados como unidades, se pone la
tarea de especificar un lenguaje de los
datos sensibles y de mostrar la forma de
traducir a él, enunciado por enunciado, el
rasto dal discurso significanta. En asta
empresa se embarcd Carmap en Der
Legische Aufbaw der Walt® (9).

Esta tesis la reafirma Carmap en su
autobiografia intelectual, (1863); ahi &l
nos dice:

"Bajo la influencia de algunos fildsolos,
ezpecialmente Mach y Russell, considerd an el
Logische Awfbay un lpnguaje fenomenalisia
coma el mejor lenguage para ol andhsis filosatics
del conpoimignio. Yo crel gue la @rea de la
filotofla congiste en reducir todo el co-
nocimignio a una base de certeza. Puesio que
el conacimisnte mis cierto ef el de 1o in-
modiatamenie dado, mantras gue o co-
nacimiento de |as cosas matenales as derrvadn

(91 Quing [1951], p. 73. Ahi Quine se reliere como
discurso significante aguél gue de acwerdo con los
proping pogtitivistas complE con Su criteda
vevificacionista de significacidn empivica. Este
critgerio pusde formularse brevemenie aslk un
enunciado tene significado si puade verificarse,
dirgctaoindirectamante, emplricameante, o5 decir,
sl puode establecerse su verdad o falsedad por
medios puramenia emplncos, por obsersackdn o
oxpimmantacitn

lﬂm
-ﬁwmimumum en lugar del
mﬂ Iwum

vsus propiedades. ;

EﬁuHﬂqmnimm-ﬁim|MW
como slementos bASicos a5 eXpErENcias
elementales {..) un sistema cama () &l dado
aqul tiens su base en ol “doming
mtunmh-nlw' oo} ahora consideraria

W 25 de tales cosas (1),

B dils ok ks o

Peroaun asi, no abandond la intencidn
de buscar la certeza en el m:m-mmimm

conceptos de todos los campos del co-
NOCIMIENto S0lve |a base de ConNCeplos que se&
refigngn a ko inmediatamente dodo (120

[101P. 50. Las traduccianes de citas del inglés 5o
mias. - e 1 il

(111 Prafacio ala 2o, edicidn an 1961 de (19281

i12) dtiel. las cursivas son mias,



propésitos ni en la forma ldgica de
construccidn. La nueva base astd
_constituida por el conocimignto ampltico
e cosas publicamente observables, y el
Jenguaje que lo expresa es. con este
‘tambio, un lenguaje intersubjetivo que
sa refiera & esas cosas fisicas, sus pro-
piedades y relaciones. Este cambio
- obedecid al problema que entrafia un
 lenguaje fanomenalista. Siesta lenguaje
l-n:praﬂ nuastros datos de los sentidos
- que son subjetivos y privados, 8 los
cuales tenemos un acceso privilegiado
cada una por introspeccidn, dificilmante
- puede ser la base de un conocimianto
objativo. Entonces, fue precisamenta la
- bisgqueda de objetividad en la basa
apistemolégica de fundamentacién del
~ conocimiento empirico lo que motivé la
maodificacidn del lenguaje.

. El nuevo lenguaje fisicalista, de los
~ positivistas |6gicos es, como lo lamaron
- después, un lenguaje observacional. El
- problema como sa plantearon ellos en-
~ tonces, con los mismos propdsitos fun-
damentalistas, consiste en reducir los
enunciados tedricos de la ciencia, de la
fisica an particular, a ese lenguaje obser-
vacional, el cual, ellos sostuvieron,por si
refiere objetivamante al mundo flsiceo,
Las empiristas ademas postularan gue el
conocimiento derivado dela observacidn
directa de ese mundo fisico es /nde-
pendiente da lasdiferentes teorias fisicas
¥, con ello, al lengusje observacional que
lo expresa es neufral 8 esas teorias
cientificas: De otra manera, no podria
constituir una base para la reduccidn.

Karl Poppar, i bien no fue un empirista
légico v, @s mds, fue una de sus primeros
y mds fuertes criticos desde la década de
los treinta, (13), compartfa con los posi-
tivistas Idgicos algunas tesis, al manosla

(13} Vianse Popper, 11335] y [1963).

1esis de que axiste una base empirica,
congtituida por los anunciados bdsicos
[como &l los llamd), los cuales son
portadores de un conocimiento objetiva
del mundo fisico, y que sirve como un
tribunal imparcial para decidir racio-
nalmenta entre un par de teorias rivales
{por ejemplo, las teorlas corpuscular y
ondulatoria de la luz), por ser newirel a
esas teorigs en compatencia, De otra
manara no podriamos, coma sostiena
Popper, falsear alguna de las conjeturas
tedricas rivalas por medios empiricos,
observacionales o experimantales. Se
precisa entonces de que los anunciados
bédsicos, gue constituyen la base empirica

Poeagay p Formgeeiis g B4 VETCH CARTRD O L RFRL
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en Poppar, sean neutrales de las distintas
teorias ¥, con ello, independientes da
gllas (14).

Ahorabien, a pesar de losinfructuosos
intentos de los empiristas [dgicos de
gvanzar en su proyecto, dolas dificultades
intrinsecas, los resultados fallidos y da
las criticas que recibieron de fildsofos
como Hilary Putnam, e incluso de auto-
criticas como las da Hampel, (15)la con-
capeidn empinsta dae la ciencia predomind
en la filosofia de la ciencia hasta finales
de los afos sesenta (16). Sdlo las tasis
relativistas de fildsofos como Quine,
Hanson, Kuhn y Feyerabend lograron
mostrar gue la supuesta sdlida base
empirica de Carnap v Popper, exprasable
en los enunciados observacionales y los
basicos, respectivamente, descansaban
gnun bancodearena v, con allo, derrum.-
baron la tesis comun de la objetividad del
conocimiento cientifico, derivada de esa
base.

.- Las Tesis Relativistas.

Me ocuparéd ahora de los enfogues
relativistas de los autoras recidn men-
cionados y su relacidn con la concepcidn
empirista, en orden cronoldgico. Antes,
comouna caracterizacidn del relativismo
an ciancia, podemos decir gue &l rela-
tivismo conceptual consista en la con-
capcidn filosdfica gue mantlene gue
nuestras interpretaciones del mundo son

(14} Deba aclararss que Popper nunca compartid
&l programa reduccionista del positivisma ldgico,
La base empirica para &, sdlo constituye (8 base
obyetiva o8 falsebscidn de las distinfas teorfas
fisicas.

(15} Véansa Putnam |1963] v Hempel |1360|,

[18) Por ejempio, en 1961 aparecsd el libro de
Ernest Mogel, &l cual presenta desamallos maduros
can wun Enfogue ampirista en temas do
epistemalogia como la explicacidn cientMica y
oiros.

relativas a, ly asi dependen en cierto
sentido de), los diversos esquemas
conceptuales; en particular, y a grosso
meodo, al relativismo en epistemologla
gostiena gue las interpretaciones del
mundo gue nos ofrecen las diferentes
teorfas cientificas son refafivas a asas
marcos tedricos y, por ello, no son
independientes da allos (17).

En 1951, Quine publicd su influyenie
ensayo "Dos Dogmas del Empinsmo”
En &l hace una severa critica a dos tesis
del empirismo |dgico que, como mueastra
Cuine, carecen de fundamenio. Esos
dogmas son: "Unode ellos es la creencia
en cierta distincidn fundamental entre
verdades que son analiticas, basadas en
significaciones, con independencia de
considaraciones fdcticas, vy verdades que
gon sintéfices, basadas en hechos. El
otro dogma es el reductivisme, la creencia
gue todo anunciado que tenga sentido es
equivalente a alguna construccidn [dgica
basada en términos gue rafiaran a la
experiencia inmediata ([1951], p. 49)°.

Pt i LSy 10w S

(17) Hay una gran vanedad de relativismos
hinghisteca, cwlturgd, sockohistdnco, B1C.; véaes,
Mola [1988). Agul sdla srendemas & relativismo
Ef CIEeCid,



El dogma que nos conciarne aqul es,
desde luago, el sagundo. Quine sostiena,
en contraposicidn de los ampiristas
iparticularmente Carnap) que los
enunciados fdcticos no tienen una
significacidén uno par uno, es dacir inda-
pendiantemente de los otros enunciados
gon los qua conforma un discurso; él
mantiena, a diferancia, que los enuncia-
dos cobran significado en el contaxto del
discurso. Ademds, asentado lo anterior,
Quine argumeanta qua de esta maneara no
g5 posible verificar, emplricamanta, los
enunciados cientlficos uno por uno,
contrastdndolos con la experiencia, como
pretenden los empiristas, sino més bian,
lo gue uno somete a8 contrastacidn an
todo caso, esunconjuntode enunciados,
23 mis, agrega Quine, a3 la totalidad de
nuestro esquema conceptual, guaincluye
desde nuestras creencias mas bdsicas
acerca de nuaestro entorno fisico, hasta
la matermdtica v la fisica tedrica. De tal
manara, cuando hay una discrapancia
gntre una experigncia ¥ un enunciadao
observacional (o bésicol, podemos
madificar algun elemento de la totalidad
de nuestro esquama conceptual v no
necesariamente ase anunciado obser-
vacional (o basico) y los criterios para
decidir entre esas altarnativas, arglys
Quine, son pragmaticos. En asta tenor,
él escribe:

"La totalidad de lo guse Bamamos noestro
conaCimienta, 0 creencias, desde las mis
ciasudles cuestiones de la geografia y la historia
hasts las mds prolundas leves de la flsica
atdmica o incluso de la matamatics v 1o Igeca
puras, & una fibnca construida por el hombre
¥ que no Bstd an coNtaco con ka Experiencis
mis gue & 1o largo de sus lades. O, con otra
séimil, el todo de la Cigncia o5 ComD un campo
de fuerzas cuyas condicionas-limite da la
expefiencia, Un conilcto con la experiencia en
la perifania da lugor a reajustes en ol injenor ded
campo: hay gue redistribuir valones vertativos
entri algunas de nuasinos enunciados.

Todo hombre recibe una herencla cientifica
Mas wncontinuo y graneado fusgo de estimulos
wensoriales y las consideracknes gua ba museven

& mgldess su herenciy cigntiffica para que
recoja sus continuos estimulos Sensorialps
gan, S ragionales, prapmadticos (18],

Con este hofismo, Quine objeta la
tesis mAs cara del empirismo ldgico: gue
es posible, al menos en principio, reducir
uno por uno los enunciados tedricos de
la ciencia a anunciados observacionales;
puesto que Astos no tienen una
significacidn empirica independiente de
los marcos tadricos con los gue
conforman wuna totalidad. Esta fue la
primera objecién fuerte al programa
reduccionista, a la cual Carnap no salid
avante. (19}

En un capitulo de su libro Patrones da/
Descubrimiento, (1958), dedicado al
estudio de la obsarvacidn an ciencia,
MNorwood R. Hanson adelanta una tesis
que escarba las raices mismas dal
reduccionismo empirista. Ahi Hanson
muestra que toda observacidn cientifica
tiene una carga tadrica, en al sentida da
que los datos observacionalas (y axpa-
rimentales) los interpretamos en virtud
da una teoria cientifica en particular, de
suarte que las observaciones no son
indepandientes de las teorias. Por su-
puesto, esta tesis que establece que la
observacidn es relativa a las teorias,
derriba la idea de los empiristas de gue
hay un lenguaje observacional neutral a
las diversas teorias cientificas y, con
ello, gue existe unconocimientoempirico
exento de reorfa. Con asta tesis relativista
de Hanson de la carga tedrica de toda
observacidn en ciencia, se inicia el
relativismo en la epistemaologia contem-
pordnea.

(18] &g, &1, pp. 77 ¥ 81, respectivamente.

{13} En la secciin siguients me referird ol
relativisrme ontoldgico de Cuine que, como
veremos, complementa su concepcidn hodista.
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Con su obra La Estructura da las
Revoluciones Clantificas, publiceda en
1962, Thomas S. Kuhn, realiz una re-
volucidn en la filosofia de la ciencia. Si
bien al libro es més bien de cardcter
histdrico, ahi Kuhn ofrece una wvisidn
sobra lainvestigacidn cientifica asi como
una concepcion da la ciencia gue no
concuardan, por un lado, con las de los
empiristas y. por el otro. con las de
Poppar, (20}

Las tesis da Kuhn que nos conciernan

aqui son las siguientes:

1) La investigacidn cientifica en un
pariodo deciencia normal se realiza
bajo un daterminado paradigma. El
paradigma, formado por una visidn
del mundo, marcos tedricos y apli-
caciones propuestas exitosas de
éstos, (21) determing la investi-
gacidn, estableca los problemas a
resolver, los canones de inves-
tigacidn, el avance tedrico y la
extensidndel dominiode aplicacidn
dal marco tedrico;

2] Los paradigmas son totalidades,
que rapresentan visiones globales
del mundo vy de la ciencia:

3) Como resultado de una revolucidn
cientifica un nuevo paradigma. el
ravolucionario, desplaza al para-
digma anterior y, con ello, los cien-
tificos cambian su concepcién del
miundo, ¥

4} Los paradigmas son inconmen-
surables, en el sentido de gue no
hay una forma de compararlos para
decidir imparcialmente acerca de

(20) Respacto de Popper 168 Sutstanes &n tensitn
com Kyhn s& refisran al desarrollo v e racionalidad
cientificos.

(21} El concepto de paradigma de Kuhn 83 iy
rico y ambiguo, Véase, p. &j., Masterman, |1970],
Quign muestaa log miltiples sentidos én gue Kuhn
usa gl tdrming "paradfigma”.  Agqui stlarmenle
destacs ciertos rasgos que 380 pertingntos an b
discusidn con las tesis emplristas,

los conflictos entre ellos, especial-
mente entreé las diferantes, y
algunas veces contrapuestas, con-
copcionas del mundo y da la ciencia.

Claramente, como una consecuancia
dae la unidn de esas tesis de Kuhn se
obtiene un fuarta tipo de relativismo
conceptual, en el cual incluso lo que
constituye el mundo es relativo a los
diversos paradigmas, y como no hay una
visidn del mundo independiente de
cualquier paradigma, la idea misma de
un mundo objetivo se desmorona. A aste
problema es al que me he referido al
inicio como el espectro de la pérdida de
la objetividad, el cual estd involucrado en
las tesis mencionadas de Quine, Hanson
y Kuhn. Pero antes de ocuparme de &l en
la préxima seccidn, quierc anotar qua las
tesis de Kuhn representan una objecién
muy grave a la tesis comun da Carnap y
Popper acerca, de nuevo, de la existencia
de una base objativa del conocimiento
cientifico, puesto que incluso si acep-
tdramos cierta preeminencia de la
expariencia, los diferentes paradigmas
subdaterminarian la "base” dada por is
experiancia, relativizdndola, lo cual
implica, desde luego, que no habria una
base objetiva interparadigmas. (22)

d. La Relatividad Ontoldgica.

El relativismo conceptual tiene wna
imphicacidn ontoldgica excesiva; Donald
Dawidson la expresa asi: “La realidad
misma es relativa a un esguema [con-
ceptual]: lo qua cuanta como real s un

{22} Par falta do espacio no stendo L obra e Paul
Feyerabend gque inicid tambidn en 1952, con g
libte Caviira el Mdioo, Bl snarguismo metodobigics
de Feyerabend va mis bien en comra de las
tendencias normativistas en la metodolosl
cigntifica de Popper, sus discipulos vy cofegas, Las
tesis da Feyerabend, bajo ciema interpretacidn,
podrian aporiar un sano pluralismag megtadaldgicn
en lugar de un relativisma en clencia,




sistama puede no serlo &n otra” ([1974],
p. B1. 5i esta implicacidn resultara inewvi-
table, el relativiamo conceptual seria una
doctrina insensata o, al manos, como
Davidson la califica: "El relativismo con-
ceptual es una doctrina temararia vy
exdtica, o podria serlo, si pudigéramos
darle un buen santide™ (lbidem).

En la filosofia contempordnes Juine
gs el autor cldsico dal relativismo onto-
Idgico, v ha sostenido axprasamente esa
tesis. En su famoso ensayo "Acerca de
lo que hay™, por ejemplo, él nos dice:

o] Quieh congidens verdadera una alirmacian
de esararma [la ontologia) tens gue considerarla
M miEmd tiempd rvinlmente verdaders. La
ontslogia de cada cual of bAsica para of
E5guema concepiual madkanie & cual intempreta
todas las experiengias, ncluso las mis wWpicas.
Congiderada en ol marco da wn deteérminado
BISTEmA concaptusl -y de qud otro modo senls
posible el juicio?- una afirmecidn ortaldgica
vale s mMas, sin nécasidad de justificacsin
especial. (,..). Juzgads, en cambio, dentro dal
fmarco de otfg efguema concepiual, uwna
afirmacidn ontoldgica que &g axiomidtica para
MeX puede ser sentenciada como faksa conla,
fhisma inmaediatez y tivialidad ([ 1953], p. 38)

Algunas fildsofos, comoHilary Putnam
y Bas van Fraassen, consideran que si
una doctrina filoséfica mantiene o implica
853 tesis ontoldgica, por ello se refuta a
si misma por reduccidén al absurdo. En
esta tenor Putnam nos dice que "To-
davia considera la relatividad ontoldgica
como una refutacidn de toda posicidn
filosdfica que conduzea a ella. Puas jqué
sentido podemos darle a la idea de que el
mundo consiste en objetos, cualquiera
de los cuales s un quark en un modalo
admisible, esla Torre Eiffel enun segundo
modelo admisible, soy yo mismo &n un
tercer modelo admisible, pero ninguno
de ellos lo es més intrinsecamante que
cualquier otro?= ([1982], p. 3) y van
Fraassen, comantando ese articulo de
Putnam, afirma: "Finalmente concugrdo
con su aseveracidn de que cualquier
posicién que conduzca a la relatividad

ontoldgica, en el sentido de Quina, sa
reduce al absurdo™ ([1992), p. 218).

Concuerdo con estos autores en el
respecto de que si el relativismo concep-~
tual entrafa ineludiblemente wna rola-
tividad ontoldgica, debemos desecharlo.
En mi caso la razdn consiste en que se
opondria a cualquier tipo de realismo en
ciancia; por ejemplo, al realismo cientifico
o empfrico como lo llama Putnam,
refiriéndolo asi: "El programa del realismo
en la filosoffa de la ciancia -del realismo
empirica, no del realismo metafisico- es
maostrar gua las teorlas cientificas pueden
sar consideradas como representaciones
mejores y majores de un mundo objativo
con elcual nosotros interactuamos; [...]".
{[1980], p. 472}, porque parafraseando
al propic Putnam en otro lugar: si la
ciencia no es capaz de decirnos cdmo es
al munda, en el sentido metafisico, en-
tonces nada es capaz de decimoslo.

Pianso que la critica de Quine al dogma
filosdfice del empirismo ldgico, que
involucra una base sdlida constituida por
unos elementos ultimos de la realidad
que sean epistemoldgicamente  privi-
legiados por su cardcter fundamental, lo
condujo al relativismo ontoldgico. Pero
crec qué bien podemos abandonar el
fundamentalismo epistemoldgico evi-
tando a la vez &l relativismo ontoldgico
quingano, o & menas que deberizmos
fntentano.

En el mismo ensayo rafendo, encon-
tramos como Quine al rachazar el funda-
mentalismo, al descartar la idea de que
hay un esquema conceptual més funda-
mental que los demds, desecha a la ver
ta idea de privilegiar algin esquema con-
ceptual, bloqueando una posible salida a

I8 relatividad ontoldgica por esta via. De

esta manera él escriba:

Aqul tenemaos 0os ESQUEMAS Concoptuales en
compelencia, uno fenomenahista y otro
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fisicalista. JCudl debe prevalecer? .| Cada
ung da allos puede efectivaments considerarsa
comd &l mas lundamantal, aungue & diversos
sentidos: @l wnd &5 spistemoldgicameants fun-
damenial, ef otro fsicamenta fundamental.
I-..] Contempladas desda of esquoma cancep-
tunl fenamenalista, las ontologlas de abjetos
fisigos y objetos matemdtices son mites. Parg
ip cuabdad de mite ax relativa: relativa en aste
caso, al punto de vista epistemaldgico (O,
cit., pp. 45 y 4 7.

For su parte, Thomas Kuhn ha con-
tribuido a que el abandono del programa
de fundamentacidn epistemalégica de la
ciencia conduzca al relativismo onto-
Idgica. Aungua Kuhn ha rachazado el
cargo de relativista gue le han formulado
sus criticos, particularmente Popper y
colegas, (23) porque sus tesis sobre las
revolucionas cientificas y el papel que
juagan los paradigmas implican qua las
ontologias correspondientes a los
paradigmas san dependientes de ellos,
en su Posdats de 1963, (24) al argu-
mentar an contra de alguna versidn del
realismo en ciencia, sostieng una rela-
tividad ontoldgica. Ahi él ascribe:

A menudo s oya decir que las teorlas SuUCesivas
gregan Aproximadaments cada ver mis a la
wirdad, Genaralizacionas apanenies comda 658
na sdlo se rafieren a la solucidn de anigrmas y
a las prodicciones concrotas dorivadas de una
tearis, &ino, amtes bden, & su amlalogla, &s
decir, @ la unidn de lag entidades con gue 13
tearia cubre [a naturaleza v ko qua ~realmente
o&td alli™,

Quizd haya alguna manera de salvas la kea de
"werdad” para suapheacidnatearias complatas,
poro dsia no funcipnard, Cren yo gua na hay un
medio, independiente de teorfas, para
recanstruir frases como “realmente esta alli™;
Iz wdea de und wudn de la ontologla de una
teorin v su correspondiante “vardadero® on (s
noturalara me parecs ahor, &0 peancipio, una
ilusidn {[1982], p. 314 L.

123) Viéaoe Lakatos y Musgrave, [1870],

{24] Aparecid en la sagunda edicidn de [1982),
publicada en 1370,

Kuhn, pues, sostiene la tesis de que
las afirmacionas ontoldgicas, afirmacio-
nes acerce de lo que “realmente estd
alli*, en el mundo exterior, son depen-
dientes de las teorias, lo cual conduce a
la relatividad ontoldgica.

El problema planteado puede for-
mularge como una tensidn; la tension
que se da, por un lado, entre las impu-
tables implicaciones relativistas, de los
enfoques conceptualistas, de las afir-
macionas existenciales de objetos vy he-
chos v, por otro lado, la protendida obje-
tividad de la individuacidén de [y la re-
farencia a) asos objetos v hechos, desde
un determinado esquema conceptual.

Una tesis conceptualista moderada
comola de David Wiggins podria distender
gsta situacidn. El nos dice que:

El concapiualismo propiements concebide no
debe entrahar que antes de gue ROSOLros
IBQremos BS0S CONCEPIOE, Sus EXTENEIDNES NG
existen autdnomamente, [...] Lo que e
concepiuaksmo enrana &5 S0lo qus Bunges
caballos, hajas, sol v ostredas no son =
VENCIONES o artelpeios, aun okl para indi-
vidualizor esas cofas, tenomos guo desplogar
solire NUBSIFE EXPEGENCIA Wh BSOUEFMA CoI-
caoptual que ha sido modalado o fermade de tal
manera como para hacer poscbie indi-
widualizarias (25].

Aceptando, desde luego, que las ex-
tensiones de los concepios son autd-
nomas de los esquemas concaptuales
persiste la dificultad de =i esos objetos
estdn ya “hechos” y nosotros forma-
mos NUBestro esquema conceptual ade-
cudndolo a ellos de manera tal que po-
demos, a través de conceptos, indi-
vidualizarlos vy, de ahi, rafarirnos obje-
tivamente a8 ellos o més bien s "re-
cortamos”, con Nuesiros concaptos, los
objetos a partir de un varigdo material

{261 Citado por Tarretl, (18901, p. 73, de Same-
fness and Subsipnce,
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que no estd del todo diferenciado, de tal

manera que la referencia a esos objatos

no es indapendiente del esquama con-
coptual gua adoptameos, coma mantiana
Torrat. (Cf. [1990]) Para hacer inteligibla
laidea, parmitasame una metafora. ima-
gingmos que ol mundo estd hechode una
materia bruta plastica, de suérte que o
roldaamosen funcidn de nuestromarca
conceptual o, mejor, nosotros la mo-
delamaos, 1. e., construimos modelos da
él, de acuerdo con el marco tedrico que
suscribimos.

Esta es una cuestién qua estd en el
cantrode ladiscusidn sobre al relativismo
conceptual por lo que es necesario de-
tenarse a analizarla. Putnam la ha
examinado en varos trabajos, {26)
sostermanda un relativismo an la linga de
la segunda alternativa, Do acuerdo con
gl, la cuestidn jde qué objetos consiste

gl mundo? sdlo tiene santido formulada.

denfra de una teoria o descripcidn, Es
mas, Putnam afirma quea:

Log *obyoetos™ ma exslen indepaidisntemsants

dé noestrs 68queMmas conceptualel. Mosoros
coriamos. el -muncs en abjetos ouandg m-
TrOCUCiMOS UnG U OFa esquema de descrpcidn,
Ya gue los obfetos v kos Signos son igualments
fntornds al Bsquiema e descriptidn, o5 posible
decir qui BMparea que.

Podemos y debemos insistr en que algunos
hechos §0n descubliftos ¥ nd législadas por
nsolros. Pero dslo b5 abpo & decirse cuandp
uno ta- adoptads una manera de’ bablas, on
lenguala, un “BEguema concerieal®. Hablar da
"hechos® sin especilicar el lenjuaje usado &5
haktarde nada; la palabra *hocho®™ nd Heno sEs
usns figes por &l mundoe mas de lo gue 1o pana
la palabra "existe” o la palabra "objoto” 1271

Pueda apraciarse qua on asta posicidn

[261 Veansa par ejemgala, los capfulos 1.y 2 de
1980,

(27} Coado par Tordl, B, '.!_ﬂ_'liu Reasoa, Tl

ang Misiory y Repredentation and Reality,
TESpECTV AMmBTviE,

relativisia, la referencia a hechos y obje-
tos es inferna a [y asi depandiente da) los
distintos gsquemas conceptuales, Esta
tesigde Putnam estd abierta a objeciones
en este tenor: 31 bien podrifamos admitir
que los esquemas conceptusles “recor-
tan” los objetos del mundo, tal relativismo
debe de alguna forma estar constrafido
objetivamente , porque de otra manera el
universo gue aspacificara un esgquema
conceptual dado podria ser totalmente
arbitrario o convencional . Putnam sale al
frente a este tipo de objecionaes y, con
basa en gqua no s pusade distinguir
claramente entrg hecho y convencidn,
responde que "Lo que as factual v lo que
85 convencional as una cuestidn de grado;
no podemaos decir, Bsos yesos elemeantos
del mundo son hechos crudos; elrestoes
convencidn, o unamezcla de esos hechos
crudos con convencidn®. ([1990], p. 28]
Moconsidarasatisfactona esta respuasta,
porque creo qua la solucidn a ese pro-
blema puede contar con una major base,
Como 50N ciertos rasgos objetivos del
mundo, v, gr. la configuracidn de la ma-
teria o la estructura fisica del mundo,
Talesrasgos del mundo puaden constredir
objetivamenta nuastros Marcos concap-
tuales a travas de 05 cualas indme-
dualizamaos objetos a partir de un vanado
matenal no del todo diferenciado.,

4. Conclusion

El problama, entonces, adoptala forma
de un dilema antre al relativismeo v o
realismo: por una lado, tenemos que
aceptar que nuestra conceptualizacidn
del mundo ingludiblemeanta la realizamaos
desde un determinado esquama concep-
tual y, por el otro, Nno contamaos con nin-
guna garantia de que por medio de nuastro
esgquema conceptualicemos olyeliva-
mente al mundo. O, en otras palabras,
si aceptamos que nuestra conceptua-
hizacidn del mundo es relativa a un marcao
tadrica, surge el espactro de la pérdida
de objetividad: v no podemos rechazar




£se antecedonte porque, parafraseando
a Quine, jde qué otra manera podemos
conceptualizar al mundo que no sea
 desde un marco tedrico? Este es uno de
los principales problemas que afronta la
gpistemologia contempordnea. Es una
fuarte tensidn entre el realismo y el
. relativismo en ciencia que abarca nuestra
concapcion tanto del mundo como de la
ciencia,

{Cdmo podemos enfrentar a ese
#spectro? La primer via, desde luega,
consiste en intentar rafutar las tesis
ontoldgicas de los ralativistas. Aungque
por este camino no es suficiente decir,
como lo hacen Putnam y van Fraassen,
que se refutan a sl mismas por reduccidn
al absurdo, porque no podemos negar la
tesis conceptualista que afirma que
nueestra conceptualizacidn del mundo es
ralativa al marco tedrico qua suscribimos.

Una segunda via consistirla en ala-
borar algun tipo de realismo que fuera
compatible con la tesis recién anotada,
¥ buscar asi reconciliar el realismo vy al
relativismo en ciencia. Por este caming,
Futnam ha propu&sto su realismainferng,
8l gue nos hemos referido. Pero esta
alternativa al realismo matafisico resulta
débil para enfrentar el problema de la
pérdida de |a objetividad planteado, pues
concede demasiado al relativismo con
su tesis de que los objetos y sus
propiedades son proyecciones de los
marcos concepluales.

Para finalizar, no puedo mds que es-
bozar una tarcara via de solucidn an al
campo de la fisica en la direccidn de las
ultimas consideraciones del pardgrafo
anterior, no exenta de dificultades. Existe
una sdlida evidencia axperimental y un
fuerte sustento tedrico de quela mecdnica
cudntica es una teoria completa o funda-
mental. Es decir, gue asta teoria, la cual
nos da la descripcidn més profunda del
mundo hasta ahora, describe comple-

famenie el Lpo de sistemas a los gue $e
rafiara, sistemas de partfculas ele-
mantales, en el sentido de qua no pueda
haber una teorla més general y sub-
yacente a ella que postulando veriables
ocultas (magnitudes fisicas desco-
nocidas), parmita describir esos sistemas
mds detalladaments an términos de esas
variables. Esto signfica que la mecénica
cudntica es la teoria més bdsica o funda-
mental de los sistemas do particulas
elementales.

Con esto, & diferencia de Quina, no
estoy aludiando a un esguema concep-
tual de cardcter filosdfico. fanomenalista
o fisicalista, que fundamente la obje-
tividad da las entidades involucradas por
una teoria fisica. Mas bian me estoy refi-
riéndo 2 un tipo de fundamentacidn del
cardcter objetivo, en un sentido dntico
(ino epistdmicol, de las teorlas fisicas, de
la mecdnica cudntica en particular, por
decirlc asi, inmananta a las teorlas
mismas {28). Mas lo anterior quizd,
dependa, de que podamos dar una
interpratacidn realista de la mecdnica
cudntica, cuestidn que aGn estd abierta
@ la discusidn.

28} Desafortunadaments en oiros campos oal
CONOCHTEND la situacidn es mds desagparanrada,
Por ejemplo, por un fado, la psicofogia oo
ductivista, &n estas latitudes, fociwis estd proflada
del posiivismo, de susrte que limitan sus in-
VESTJALGNes & 6 conducts observable, neglndose
4 tofa conceptualizacidn, construccidn de wn
modelo tedrico, de la ménte; por otro (sdo, log
enfoques construccinnistas de ks sociobagia v la
peicologla socdal, log cuales, alsjdndose del reaksma
mgnue, pastulan gue el obpetd de conacimianio
& CONSLruys €0 un misma proceso metododdgicao
€0 3 consirucckdn de 8 teara sobre 81, adn no sa
dan cusivts del phoblema dela pérdeds de ohjstiddad
que entrafian sus Tesis,
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;Estin Mejorando las Empresas Mexicanas?
Respuestas Organizacionales a la
Apertura Econémica

José de la Cerda

LEstidn Mejorundo las Empresas Mesbcanas?
Respuesias Organizachonabes & ks
Aperturn Ecomimica

Aesuman

En esta articudo, ef autor presanta un informe
pargial de los resultados del proysecio de
investigacién titulade “La Bdsqueda dal
Majoramiemo: Andlisis da Procasos y Metodologias
Aplcadas en la Pegueha, v Mediana Emipresa
Mexscana®. En mste proyecto astin parmcipands
glumnos de la Magstrla en Administracidn de la
Universidad del Valhe de Atemnajse.

El propdsito central d¢ esta imcestigacidn os
analizar ol comporiamianio fecienle da vasias
muestras do emprosas mexcanas peguefias y
medianas, & part da B BpesTura comarceal.

Are Mexican Enjerprises lmproving?
Organizational Answers io the
Econombs Aperture

Abstract

In thit articla the author pradenis & pargisl
raport gn the findings of a reseanch project called
*In the Search of improvement: Process and
Method Analysis Applied 1o Small and Meddla
Mexican Enterprises”. Such a project iz being
davalopad by the MBA stedents at tha Uiniversidad
del Valle de Aremaac.

The main parpose of this investigaton s 10
pnalyze the recently showed behavior of several
sampies of smail and middle Mexican gnterprises
gince the agreement of commercinl apenure.

Les Entreprices Mexicaing s améllorent-clle?
Réponies Organsationellis a 'ouveriure
oe

Résumé

Dans cet articha " avtaur présente une infgrma-
tion partiedle des résultats du projet & investigaton
appellé “La Recherche de | amdlsgratson. Analyse
d8g procesdus el mihodaloghes appliguds dans la
petite @f moyonne entroprise mexicaang™ Ce
proget est développd aves I'alde des dléves da la
maitrige en adrministration de | Uaversitd del Valle
de Alemajac.

Le propos central de cetie investigation st
d'analysd le compariement récent de plusiews
échantillong de petites et Morgnnas eninepnses,
mexicaines & partir da I'owveriure commaorciale,

1.- Presentacidn

ste articulo presenta parte
delosresultados dela inves-
tigacién "La Bidsgueda dal
Mejoramiento: Andlisis de
procasos v metodologlas aplicadas enla
peque’a y mediana empresa mexicana”,
Este proyecto es parte de un esfuarzo
por incorporar la investigacidn en los
procesos de ensefianza-aprendizaje del
Posgrado CEA/UNIVA. El proyecto se

Docente-lnvestigador de la Maostnla en
Administracidn de la Facuitad de Ciencias Socialas
¥ Administrativas de la Universidad del Valle de
Atifriajae.
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iniciden 1993 y susrasultados complatos
se darédn a conocer a mediados de 1995,
Cinco grupos de la Maestria en Admi-
nistracidn han colaborado como inves-
tigadores auxiliares, para todos ellos
NUESTro SINCero reconocimianta.

2. Planteamients del Problema

La apertura de la aconomia ha tenido
graves reparcusiones en las empresas
mexicanas de bajs competitividad. Las
paguefas y medianas empresas (PYMES)
han sido particularmente afectadas
porque sus deficiencias competitivas son
astructurales y dificilmeants mejorables.

Las investigaciones (1) sobre la pe-
quefia y mediana empresa maxicana ha
demostrado que sus deficiencias per-
manacen casi inmutables a través del
tigmpo. Esto significa que si bien, la
apertura comercial de |a economia
mexicana ofrace oportunidades, no sarén
accesibles para la mayoria de las em-
prasas mexicanas, a menos de que éstas
puedan sSuperar sus incompetencias.

Por otro lado, los defensores de la
apertura comercial sostienan que can
ella se ha motivado, o forzado, a un nud-
meraimportante de emprasas maxicanas
arealizar mejoramientos an la calidad de
sus productes, la productividad de sus
procasos, el servicio a sus cliantes, la
rapidez de respuasta a sus mercados. Se
acepta comoinevitable que las ampresas
gua nologran la eficiencia necesaria para
competir deben salir del mercado en
lugar de ser toleradas a costa del beneficio
da los consumidores, y de los pagadores
da impuastos.

[1) Lo biblingralis qui apoya esta aflirmacidn as
mwy amplia sengue en osie articulo sdlo s&
presgnan slgunas de las fusnies masimpariantes

El propdsito central de la presents
investigacidn es analizar el compor-
tamianto reciente de varias muestras de
gmpresas mexicanas, pequefas ¥y ma-
dianas, para responder a varias pregquntas
gue surgen di los planteamientos hechos
en los parrafos antaniores:

A) JSo hanintensificado los asfuarzos
de majoramiento an la empresas
mexicanas a partir de la apertura
comercial?

B} (En qué consisten estos esfuerzos
de majoramiento? ;Qué variablas
o factores de competitividad pre-
tendan influir?

C) ;Cudlas sonlos métodos v tdcnicas
utilizados? ;Quignes estédn invo-
lucradosenesos esfuerzos? ;Cdmo
88 controla y evalda el avance?

D} ;Cusdles han sido sus resultados?
JSp estd elevandola competitividad
de lag empresas a travds de astos
asfuerzos?

El mejoramiento en las organizacionas
g3 un fendmeno complejo, su entendi-
mignto v aprovechamiento requiere de
una visidn sistdmica del funcignamiento
de una organizacidn. Requiere igualmente
de metodologias adecuadas pars
impactar |las wvariables claves de la
compatitividad yva que no se trata de
mejorar, i de mejorario todo al mismo
tiempo, sino de trabajar sobre los pro-
blemas o drea de oportunidad con mayoe
potencial para genarar ventajas com-
petitivas. Es comprobable que el me-
joramignto puede ser sdlo aparente sino
logra enfocarse en las verdaderas res-
tricciones o limitaciones competitivas
de una grganizacidén. Por eso el cong-
cimianto necesario para administrar
procesos de majoramianto de alto
impacto es, por si mismo, una ventaja
competitiva da gran valor.




Es muy importante entender que las
emprasas mexicanas fueron creadas v
disefadas para funcionar en escenarios
protegidos y controlados, por lo cual, a
fin da poder compsetir en mercados
abiartos &5 indispensable reinventar,
recrear y redisefar las organizaciones.
¢Sa tiene el talento humano, el co-
nocimiento orfganizacional y la per-
sastencia cultural para logrario?

3, Las Promesas e Incompetencias Yivas

(For qué centrarse an la pequefia y
mediana empresa? Es ampliamente
reconocido que ol modelo de apertura
emprandido por la economia mexicans
no podra generar un crecimiento mas
dindmico y equitative sin el invalu-
cramianto de las empeesas paquefias v
medianas, las cuales representan |a gran
miayoria de las unidades productivas del
pals, empleando cerca dal 50% del par-
sonal ocupado en la sconomia, y apor-
tando corca dei 40% del productainterna,

En muchos pafses industrializados las
Pymes han aumeantado su participacian
en el empleo y el valor agregado, v sa ha
demostrado gue estas empresas tienen
gran capacidad para aportar innovacionas
de productos y procesos, ademés de ser
muy rasistentes a las crisis acondmicas
por su capacidad de rescomadao y rege-
neracidn, y mas adaptables que las
grandes, a las cambiantes condiciones
de los mercados. Es por eso qua el
tinanciamiento y desarrollo tecnoldgico
da este tipo de empresas es una de las
pricridades da la politica econdmica de
paises como Japén. Gran Bmtnl'ia.
Estados Unidos y Francia (2].

121 Claudia Cortelesse, “Competitividad de los
SiEIBMAL mﬂuﬁwn:ghmmﬁuf
medianas: campd para |3 Cooperacion. nter-
nacianal®. Comercio Exterior. 43 {8), ‘Imm
518-525,

Freare i LR, LS Ll

El gobierno maxicano también tiene el
desarrallo de la paquefa v mediana
empresacomouna prioridad de su polltica
industrial. Por ajemplo, duranta 8l saxanio
1388-1994 sa cred una red de apoyos a
la compeatitividad de las Pymes formada
por wvarias secretarias, organismos
gémprasaniales v la banca de desarrolio,
La red incluye varios fondos de finan-
clamiento, apoyos de asesoria & infor-
macidn, capacitacién, fomento de la
maodernizacidn tecnoldgica, servicios de
metrologia, normalizacidn & impulso a
empresas integradoras (3), Este saxenio
ga creara el Consejo Nacional de la
Pequefia y Mediana Empresa para tratar
de profundizar los instrumentos de apoyo
a las Pymes,

(3] SECOFL Programa para ia modernizacidn v
desarrallo de lsindustria micn, paguefiay mediana
1981-1984. Mixico. SECOFI, 1981./0zear
Espinasa Villarreal. Elimpylso a la micra, pequeha
¥ medans empresa. México, FCE, 1993
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Sin embargo, les desventajas com-
petitivas de las empresas mexicanas
paracen lejos de ser superadas, con lo
cual sus aportaciones potanciales al
empleo y el valor agregado, aungue
promisorias, sen poco probables. En
suma, los analistas suelan reconocer
ginco causas mayores del rezago
compatitivo de las empresas maxicanas
4):

a} Ladesvinculacidn y desintagracion
dal aparato productivo redunda an
dasaprovechamiento de escalas y
operacionas agragadas.

b} Anacronismo y debilitamiento tec
nolégico anla maguinaria. |08 agqui-

pos, las instalacignes, |os proCesos
productivos y las practicas de con-
trol operativo y de la calidad.

¢) Sobreregulacionas, dificultades de

ACCeso alos apoyas, y restriccionas
de antrada a los mercados.

di Practicas organizacionales de baja

competitividad en produccidn,
abastecimientos, mercadao, Yy
financiamienio.

g} Incompetencias del recurso hu-

mana: falta de talento ampresanal,
gerencial y técnico, inoperancias
de la mano de obra

(4§ Consultar por gjempa: SECOFL Op. cit. 1837

{ Salvador Garcia de Ledn. La Micrg, Paquena v
Competitividad. Mésico, Diana, 1883, / Manucl
Alvarer U, "Las empresas manulaciurerss
mexicanas en los ochanta™. Comercio Exterior,
Méxicoba. 9, 1931, pp. B27-337. INAFINGA, L3

i i mpresa: Pr |
Cpraciersticas. Mexico, Edsciones Nalwmsa, varios
ahos.




4, 1 Qué es un Proceso de Mejoramiento?

Definido con sencillez, un proceso de
majoramiento s una secuencia -ldgicae
intencionada- de asfusrzos o accionas,
para lograr un funcionamiento suparior
de una empresa u organismao,

Un proceso de mejoramiento es lgico
en la medida en que responde a las
parcepcionas racionalizadas de una
situacidn-problama (diagndstico), al
razgnamignto y aplicacidn de un conjunto
deintenciones y accionas para aminorar
o resolver el problema (estrategia), luego
vigne una evaluacién del impacto logrado
sobre la situacidn original v la re-
troalimantacidn al proceso ocurrido (sa-
guimiental.

Ahora bien, la congruencia de un
proceso de mejoramiento dependea da la
correlacidn lograda entre la situacidn
original y la resultante, de tal manera que
el majoramiento es tal, si y sdlo si, se
impactan favorablemante las variables o
factores que determinan el resultado
buscado. Es decir, si se trata de elevar la
competitividad de una empresa u orga-
nizacidn, el mejoramiento tiene gque
manifestarse como tal. Por esta razdn,
&5 muy importante alinear la definicidn
de mejoramiento al de competitividad.

¢ Qué significa competitividad de las
empresass: Su definicidn es polémica,
pero para finas de esta investigacidn, la
compatitividad es una medida de |a
capacidad de una empresa en relacidn
con sus competidoras, para: a) generar
productos y sarvicios de valor superior g
los competidores, b) acceder & los
mercados donde se requiera el valor
superior de los productos o servicios, c)
sostenar y superar la relacidn causal
gntre los procesos de la empresa y sus
resultados en productos y servicios, d)
generar ventajas competitivas a travis
del aprovechamiento superior de un

FECUTSD.

Cuando un dirigente de una orga-
nizacidn decide emprender un asfuarzo
de mejoramiento, aunque sea planeado e
intencionado, no necesariamente estd
pensando en los términos de compe-
titividad que agul se sostignan.

*Laa sdminlstradares suslen tener en sumente
problemas definides v solusiones aceptablos,
pars el hecho de que los problemas
permanercan duranie afos, indica que las
soluciones conocidas son msuficlentes. Es
clarg gue cuandd creemsas Saber No Pos
molestamas en fepensar lag situaciones® (51,

Es fdcil demostrar que los admi-
mstradores -y los consultores- suelan ac-
tuar sobre dreas que les son familiares o
conocidas, ¥ en torno a ellas generalizar
los problemas de las organizaciones:
"Incapaces de apuntar a las verdaderas
rastricciones, nos limitamos a tratar de
majorar las cosas qua sabemos cdmo
majorar” {B).

En las dltimas dos décadas han
proliferado las propuestas de mejora-
miento empresarial tipo panacea.
Modelos procedentes principalmente de
la ascuela amearicana, que en su afdn por
superar sus propias desventajas
empresariales, obviadas draméticamente
por las empresas japonesas, ha venido
armando una guerra de enfogues de
mejoramiento. Los més conocidos son:
control total de calidad o calidad total,
preduccidn justo a tiempo, circulos de
calidad, grupos autdnomos, manufactura
de categoria mundial, teoria de res-
tricciones, invelucramiento total, man-
tenimignto total, mantenimiento pre-
ventivo total, planeacién estratégica vy

5} Eliyatw Goldratt, Thaory of Constraints. New
York, Morth Press, 1990, p. 83.

15} Goddratt, 1990, p. 85,
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més recientemente, arquiteéctura o

~ redisefio organizacional, reingenieria de

nagocios, y aprendizaje organizacional
(71.

Estos modelos son poderosas, pero
suaplicacidn soloes posible en empresas
con culturas de mejoramiento avanzadas,
que no existen en la mayoria de las
emprasas mexicanas. Por ejemplo, es
demostrable que en la reciente moda de
la calidad total en México, se han tomado
los aspactos genédricos del modelo, la
parte suave o blanda, a veces sdlo el
lenguaje o jerga de moda, v con ello se
han intentado mejoramientos en las
organizacionas. Los resultados, claro
HH:;!:. han gido amargos, y por ello se
acusa gue la teoria de calidad total no
funciona.

Lo que debemas aceptar como prine
cipio es que el mejoramiento crgani-
zacional es algo que se aprende en vivo
¥ no algo que se tome prestado de un
libra o0 gurd. Ningdn modelo da majora-
misnto puede realizarse por si mismo,
requiere de personas concretas dentro
de las organizacionas que los entiendan
y asimilen, que los prueben y acepten,
que los propongan y apliquen (8). La
dindmica necesaria para que estos
aprendizajes ocurran en favor de la
compaetitividad de una institucidn debe
sar el propdsito fundamental de una
metodoiogia de mejoramiento: jEstan
‘mejorando las empresas mexicanas?
J0ué respuestas organizacionales estén
dando a la apertura econdmica? ;Cémo

(71 John A, By, “Management’s New Gurus®,
Business Weak. August 31, 1892, pp, 4482,

(8 LA nocesidad de aprendicaje gerencial coma

e Mﬂmmnnﬂﬂmnrwﬁum
8N México se discute mds a fondo en, José
- DelaCerda G. "Una Nugva Generacidn de
.:.Mﬂiﬂmﬂnmhluﬂw Management To-

day. Mayo dg 1993, pp. 18-27.

estan intentando mejorar? ;Existe
congruencia compatitiva an los asfuarza
de mejoramiento?

5.~ Primeros Resultados: Mis Cuonciencia
perae Pooos Avances,

Los primeros avances de nvestigacidn
consistiaron én andlisis documentalas y
trabajos de campo en tres seclores
industriales altamente representativos
de la dindmica industrial del Estado de
Jalisco: Produccidn de muebles de
madera, produccidn de calzado vy
produccion de artesanias. Se analizaron
ademds los resultados de investigacionas
en México y otros paises sobre los
problemas de competitividad de estos
sectores y los factores determinantes
del mejoramiento de su compatitividad
(9.

Los hallazgos delos trabajos de campo
confirmaron los hallazgos de los estudios
documentales, confirmandose por tanto,
gue @l rézago competitivo de las Pymas
sigue tan vigente como hace diez o
veinte afios. Tras razonas fundamentales
de este rezago competitivo son: ) La
fragmentacidn del aparato productivo es
discriminatoriode la funcidn de las Pymaes,
i1} &l rezago tecnoldgico de las Pymes
causa la prolongacidn de las deficiencias
compatitivas, v I} la carencia de
capacidad negociadora de las Pymas an
los mercados financieros y de productos
[proveedores y consumidores) limite

19} INFOTEC, IPAC, JAAKD POYRY . Industria da
Muables de Madera. México: BANCOMEXT,
SECOFI, 19688,

Boston Consubting Groug v Grupe Comsulior
Ejgcutivo, Industria dal Calrado. México:
Bancomext, 1888,

SECOFI. Programa de apoya & s actividad
artesanal. Méxiecg: SECOFI, 1991,

Centro de Estudios Estranagicos. Diagndstico de
las capacidades y requenmeantos tecnaldgicos de
la industria pkscienge. Mégica, ITESM Campus
Guadalajara, 1993,




significativamente sus posibilidades de
desarrollo.

5.1 Fragmentacidn del Aparato
Proguctive: Las Pymes son parte da una
estructura industrial fragmentada, dis-
persa, de baja integracién o com-
plementacidn. En este aspecto, la
sitvacidn de la industria zapatera es
meanos grave que en laindustria mueblara
o de las artesanias, pero no S8
Bncontraron evidencias de que las Pymes
se dirijan hacia unaintegracidn ventajosa
con otras emprasas, sean proveedoras,
productoras u otras cormelacionadas.

MNinguna de las empresas analizadas,
#n ninguno de los tres sectores, habla
hecho esfuerzos de integracidn, ni
alianzas, con oiras similares o con em-
presas proveedoras. Esta desintegracidn
industrial resulta en desventajas com-
petitivas con ampresas gue en ofros
paises sa ven favorecidas por la
integracién industrial. Por ejemplo, el
sector zapatero estd altamente integrado
&n paises europeos, particularmente en
Italia, donde la integracidn vertical in-
dustrial es una objativo tripartita entre
gobierno, empresas y sindicatos (10).

5.2 Rezago Tecnoldgico: Las PYMES
de estas muestras carecen de estrategias
tecnoldgicas ordenadas. La tecnologla
de produccidn enuso de estas empresas,
ha avanzado sdlo en un porcantaje cer-
cano al 10% de las empresas inves-
tigadas. El equipamiento industrial de
aslas pocas empresas se ha venido
modernizando como resultado de copiar
las iniciativas tecnoldgicas de las
emprasas con mejores resultados, no
procede del andlisis de las necesidades y
da un plan intencionado de desarrollo

{101 Consultar, “Experiencia de desamrolio de las
EMpresas micro, pequelias y madianas®, Comarcia
Extossod, 43 (6], Junio 1993,

tecnoldgico para cada emprasa en par-
ticular,

Las tecnologias de produccidn inter e
intreamprasarialmente suelen tenar
grandes diferencias de capacidad. Se
observan procesos artesanales maz-
clados con procesos cercanos a la auto-
matizacidn; esta disparidad impide
eprovechar los avances de la automa-
tizacidn y pone demasiada carga o presidn
sobre al trabajo artesanal. No habiendo
igualdad o nivelacidn tecnoldgica, la
integracidn vertical es més dificil ya que
los requerimientos de las empresas
avanzadas margina las oportunidades
para las empresas menos avanzadas
tecnoldgicamente. El flujo de la pro-
duccidn tiene &l ntmo de |a oparacidn
més lenta -al ritmo humano- y con ello s
desperdician o limitan los avances
logrados por las fases del proceso con
mayor tecnologia.

Elrezago tecnoldgico es general, pero
los pocos casos de mejoramiento se
ubican principalmente en el sector
rapataro, manos casos adn an al sactor
mueblero, ¥ por ditimo, en el artesanal,
los mejoramientos tecnoldgicos son
nulos. Estas son las caracteristicas
tecnologicas de la muestra investigada:

al Las actividades de disefio o inno-
vacion de productos en estas
muestras sectoriales son apenas
alementales, si bien algunas em-
prosas zapateras ymuebleras tratan
de simularlos disafios delas grandes
firmas europeas por medio de dibujo
preciso y especificado, la mayorfa
sdlo depende de bocetos en
borrador o imdgenes mentalas.

b} La carencia o insuficiencia de mano
de obra calificada y de talento
tecnoldgico es un problema crdnico
en los tres sectores. La capacita-
cidn obrera es précticamenta




Hapvlats 24 Umatves- Alrd 93

)

d)

inexistente, y es sustituida con la
ensefianza por imitacidn vy sobre la
marcha, con lo cual sa transmiten
los hdbitos defectuosos de ge-
neracidén en generacidn.

La distribucién de planta o /ay-out
suale ser producto de un creci-
mignto improvisado, en edificios
inadecuados, con instalacionas
deficientes. Los procesos da pro-
duccidn combaten estas limi-
tacionas con movimientos y trans-
portes obligados, gue al final
resultan @n Mayores costos uni-
tarios ¥ menor productividad.

El control de la calidad estd es-
tancado en funciones de super-
visidn, y ocasionalmanta de ins-
peccidn. Aungue algunos ampro-
sarios hablan de ellos, no hay
pricticas reales de contral total de
calidad: normalizacidn, estan-
darizacidn, certificacidn, control
estadistico de proceso, metrologia,
calidad da vida, circulos de calidad.,
majoramiento continuo vy otras
actividades.

ol El mantenimiento industnal es

predominantemeante cormegtivo,
algunas empresas estan empe-
zando a pansar en el mantenimianto
preventivo, en ningun caso so
aplican los métodos o técnicas
avanzadas del mantenimianto
prevantiva total (MPT).

5.3 Debilidad Negociadora: Muchas
de las deficiencias financiaras y co-
merciales de las Pymes se ariginan en su
baja capacidad negociadora ante ins-
tituciones financieras, chentes y pro-
veedores. Se observan avances en
algunos medios de comercializacidn como
la asistencia a exposicionas y al uso da
publicidad, pero hay poco progreso an la
diversificacidnde canales de distribucidn.

Hay evidencias, gin embargo, de que
una tercera parte de las emprasas de
estas muestras estdn ampliando su
posicién de mercado mas alld de lo local
o regional, pero le exportacion es
accesible sdlo a menos del 2% de las
emprasas investigadas. Al mismo tiempo,
haciando andlisis derazones financiaras,
no se ven posibilidades reales de superar
a corto ¥y mediano plazo los problemas
crinicos de financiamiento, falta de
liquidez v carteras vencidas.

5.4 En Resumen: Los avances en la
competitividad de las empresas inves-
tigadas son muy modestos, casi ifra-
levantes. Sdélo casos aislados de es-
fuarzos o astrategias de cambio capaces
de revartir las desventajas compatitivas
va sefaladas, se trata de esfusrzos
dirigidos principalmente a la moder-
nizacidn tecnoldgica de los procesos de
produccidn en las empresas,

Py i (PLSSGIE SRS



6.~ El Punvrama del Mejorumients de la
Competitividad: Contradicciones y Posi-
bilidades.

La invastigacidn de campo sa amplid
y divarsificd para investigar una muastra
mds amplia de empresas en torno a cinco
grandes interrogantas:

1. JCdmo estd la situacidn compe-
titiva de la empresa?

2. iCusles son los principales pro-
blemas de competitividad para la
empresa an estos momentosy

3. j0ué esfuarzos han hacho en la
ompresa para enfrentar los pro-
blemas vy tratar de mejorarlos?

4. ;Cudles han sido los esfuerzos de
majoramigntd con mejores resul-
tados, ¥ por quéy

5. ¢Cudles son los planes de mejora-
mianto de la empresa para el futuro
prdximo?

La muestra quedd conformada, por
conveniencia, con las primeras 100
empresas [(50% servicios v 50%
industriales) que accedieron a ser inves-
tigadas. Originalmente se intentaba
complatar una muastra do 359 emprasas,
en muestrec aleatorio simple, para lograr
un érror de astimacidn (B) de + - 5%.
Con la muastra reducida a 100 casos al
error de estimacidn crece, pero se puade
considerar adecuado si se toma en cuanta
gue la funcidn principal de esta etapa as
dar pia a la elaboracidn de hipdtesis
adaecuadas v la preseleccidn da casos da
estudic para las siguientes etapas de la
investigacion. Da hecho, los hallazgos
de esta muesira empezardn a mosirar
tendencias normales desde los primeros
30 &4 40 casos.

La mayoria da las ampresas de |a

muestra son pequedad (B8] con un
promadio de 18 empleados: 23 empresas
son medianas con un promedio de 120
empleados, y sdlo 9@ grandes con un
promedio de 369 empleados. La
gntrevista fue realizada principalmente
con el director general de la emprasa
{55%). un gerente de alto nivel (32%), 0
gl amprasarnio o duefo (10%).

Dentro de la industria, 165 giros con
mayor representatividad en la mueastra
son los productos metdlicos (22%),
manufacturas diversas (13%), hule v
pléstico {12%) y alimentos (10%). En
servicios, los mejor representados en
esta muestra son losconstructores (23%)
y los comerciantes (20%). Todos éstos
corresponden a sectores de alta
raprasentacidn en la estructura
productiva del estado de Jalisco.

6.1. La Percepcidn de la Situacidn
Competitiva

{Cdmo perciben los muestreados su
posicidn competitiva? Hay una clara
tendencia hacia el optimismo. EI 51 % de
los entrevistados afirmaron que la
gituacion compeatitiva de la ampresa "as
promeatedora y que estédn majorando”, 51
a éstos se agregan el 16% de las
emprasas que se consideran "preparados
para competir con cualguiara™ se tiens
que el 67% de la muestra ve su situacidn
én buenos términos. Desde luego, los
medianos y grandes estdn més saguros
de su posicidn competitiva -aproximada-
mente & de cada 10- que los pequefios
-aproximadamente uno de cada dos-.

Los menos optimistas, que se incli-
Naron porreconocer su situacidn inastabla
y con la necesidad urgente de majo-
ramiento, son el 36% de los pequefios,
sdlo el 15% de los medianos ninguno de
los grandes. Por su parte aquellos que sa
reconocieron “en riesgo de desaparacer
&i no hay mejoramiento de compatir” son
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sdlocuatrocasos de emprasas pequedias,
ninguna mediana o grande. (Fig. 1)

SITUACION COMPARATIVA
n= 100

42

J0ué nos dice esta primera
evaluacion? JEn realidad se parciban asi
o asuna forma de compensar la gravedad
de la situacidn compatitiva de las
empresas mexicanas? JCudntas de las
respuestas optimistas son producto de
una actitud de esperanza, de pansa-
mientos de deseo, o de una resolucidn
por mejorar, mas gue de un andlisis sario
de la situacién real da la emprasa?

6.2 Los Problemas mas Graves

Las pregcupaciones prigritarias son
de tipo financiero (32%), ya sea por: al
cartera morasa, b) falta de liquidez. c)
alto endeudamiento y sucarga financiera,
d} escasez de financiamiento, o &) bajos
ingrasos con altos costos de materia
prima v de oparacidn.

Luego vienesn los problamas de tipo
tecnoldgico (28%), de éstos los prin-
cipales se rafieren a maquinaria obsoleta
oadeficienciasen lacapacitacidn técnica
de la mano de obra; pero también reco-
nocan muchos problemas por productos
obsoletos, por falta de disefio y desarrollo
de productos, v por la calidad deficiente
de la produccidn.

Los problemas del mercado son
también muy importantes (22%), la alta
compatencia, leal o desleal, ocasionada
por la apertura comercial ¥ aunada a la
contraccion del mercado nacional ha
hecho muy dificultoso el trabajo de
comercializacidn. La falta de capacidad
de compra de los clientes v la falta de
capacidad de la empresa para promover
y ampliar sus mercados son problamas
que agravan la densa competencia.

Los problamas orgamizacionales son
muy diversos (17%), la dnica tandancia
clara esla falta de motivacidn o problemas
actitudinales del trabajador, muchos otros
problemas son clasificados simplemente
como desorganizacidn. Lo cierto a5 gue
la falta de claridad organizacional es
parte de los graves problemas de
compeatitividad de la empresa de la
muestra. Sd4lo una empresa {1%)
reconocid tenar un problema de tipo
ecoldgico como priortario.

6.3 Los Esfuerros de Mejorarmiento

Las empresas da la muestra intentan
mejorar su situacitn a través de: a) Pro-
gramas o politicas de reduccidn de gastos



{46), b) adquisicién de maquinaria para
modernizar el proceso de produccidn o
de sarvicios (44), ¢) refinanciamiento o
renegociacién de pasivos (43), d)
desarrollo o innovacidén de productos
142), &) cambios an la estructura de orga-
nizacidn o composicidn de los puestos
(42}, f) instalacidn de equipode cdmputo
para eficiencia administrativa (40), g)
promocidn y programas de publicidad
{40), h} cambios en el fiujo de procesos
para mejorar calidad o costos (39), i)
capacitacion tecnoldgica (37). j) cambios
en politicas y procedimientos (35), k)
sistemas de aseguramiento de calidad
{32].

Existen muchos otros esfuerzos pero
los anteriores son los mds frecuentes,
pero jcudles de estos esfuerzos fueron
los més rentables y eficientes? Las
eleccionas son claras, el 43% de las
empresas de la muestra atribuye a los
esfuerzostecnoldgicos el mayorimpacto
en la competitividad de la empresa
(cuadro 1).

BARNCE

4 FNOVACISN DE PROOUC.
fos

| CRMRRCE EM LA ESTRILE:

TLRA OF COAMET AT ¥
PUESTOS

L] MEERCOH Of LU0 OF
COLTO Bans L&
Al RS TR

-
=

BOSCRAAMAS DF FROMO.
S O PURLICAS

B |CAieECS EM EL FLLLEY BEL
PROCESD DE PROOLC-
ol

Lk

[ CAMACTTACION ¥
EWT REMARSE TS

[l |CAMDDE OF POUTEAS ¥
FPROCEDMENTOS ADRE
HIETRATIVOE

UL RIRALIE

¢Qué dimensionesreales tienen astos
esfuerzos de mejoramiento teenoldgico?
A juzgar por los estudios de caso -tercera
atapa de investigacién-, este tipo de
@sfuerzos se concreta a la compra de
una o dos mdquinas y sus equipos
auxiliares. Es tecnologia moderna pero
no de punta, muchas veces de ssgunda
mang aunque no tan frecuentements
como se suele creer,

¢Cémo se elige la direccitn de un
proceso de mejoramiento? Se elige
principalmante para resatver algiin cuello
de botella identificade en el proceso de
produccién o para bajar costos. La
eleccidn tecnoldgica se basa tipicamente
en la experiencia observada an alguna
empresa similar, la asistencia a una
exposicién tecnoldgica, o la visita de
algun proveedor de maquinaria. La
instalacidn de la nuava maquinaria susle
implicar cambios en los Hujos del proceso,
mismos que sa van realizando sobre una
base de ensayo-error, y en general con
graves rapercusiones iniciales para la
preductividad. Sélo an raras ocasiones sl
cambio tecnoldgico ha sido apoyado con
la capacidad formal e intensiva de
operacidn o técnicos de produccidn y
mantenimiento, El método comin para
resolver asuntos de instalacién -ope-
racidén-mantenimiento de maquinaria es
simplamente el ensayo-arror.

Los esfuerzos organizacionales (24 %)
¥ los marcadotécnicos (29%) son simi-
larmente importantes, aunque mucho
menos qua los tecnoldgicos, en cuanto
al efectoreconocido en la competitividad,
Curiosamente, los esfuarzos financieros
113%) que responden a los problemas de
mayor gravedad son los manas impac-
tantes. Es decir, a pesar de la conciencia
qua tienen los investigadores de la gra-
vadad de sus problemas financieros, los
esfuerzos de mejoramients v la pro-

s fﬁ'ﬁ"ﬂfﬂiﬂ de su impacto parecen

tes para remediar |a situacién,
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De lo afirmado en el parrafo anterior
hay una modalidad muy interesante, la
empresa granda ve més ventajas logradas
en logs esfuerzos organizacionales vy
financiaros que an los dirigidos al mer-
cado. Probablementa se debe a sumayor
capacidad de manejo financiero an
comparacién con empresas de manaor
tamafio. Sin embargo, el impacto de sus
asfuerzos de mercadeo son sensible-
mente manores a los esperados (6% an
comparacidn conlas empresas madianas
{24%) o pequefias (20%).

Los planes de majoramiento son
congruantas con la conviccidn de que los
asfuerzos tecnoldgicos son los mas ren-
tables o eficientes. El 38% delas empre-
sas entrevistadas declararon que sus
planes tecnoldgicos son prioritarios. Le
siguen an importancia los planes merca-
dotécnicos (26%), luego los financieras
{18%) y finalmente los organizacionalas
(17%).

Sinembargo, la planeacion de meajora-
mientos es muy difusa, parecen buenas
intencionas mas que planes formales
qQue reguisren recursos y ofganizacidn,
Esté claro qua los planes én la empresas
sualen sar parte de la mente de los
directares mas qQue una estrategia
formalizada.

6.4 ;Nuavas Hipdtesis?

Aungue en esta fase de lainvestigacidn
no se verificaron ni el contenido, ni el
impacto o importancia relativa de los
gsfuerzos de mejoramiento, la infor-
macidn analizada da sustento para afinar
gl contenido de las hipdtesis de inves-
tigacidn; ésto ya s un avance del cono-
cimiento. Las hipdtesis renovadas sarian
las siguientes:

AlUn nomeara significativo, clara-
manta mayoritario, de empresas
meaxicanas pequenias y medianas

no han hecho esfuerzos sistemé-
ticos de mejoramianto a pesardela
dificultad inminente de su situacidn
competitiva. En la mayorfa de los
casos. las empresas han perma-
necids a la expactativa, o bien,
raspondiando con accionas super-
ficiales a urgencias situacionalas.

B} Las empresas gue han emprandido
mejoramientos importantes en
cuanto a la amplitud y profundidad
de sus esfuerzos. han obtenido
resuliados locales interesantes
[dptimos locales), pero de bajo
ImMpacto an las vantajas compe-
titivas dela empresa en su conjuntg,

C) Las metodologlas de mejoramiento
tipo calidad totsl, justo a tiempo o
manufactura de clase mundial entra
otras, tianen muy poca prasancia
en la pequefa vy mediana empress
maxicana. El método de ensayo-
grror v la acumulacidn de las prdc-
ticas tecnoldgicas de amprasas
avanzadas en cada sector son las
metodologlas de mejoramiento mas
COMUneas.

7. Conclusiones: Mejoramiento real y
Buenos Deseos

7. 1. En los tiempos en que Sa rea-
lizaron las primeras dos etapas de esta
investigacidn [(1992-93) las empresas
de la regitn tendlan & ver su situacidn
con optimismo, perciblan un panorama
prometador v en vias de mejoramiento,
Perolas empresas investigadas con mayor
profundidad, a travéds de estudios de
caso, han resultade mucho menos
optimistas que al promedio. Tal parece
gua puestos frente a las dificultades
reales, l0s empresarios reconocen sus
limitaciones para hacer frente a los
problemas de compatitividad, miantras
que en declaraciones, suslen ser tole-
rantas y poner los buenos desecs par
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gncima de sus realidades cotidianas.

7.2. Es muy claro que las empresas
muestreadas se inclinan por robustecer
sus estrategias tecnoldgicas como parte
medular de sus esfuerzos de maejora-
mianto, campo en el cual perciben un im-
pacto mas sobresaliente an resultados
concretos comparados con otros tipos
de asfuerzos. Es posible que las vari-
ables tecnoldgicas resulten mds admi-
ristrables para las empresas que las
vanables financieras o de mercado, sobee
las cuales se tiene baja influencia. Es
posibla también que I8 politica guberna-
mental da promocidn a la modarnizacidn
de lszs empraszas vy los pequetes de
financiamiento qua s8 crearon para allo,
hayaninfluldo en esta clarisima tendencia
da los esfuerzos de mejoramienta.

7.3. Sigue en duda la capacidad de
las emprasas para planear y realizar sus
esfuarzos de majoramianto con una visidn
global y sistemdtica. Las emprasas afir-
man estar realizando diversos esfuerzros
para elevar su competitividad, peroen la
prdctica, el mejoramiento suels con-

fundirse con actividades esporddicas,
intuitivas, o situacionales para resolvar
los problemas méds agudos de un mo-
meanto determinado. Con excepcidn de
algunos casos, menos del 2% de las
gmpresas muestreadas, no hay en esta
investigacién evidencia sdlida sobre
mejoramiantos planeados estratdgica-
mente, uso de metodos rigurosos para
su aplicacion, manejo de indicadoras
bien sustentados o seguimiento de
svances. Ellenguaje ytalento emprasarial
del duefio, empresario o director princi-
pal. sobresale como un factor diferancial
importanta entre los pocos casos de
empresas avanzadas v el resto de
Bmpresas rezagadas.

4. Los mejoramientos analizados
suelen ser operativos, no estratégicos;
&s decir, son respuestas situacionales a
los problemas de mavyor gravedad en un
momento; en donde la gravedad del
problema estd determinada por el impacto
que esté ocasionando sobre prioridades
emprasanales de corto plazo; por ejemplo,
la atencidn de un cliente importante, la
solugidn de un cuello de botefla mo-
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.

mantanao an al proceso dée produccidan,
disminucidn de gastos superficiales,
sustitucidn del algdn equipo obsoleto, y
otros parecidos. Pero las mejoras
sustantivas en las ventajas compatitivas
-aquallas que sa raflejan enlas decisionas
dal marcado v del consumidar- no san
comprobables,

7.5. Enlos intentos da mejoramianto
tacnoldgico, qua fuaron los evaluados
comao "da mayor impacta”, sa obsarsaron
deficiencias comungs que cuastionan
radicalmente el aprovechamientio de
recursos invertidos: al Poco o nulo andlisis
de costo/beneficio oretormno alainversidn
en tecnologia; bl Tendencia a mantenar
el proceso de produccidn rigido, sin
cambios estructurales, e insercidn de
equipo o maguinaria no flexible; &) Poco
involueramiento del personal de pro-
duccidn o servicio en la decisidn de
cambio y en su implantacidn; d) Nula
referencia a clientes y mercados: e) Con-
centracidn da las decisiones pro-majo-
ramianto an los puestos do mando; f)
Baja capacitacidn y andlisis de procesos
en las atapas pravias v de implantacidn
de la mejora; ¥ gl Muy escasa visidn
global de mejoramianto.

7.6. Comparanda losresultados obte-
mdos en estas muestras de empresas
jaliscienses con los rasultados de otro
avance de este mismo proyecto de in-
vestigacidn, en donde se analizaron cien
casosde gmprasas mexicanss publicados
en ia revista de negocios Expansion, se
encantrargn diferencias significativas an
fa visidn ¥ acciones de mejoramienta.

En las empresas analizadas por
Expansidn hay una conviccidn general,
una empresa puede estar al dia si logra
basar su oparacidn an una estrategia
multiple que incluya: fuerte inversidn,
mejoramignto integral o calidad total,
modernizacidn tecnoldgica, innovaciin
y desarrollo de productos, canales no-

wvedosos de comercializacidn, reorga-
nizacign constante, e incluso recurrirala
reingeniara de sus procesos o Negocios.
En cambio, en las empresas de esta
region, la visidn y las estrategias son
mucho més modestas, lo cual implica, al
Manos, unrezagoimportants enla visidn
y la capacidad gerencial de ambos grupos.

7. 7. Sihay, como es sabido, amprasas
Mexicanas en esta regidn que 8stdn o 56
aprestan a estar a |la vanguardia de las
damandas de la apertura comercial. Pero
@ juzgar por los avances de esta inves-
tigacidn, forman una élite muy reducida,
migntras que la ancrme mayoria no tiene
clarided estratégica, ni recursos a modo,
ni definicidn gerencial para hacer frente
alo que se antoja como un enfrentamiento
muy desigual.

La alta competitividad &5 el resultado
de un progreso gradual y constante que
sa construye an ciclos cada ver més
glaborados y comprensivos, en donde el
primer ciclo puede ser asegurar una
respuesta aficiente a los problemas gue
surgen cada dia hasta lograr un sistama
y cultura de alta competitividad. Este
cembio puede llevarse tras, cinco o mas
afios sagun la capacidad de aprandizaja,
esfuerzo e inversidn qua se destinan al
proceso. (11) El resultado desviado hard
gue los recursps de mejoramianto-
tiempo, asfuarze, dinero— se disparsan
an optimizar las paries sin majorar al
todo, lo cual puede ser fatal para la
astabilidad de una empresa con fragil
paosicign financiara.

Si la poiftica econdmica de apartura
comercial pretendid forzar alas empresas
mexicanas a ser compatitivas, la politica
de desarrolleindustrial debid ayudar para

111] Hamold SarkenfGeosge S1alk, *Fix the process,
not the problerm®, Harvard Businass Review, Vol
B0, Bo. 11, July-Sugust 1990, pp, 26833,



que la aperacidn microecondmica, es decir
la realizada por la empresas, se
trangformara al ritmo de la apertura.
Evaluando los avances logrados por las
emprasas de esta regidn, la politica de
desarrollo industrial ha resultado muy
limitada, casi un fracaso.

Pero. la responsabilidad de no haber
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logrado mejoramientos mayoras tambidn
deba ser reconocida por los mismos
BMOrasanos, sus organismaos, las univer-
sidades, v cada uno de los profesionalos
que dicen saber ayudar a mejorar las
empresas. Si no hacemos todos una
critica radicel a nuestros supuestos apor-
tes, entonces el pasado sard indtil, v al
futuro serd igual.
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Las Alianzas Estratégicas como
Alternativas de las Empresas Mexicanas

ante el TLC

Carlos Enngue Orozco

Las Alianzas Extratépieas coino Alermativas de las
Empresas Mexkanos ante el TLE

Aasurmen

El artleuls tf parts de uhd investipacian sabre
las alianzas estratégicas v suws implicacipngs para
las pequefas y medianas empresas mencanas
gue &l Butes estd raatizando con la colaboracidn do
los estwidiantes del posgrado en admenasiracedn.
La aperiura comarzizl ¥ &l TLE han ocasionado
que muchas de las empresas mexicanas grandes,
estabbercan allanras estratdgicas con empresas
extranjeras. 5in embargo, asta sfiemacidn o
parect 1an convincentd para las pequelas vy
madionas emprasas mexicanag. Elloes paraddica,
POrquse Quien mas reguariria y mds so bempficiarfa
con alguna forma de asociacidn comercial
productiva, sera ustamenie ia peguelia empresa

Stratepic Allinnces ns Altermatives for the Mexican
Enterprises before ihe NAFTA

Abstract

This paper is & segrment ol & research project
about the strategec aliances and theie on Mexica’s
small and middle enlerpirses e author |5 pres-
enily developing aslong with several MBA stu-
donts.

The trade aperiure and the NAFTA have pro-
duced that many large Mexican enarprses et
strategsc afances with thair foreing counterparts,

This measure, howaver, J08ES N1 S0OM vEry
plausdble lar small and middle enterprises. I
sounds paradogical, since it is that type of bussines
which reguieres and wsuld benelit from such kend
of production and trade associations.

L AHlanes Stratiglques comme Allernatives des
Entreprives Mexicaines en Faee do TLC

R sumid

Cet artiche fait partie d*une invesbigatan Sur
fos alignces strotégiaues o Se5 mplications pour
iz pelites af moyennas entreprises maxicaines,
qu Pauteur réalise avec la collaboration des
frudiants du “posigrado® en Administration,

Liouweriure commercisle s @ TLE onr
oocasionnd gue bravcoup de grandes entrerprises
mexicaines dtablissent des allipnces stratdgigues
avas dios aatresprses urangéing.

Cependant, catte atfirmation ne parait pas s
convaincante pour bes peLites &1 Moyennes
antrerprises mexicaines. Cala est paradoxal, car
quw Fuwrait e plus besain, 81 béndfcieradt be plus
CRITE AEACIATION COMMArciale a1 prodes rve sara
justement A la patite entrarprise.

Presenfacion

I presente articulo Bs wuna
versidn del primer reporte da
investigacion sobre las alan-
zas estratégicas y sus impli-
cacianes para las pequefas ¥y medianas
gmprasas mexicanas que el autor esta
reglizando con la colaboracidn de Ios

Docente-lmvestigador en la Maesira en
Mdministracidnda ip Faculiad de Ciencias Sociales
¥ Admimstrativas de B Universidad dal Valke oe
Atemajac,



gstudiantas del posgrado en adminis-
tracidn. El reporte estd centrado en
delimitar el objeto de estudio y sefalar
algunas de las caracteristicas mas im-
portantes de las ahanzas. Enuna sagunda
etapa se profundizard enlasimplicacionas
juridicas, fiscales, administrativas y
econdmicas de las alianzas para pasar a
revisar algunas experiencias de empresas
jaliscienses que hayan establecido
plianzas, Enuna tarcera parte se formulard
una metodologia para la negociacidn v
establecimiento de alianzas con especial
énfasis en la situacidn de las madianas y
pegueias empresas jaliscienses.

1. Las nuevas realidades del mundao
contemporaneos comao la globalzacion y
la formacidn de bloques econdmicos han
cambiado el ejarcicio de la administracidn,
Los empresarios y garentes gue dirigen
las empresas no sdlo se ocupan de la
casrdinacidn de esfuerzos individuales
para el logro de las metas empresarnialas,
también tienen qua dedicar parte de la
jornada laboral analizando lo que sucede
fuera de los muros de la fdbrica o
comercio. Muchas vaces no basta con
observar a los clientes, competidores,
proveedores e intermediarios, Para
muchas empresas cada vez as mas
importante lo que sucede fuera de los
circuitos comerciales, an ocasiones a
miles de kildmetros, pero que pusde
tener una influencia determinante an el
mearcado o la empresa.

La administracidn se apoya cada vez
en mayor medida delaeconomla. Algunos
de los gurds de la administracidn como
Peter F. Drucker, Michael E. Porter o
Kenichi Ohmae escriben tanto de admi-
nistracidn como de economia mundial.
Sus principales estudios estdn orientados
a las empresas pergincluyen contenidos
de economia internacional, politica e
incluso psicologia. Los principales
nagocios hoy en dia son internacionales.
Las grandes empresas se han trasna-

cionalizado y vanas de allas manejan
presupusstos mayores al Producta
Interno Bruto de algunos palsas,

Las empresas participan an los
negocios internacionales buscando una
expansidn de las ventas, una fuente
segura y barata de adquirir materias
primas o para diversificarse reduciendo
rnesgos. Con la apertura comercial que
g8 dio a partir de 1987 vy con el
establecimiento del Tratado de Libwe
Comercio (TLC), vigente desde 1994,
lag grandes empresas mexicanas
decidieron participar en la gran feria
internacional de las alianzas estratédgicas.
Han destacado por su agresividad para
concertar alianzas més alld de nuesiras
fronteras los grupos Alfa, Bimbo, Desc,
Dina, Carso, Teléfonos de México, ICA,
Telavisa, Vitro, Banameax, Asroméxico,
Cifra, Comarcial Maxicana y Pamax antre
los parapstatales. La mayor parte de las
alianzas, fusiones y uniones sa han dado
con empresas estadounidenses que son
la que ocupan el liderazgo mundial de
uniones empresariales.

Comao resultado de la globalizacidn de
la economia, a través de las alianzas sa
estén fabricando "desde pafiales de bebé,
automdviles, maguinas fotocopiadoras,
motores dereaccidn, software para com-
putacidn, fdrmacos, camiones, bebidas
alcohdlicas, hasta microcircuitos inte-
grades de computacidn, conmutadoras
y centralitas telefdnicas y fibras dpticas;
ademés de la cooperacién en la dis-
tribucidn de revistas, al transporte de
pasajeros, la bisqueda de rendimiento,
la tecnologla compartida, el embotellado
de gaseosas, los iobbys gubarnamentalas
¥ la creacidn de publicidad”™ {1).

111 LEWIS, Jordan B. Abanzas Eswaténices
Cdmp Creanas, Desarrollaias vy Administraras
para Benelicio Mytyg. Vergara, Buenos Awes,
1883, p. 20.
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2. Existan divarsas modalidades para
las empresas que quigeran o reguieran
iniciar los procesos de intermacionali-
zacidn: exportaciones, co-inversiones,
cracimianto a través del sistema de fran-
guicias, alianzas estratégicas, etc. Dentro
dal tema aspacifico de las unionas eam-
preésariales sa puaden identificar tras
tipos de combinacionas: fusionas, alian-
zas y empresas tenedoras. Las fusiones
se dan entre empresas de distinto tipo &
implican que la empresa fusionada de-
saparazca miantras que la empresa fu-
gionante mantiene =u identidad. Nor-
malmente enempresas de similar tamano
se damodalidad de que ambas empresas
desaparacen para formar una nueva
cofporacion. Las alianzas sa dafinancomo
acuerdos entre compafifas para asociarse,
estea modalidad puede implicar el
intercambio de acciones pero no as in-
dispansable.

Las compaiifas tenedoras son am-
presas propietarias de la mayoria de
accionesde otras empresas. Usualmenta
las administran mediante un corparativo.

Flroas e 5 Bl F 0§ S E

Las alianzas estratégicas pueden ser
da diversos tipo. La primera distincidn
tiene que ver con s formalidad. Las
alianzas formales son las gue involucran
intercambio de acciones, No Sempra an
términos de igualdad porque &l tamafio
de las empresss participantes no
necasariamente es similar. Tal fue al
casode la ahanza celebrada entre Bimba
con el grupo Quan, este Gltimao lider en al
mercado de helados en el pals. Las
glianzas informales pueden darse en
forma de convenios de manufactura, ad-
ministracian, comercializacidn, immestiga-
cidn y desarrollo, etcétera. Aungue estén
normadas por contratas no imphica nin-
guna transferencia de propiedad.
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Muchos autores han comparedos a
las alianzas estratédgicas con los ma-
trimonios. Hay de todo: alianzas lar-
gamenta plangadas y anunciadas y gue
no llegan a concretarsa (The Wall Straat
Journal con la empresa de El Morte para
editar el periddico Reforma): otras que
fracasan en las primeras de cambio (ICA
y Chamical Waste Management); algunas
que surgan de la noche a la mafana v
otras gue son ejemplo @ seguir por los
benaficios qua han aportado a sus socios
(grupo Modelo v Anhausar Busch). Da
acuerdo a la opinidn de Salvador Garcla
Limdn (3). consultor de esta especialidad,
las principales razones del fracaso da las
alianzas internacionales son: diferencias
culturales entre los participantes, con-
cepto de negocio diferente, desconoci-
mignto entre los socios, problemas de
comunicacidn incrementados por la
barrera del idioma vy cambios tras-
cendentales entre ambas culturas,

3, Por lo anterior estd claro que para
las empresas mexicanas grandes vy
consolidadas, la celebracidn de alianzas
con amprasas extranjéras es una
alternativa clara de modernizacién e
internacionalizacidn. Sin ambargo, esta
gfirmacién no parece tan comvincents
para las peguedias y medianas emprasas
mexicanas, "A las pequefas amplesas
Mexicanas se les atnbuyen ventajas comao
flexibilidad operativa, capacidad de
adaptacidn a nuevastecnologias y aptitud
para ntegrarse en procesos productivos
da grandes unidades. Emparo, as muy
bajo al grado da sus operacionas de
vinculacidn astratégica con otras
empresas. De hecho se ha observado

i3 GARCIA  Theres, " Alanzas o Ploitos de
Matrimonso?", Mundo Ejecutiva, Nom, 183, Julio
de 1994, p. 92.

qua para propdsitos comerciales miantras
manar 85 su tamano la empresa tiende a
operar de manera mas indepandients,
sin gue exista slgun tipo de agrupamiento
con otras empresas. Ello es paraddjico,
porque quien més requeriria v més se
benaficiaria de alguma forma de
asociacidn comercial ¥ productiva, seria
justamente la pegueila empresa” (4).

CUADRO 2

PORCENTAJE DE
EMPRESAS AGRUPADAS
PARA COMERCIALIZACION

Micro 94.9% 5.1%
Peguefia | BBB% | 11.2%
Madiana | 746% | 254%
Granda 61.4% | 386%

Fuente: Loyola Alarcén, Op.
Cit, p. 460.

La propiedad como base para @l as
tablecimiento de las alanzas deja fuera
ala gran mayoria de peguanas ampresas
que por sutamaho dificiimente podrian ser
atractivas para potenciales socios
@xtranjeros. Por otra parta la carencia de
una contabilidad formal v an general de
una administracidn profesional en la
mayoria de empresas micro y pequahas
en México dificultan adn més los vinculos
con emprasas del exterior.

Sin embargo en otros paises como
Japdn & Italia sa han promovidg con
éxito modelos que articulan diversos

|4} LOYOLA ALARCON, J, Antonio. *Estrategiss
Empresariaies Frente a la Globalizacsdn Econd-
mica”. Comengio Extenor, Vol 44, Mam 5, Mayo
de 1994, p. 455



tipos de allanzas entra 8Mpresas micros
¥ paquanasconlas grandes exportadoras.,
Cada empresa desempefia un papel
especifico en el proceso de transfor-
macion o comercializacion. Deesta manera
forma parte de una unidad productora o
consumidora de bienes para otras
emprasas con lo que se conforma un
tejido de empresas independiantes paro
relacionadas entre si que aprovechan las
véntajas de economias de escala que
conllevan las producciones masivas.

De esta manera &l riesgo qua seria
énorme para una sola empresa se diluye
gntre wvarnas. "Esas abanzas permiten
trasladar conocimiantos o habilidades
muy ben desempafados por determinada
empresa, o inclusode su propiedad Gnica,
@ otras empresas que asi elevardn de
manera importanta su competitividad; a
s5u vez, la empresa que transfiara sa

beneficia al ampliar su dmbito de ope-
racionas” (5},

Toda alianza o unidn implica riesgos
casi por definicién. Ya se mencionaron
algunos casosde alianzas que terminaron
en sonados divorcios lo cual implicd im-
portantes Ccostos para las empresas
participantes por lo que perdieron su
posicidn compeatitiva. Las empresas
mexicanas, en particular las pequefias v
micros, tendrfan que planear muy bien
qué tipo de alianza las conviene, con qué
socio y bajo qué condiciones. Hay que
partir de un diagndstico de la propia
empresa para sabar fortalezas v aspectos
a desarrollar con la finalidad de buscar y
negociar una alianza con un socio que
nos permita crecer en condiciones de
mayor competitividad para nuestra
eEmpresa,

{5} Ibéd, p. 461
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