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Editorial

El tiempo dibuja, desdibuja, crea, aniquila, desborda y desgasta. Nada de lo que
hacemos los hombres es vélido para siempre. Todo lo que genera nuestro quehacer y
nuestra mente hay que estarlo rehaciendo y repensando a cada instante.

Esta Revista de nuestra Universidad, concebida para ser una expresién del pensar
¥ sentir del quehacer académico, hoy sale renovada.

Dieciocho nimeros han fatigado su estampa, sus caracteres, sus contenidos.
Comenzaba a verse vieja. Se sentia ya incémoda.

Este numero diecinueve es todo distinto. Parece recién nacido. Busca estar acorde
a esa constante novedad que es la Universidad, a ese constante caminar de bisqueda
propio del ser académico de toda institucién de educacién superior.

Se ha revestido de nuevos colores, imdgenes, estructura y contenidos. Quiere ser
vista, leida, entendida, buscada no sélo por los maestros e intelectuales de arcano
lenguaje, sino también, por los jévenes estudiantes y todos los que en el lenguaje llano
y la imagen transparente encuentran el sentido del universo.

Esta nueva forma de presentarse de la REVISTA DE LA UNIVERSIDAD DEL VALLE
DE ATEMAJAC, sin dejar de ser una expresién del pensamiento académico de nuestra
Institucién, intenta poner el producto de la investigacién y reflexién de maestros y
alumnos al alcance de todos los que se interesan por el progreso cientifico y tecnoldgico.

Ojald que este nuevo vestido y ser de nuestra Revista, satisfagan las inquietudes
académicas de los expertos y la curiosidad y ansias de saber de alumnos y piblico en
general que ve a la Universidad como un centro fontal del saber humanao.

LIC. SANTIAGO MENDEZ BRAVO
RECTOR
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La Pedagogia Interactiva un Reto
de las Sociedades Democriticas

Baltasar Castro Cossio

La Pedagogia Interactiva un Reto de lus
Sociedades Democrdticas

Resumen

La Pedagogla "Pasivo-Reproductiva® que se
preoccupa sdlo por adecuar a los individuos a las
instituciones sociales del grupo al que pertenecen,
sufre de una profunda crisis. La posmodernidad
COomo una toma de conciencia de la responsahilidad
personal ante la historia individual y de grupe, no
puede aceptar el gue los sistemnas educativos sdlo
reproduzcan las condiciones del presente como
una validacidn de la cultura dominante. El autor de
este ensayo propone una forma distinta de concebir
el hecho educativo para que sea més acorde a las
aspiraciones de la posmodernidad v de todos los
hombres que luchan por un orden social distinto.

Interactive Pedagogy: A Challenge for the Demo-
eratic Societies

Abstract

Passive-reproductive pedagogy, interestad ax-
clusively in adjusting the individuals to the social
institutions, is experiencing a deep crisis. The
post-modernity, as an awareness of the person's
responsibility before the individual and the group
history, cannot accept educative systems ofi-
ented just to reproduce present conditions as a
way to validate a dominating culture anymore.

This paper's author offers an appealing way to
conceive the educational deed, for it to be more
congruent with the aspirations or post-modernity
and with that of all the people struggling for a
fairer social order,

La Pédagogie Interactive:Le Pari Des Sociéts
Démocratigues

Résumé

La pédagogie "pasivo-reproductive™ dont la
préoccupation est seulement adapter les individus
aux institutions sociales du groupe auguel elles
appartiennent subit une profonde crise,

La posmodernité, en tel qu'une prise de cons-
cience de la responsabilité personnelle devant
I'histoire individuelle et du groupe ne peut pas
accepter gue les systémes éducatifs reproduisent
seulement les conditions du present comme une
validation de la culture dominante.

L'auteur de cet éssai énonce une forme
différente de concevoir le fait éducatif pour qu'il
soit plus d'accord aux aspirations de la
posmodernité et de tous les hommes qui se
battent pour un nouvel ordre social.

Introduccidn

ablar de Pedagogia es ha-

blar de la Cultura y hablar

de Cultura estomar contac-

tocon todos los elementos

de institucionalidad social
que definen las caracteristicas y el devenir
de una sociedad concreta.

La Pedagoglia, comola concrecidn del
hecho educativo que conforma la con-
ciencia de los individuos en su relacién
con el mundo mds alld de su propia tota-
lidad, es el espejo en donde se refleja lo
gue un pueblo es, tiene, desea, eilusiona.

Conocer cémo un pueblo se educa
nos lleva al conocimiento de su ser y
estructura sociopolitica. Deigual forma,
tener contacto con la institucionalidad



sociopolitica de un pueblo, nos hace
conocer la forma cémo se lleva a cabo el
proceso educativo.

Educacién y sociedad es un binomio
inseparable. Cuando se verifica una rup-
tura brusca entre los dos factores, el
equilibrio social se convulsiona y se pro-
duce la caida de las instituciones que
permiten la subsistencia del Estado como
nticleo generador de la estabilidad social.
Esta es la razdn por la cual el Estado
busca asegurar su existencia a partir del
control de las instituciones educativas.
En nuestra nacién, el Articulo Tercero
Constitucional sacraliza la potestad del
Estado para regular y mantener el control
del hecho educativo,
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La educacidn como fuerza social con-
formadora puede, si se lo propone, cam-
biar la estructura de la Sociedad y del
Estadomismo. Gran parte delos cambios
que hemos presenciado en la Udltima
década de este siglo en los regimenes
estatales, ha sido producida por la fuerza
educadora de los medios masivos de
comunicacidn y por la existencia misma
de instituciones educativas que escapan
al control del Estado.

Los cambios de modelos educativos
suelen darse cuando urge una sintesis
entre los cambios que registra la sociedad
y los modelos educativos formales.

Cuando el Estado tuvo el control casi
completo de la educacién formal y no
existia la dimensién andrquica vy libre de
la informacidn, que en si es educacidn,
los cambios sociales eran lentos y casi
siempre producidos por la voluntad de
los detentores del poder o por la fuerza
carismatica de un lider social,

La liberacidn de la informacién v, por
ende, del conocimiento en el siglo XVI,
puso los cimientos para el estatus actual
del proceso informative. Hoy, ninguna
sociedad puede jactarse de mantener el
conocimiento, la palabra olainformacién
bajo control. AUn en los paises de tipo
dictatorial que mantienen sistemas rigidos
del control de la educacion formal, el co-
nocimiento y la informacién penetran y
derrumban poco a poco la racionalidad
de unrégimen social establecido. China,
la ex URSS y Cuba son ejemplos claros
de este fendmeno social.

China y la Unién Soviética no cam-
biaron sdlo por la voluntad de un lider.
Sus cambios fueron el producto de la
presion social que ejercid sobre la insti-
tucionalidad la conciencia no sometida
por la educacion bajo control.

La educacidn, como un aconteci-

miento modelador-provocador de la
conciencia humana, estd presente en el
mundo de la relacién humana desde
siempre. Loshombres asimilan el pasado
v generan el futuro a través de esta di-
mensién del proceso educative. La edu-
cacidn constituye la base del manteni-
miento de la identidad humana vy del
progreso continuo de la cultura. La edu-
cacidn, como acontecimiento modelador-
provocador, nunca podrd ser sometida
por la burocracia del poder. El hombre,
a pesar de las tendencias controladoras
del Estado, las iglesias, y demés grupos
de poder, seguird progresando, generando
nuevas formas de ver, transformar y vivir
su mundo.

Al hablar aqui de la Pedagogia es evi-
dente que no nos estamaos refiriendo a la
educacidn como "acontecimiento”, sino
a la educacidn como institucion social,
es decir, al conjuntode reglas y procesos
atravesde loscualesla sociedad pretende
orientar &l rumbo de la conciencia de los
individuos y de los grupos hacia un des-
tino manifiesto determinado.

Paor tanto, la educacidn como institu-
cion social, es una técnica, un conjunto
de normas y formas de hacer en orden a
la consecucién de un objetivo predefinido.
Aqui es en donde existen los modelos
formales educativos que permiten a la
sociedad dirigir intencionalmente la con-
ciencia del hombre hacia una forma de-
terminada de ver y hacer al mundo. Pero
a su vez, estos modelos son el producto
de la forma de ver y hacer el mundo de
los grupos dominantes del conglomerado
social; en ditima instancia, de las institu-
ciones detentoras del poder regulador de
la movilidad social.

La relacién entre la educacidn como
acontecimiento vy la educacidn como ins-
titucidn social nunca estaré en equilibrio,
De lo contrario, no se daria el progreso y
seria posible que los regimenes estatales




o sociales se perpetuaran, lo cual, hasta
ahora, no ha sucedido.

La Pedagogia Interactiva en las So-
ciedades Democrdticas, trata de hacer
una reflexion sobre la relacidn que en
este momento se da entre la educacién
como acontecimiento y la educacién co-
ma institucién social. Se trata de definir
una relacidn adecuada entre la "educa-
cién-acontecimiento” y la "educacidn-
institucién social” en beneficio del pro-
greso del individuo y de la sociedad. En
el fondo es resolver el conflicto entre la
forma como se educan los individuos en
su vivir no organizadao y la forma comola
pedagogia o educacidn institucional
pretende arganizar el destino del hombre
en sociedad.

Este articulo tiene tres partes que in-
tentan provocar la reflexién:

a) La visién cultural de la pedagogia
pasivo-reproductiva dominante.

b} El conflicto entre los postulados
culturales de la pedagogia pasivo-repro-
ductiva y el ser concreto del hombre con-
tempordaneo.

c) La Pedagogia Interactiva como un
modelo de educacidninstitucional acorde
al ser y quahacer concretos del hombra
actual.

La Visién Cultural de Ia Pedagogia Pasivo
Reproductiva

La Pedagogia Pasivo-Reproductiva

Entendemos por pedagogia pasivo-
reproductiva toda aquella forma organi-
zada de valorar la efectividad de la en-
sefanza en funcidn de que el alumno
pueda reproducir lo que el maestro dicta
o lo que los libros proponen.

Seria indtil mencionar el aparato nor-

mativo que rige este proceder pedagd-
gico. Todos los que de alguna forma
hemuos trabajado en la educacidn institu-
cional sabemos las normas pedagégicas
que se nos imponen desde el proyecto
educativo del Estado (SEP), la institucidn
concreta en la que se trabaja y los reque-
rimientos mismos del alumno y de los pa-
dres de familia.

La normatividad de la pedagogia
pasivo-reproductiva dominante esta evi-
dentemente sustentada por determinados
postulados que son los que le propor-
cionan racionalidad.

Teda norma siempre presupone un
principios sobre el que se sustenta y se
supone que es evidente, o al menos
aceptado, por todos aquellos a quienes
va dirigida dicha norma.

Los Postulados de la Pedagogia Pasivo-
Reproductiva

Los postulados sobre los que se
sustenta la normatividad de la pedagogia
pasivo-reproductiva son de dos tipos:
estructurales y coyunturales,

1.~ Postulados estructurales,
a) Antropoldgicos:

El ser humano es un Ser con un
destino predefinido dentro del universao.
Mo es el responsable de su propio desting,
sino la comunidad a la que pertenece.
Por naturaleza, el hombre tiende al mal.
Esta dafado de raiz. No tiene una ima-
gen propia. Mace con la imagen perdida
{pecado original). Dejado a su propia
iniciativa se autodestruiria, Necesita ser
dirigido para encontrar la verdad y la
virtud. Los hijos son extensidn y continui-
dad de los padres. Dios conduce a los
hombres a través de la autoridad de los
padres y maestros. Los padres tienen la
responsabilidad del destino de los hijos.
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La vidg y la racionahidad de los adultos es
el criterio de verdad. La verdad es algo
que existe independientemente de la
actividad mental. La inteligencia en-
cuentra la verdad no la define. La auto-
ridad es el pardmetro principal de la
verdad y la virtud. La autoridad es privi-
legio de los adultos v de los sabios.

b} Psicolégicos:

El ser humano nace “tabula rasa”
todo loaprende de los demds. El hombre
esun serconmiedo. Aprende por miedo.
La intimidacion de la autoridad es un
factorimportante de aprendizaje. Elnifio
es un adulto en germen, sélo necesita
crecer y desarrollarse. Cuando el nifio no
aprende o tiene "mal comportamiento”,
@s un problema bicldgico, el maestro, por
tanto, debe buscar el origen biolégico de
tales disfunciones. El mundo del nifio y
del adolescente no es el mundo real, su
sistema perceptual no tiene la capacidad
de contactarse con el mundo realmente
existente. La adolescencia es un estadio
de cambios, de mudanzas, conformado
por una serie de estados que se disipan
o se desfiguran antes de haber adquirido
una configuracién definitiva. Todo nifio
BS un sar primitivo. Alimentar sus instin-
tos y susintereses de primitivo, es mante-
nerlo en el subdesarrollo,

c) Pedagdgicos:

El nific aprende por asociacion y me-
morizacion. La repeticién y el condi-
cionamiento son la base del aprendizaje
humano. El proceso de aprendizaje es de
los simple a lo complejo, de lo claro a lo
confuso. Elnific noaprende espontanea-
mente hay que orientarlo y ordenarle gué
tiene gue aprender.

2.- Postulados coyunturales.

a) Socioldgicos:

Loscontenidos y procesos educativos
conformadores de la conciencia de los
individuos, deben organizarse alrededor
de los usos, costumbres, hadbitos, tradi-
ciones, leyes, instituciones, religiones,
ciencias, tecnologias, artes, etc. como
elementos determinantes de la cultura
del grupo en el que estd inmerso un
educando.

b) Politicos:

Uno de los fines importantes de la
educacion es el justificar el régimen de
poder politico imperante en la sociedad
a la que pertenece el educando, El Es-
tado, por tanto, es el principal determi-
nante curricular,

c) Econdmicos:

La educacidn debe capacitar para que
los individuos se incarporen a la divisién




social del trabajo y acepten incondicio-
nalmente sus postulados sociales, cien-
tificos y tecnoldgicos.

Como conclusién respecto a este pun-
to, podemos decir que la Pedagogia
Pasivo-Reproductiva, simplemente busca
reproducir las condiciones sociopoliticas
y econdmicas que determinan la identidad
de la sociedad a la que pertenece el edu-
candoy ser congruente con los postulados
estructurales que suponen un destino
predefinido por Dios para el universo y el
hombre. La conciencia de los individuos
s0lo debe ser un espejo en donde se
refleje lo que el mundo es indefectible-
mentea.

El Conflicto entre los Postulados Culturales
de la Pedagogia Pasivo-Reproductiva vy el
Ser Concrefo del Hombre Contempordineo

La Decadencia de la Pedagogia Pasivo-
Reproductiva.

Es un hecho, por todos sentido, la cri-
sis por la que atraviesa nuestro sistema
pedagdgico fundamentalmente pasivo-
reproductiva.

La crisis econdmica de los ochentas
nos puso de frente a un hecho: México
vivia sumido en el pasado. Dicha crisis,
desnudéd gran parte del ser de la nacidn
mexicana mostrando, a todas luces, su
primitivismo politico, social, cientifico v
tecnolégico. En el aspecto educativo
descubrimos que éramos un pueblo de
analfabetas.

Elestudio yreflexidn sobrelos factores
puntuales de la crisis nos llevd a concluir
una verdad de perogrullo: El progreso y
bienestar de una nacidn estd cimentado
sobre la calidad de su educacidn. Si Mé-
xico deseaba ser unanacidn capaz de va-
lerse por si misma, de ser interlocutora
de las demés naciones, tendria que ace-
lerar el desarrollo y modernizacidén de su

institucionalidad educativa. El Gohierno
de De la Madrid sofid conuna "Revolucidn
Educativa" como proyectonacional prio-
ritario. Fue sdlo un suefo. Las circuns-
tancias sociales, la fatiga del engano y la
burocracia politica, no hacian posible tal
revoluciéneducativa. Es hasta el gobierno
de Carlos Salinas de Gortari, en el que se
emprenden acciones concretas para re-
novar la educacion a partir de una reno-
vacidn de la dinamica del poder y de las
estructuras econdmicas imperantes.

La apertura cuestionadora de la mo-
dernidad de las instituciones sociales
mexicanas ha provocado la expresion de
ilusiones, ideas y esperanzas que de
alguna manera existian ya en todos pero
gque estaban reprimidas por la falta de la
libertad de expresidn.

Por otra parte, la apertura de la nacidn
mexicana a la continentalizacidn de la
cultura, ha hecho que sobre el horizonte
de México se presenten retos que nunca
podran ser superados dentro de un sis-
tema educativo propio de paises en los
que el subdesarrollo es aceptado como
destino.

Cuales son estos retos:

a) Democratizacion de la Institu-
cionalidad Mexicana

La democracia, como corresponsa-
bilidad en el ser y devenir de una nacidn,
implicano sélola conciencia de pertenen-
cia responsable a un conglomerado so-
cial, sino, y sobre todo, la conciencia del
propio valor individual y del papel que
juega la opinién de una persona en el
consenso nacional de undestino elegido.

En una sociedad democréitica los
individuos no son piezas de ajedrez que
las institucionas pueden manejar a su
antojo, sino seres conscientes de que &l
destino de una nacidn lo hace el consenso
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de todos los individuos,

Desarrollar la conciencia del valor de
la totalidad del individuo abierta a la alte-
rndad, no podria lograrse dentro de una
pedagogia pasivo-reproductiva en la que
el individuo se concibe como parte de
una totalidad y la alteridad funcionaria
como el criterio para valorar la propia
totalidad.

Lademocratizacidn de la instituciona-
lidad mexicana implica un sistema edu-
cativo que favorezca el desarrollo libre
de los individuos, sin més trabas que el
respeto a la alteridad del otro y del bien
comudn como misidn compartida.

b) La Globalizacidn de la Economia, la
Ciencia, la Tecnologia y la Cultura

La globalizacién que aparece ya como
un hecho, sobre todo a partir del TLC,
pone a México frente a retos dificiles de
alcanzar en los préximos diez anos.

Entrar a formar parte activa de una
economia, ciencia y tecnologia de los
paises de punta, requiere, en verdad,
una revolucién educativa que propicie un
rapido desarrollo de la conciencia nacio-
nal, de la creatividad, de la solidaridad,
de la responsabilidad y del esfuerzo de
todos y cada uno de los mexicanos.

Este fendmeno no puede darse dentro
de una pedagogia pasivo-reproductiva
que enajena, por hipdtesis, la creatividad
de los individuos y los libera de la respon-
sabilidad ante el desarrollo cientifico
tecnolégico.

¢) La Libertad y ¢l Respeto a los Derechos
Humanos como Hipdtesis de Organizacidn
Social.

Una sociedad en la que el respeto de
los derechos humanos es un privilegio de
los privilegiados econémica y cultural-

mente, no puede generar una conciencia
de solidaridad y pertenencia nacionales.

Una educacidn que favorece la estra-
tificacidn social como destino humano,
no puede dar nunca una sociedad libre e
igualitaria,

La educacién pasivo-reproductiva nun-
ca podra con estos retos que la nacién se
ha propuesto como eje fundamental de
la modernizacidn institucional.

La Pedagogia Interactiva como un Modelo
Educativo Acorde al Ser y Quehacer del
Hombre Actual

En esta parte trataremos de definir y
proponer la estructura fundamental dae lo
gue es una pedagogia intaractiva, que,
desde nuestro punto de vista, pone al in-
dividuo frente a su propia responsabilidad
COMO persona, como Ser creativo y res-
ponsable de su propio destino y del de la
nacidn.

La democratizacidn de la institucio-
nalidad mexicana, la globalizacién de la
cultura, la libertad y el respeto a los
derechos humanos como ejes funda-
mentales de una nueva sociedad, sdlo
podrdn lograrse dentro de un sistema
aducador, en donde la autoridad como
criterio de verdad, la intimidacién como
medio de aprendizaje y la repeticién
como excelencia de aprendizaje, no
tengan cabida.

Veamos qué se entiende por pedagogia
interactiva, cudles son sus hipdtesis pe-
dagdgicas, sus procesos y sus ambicio-
nes como productos terminales.

El Concepto

Las palabras "Pedagogia Interactiva®
pueden aparecer como una redundancia.
La Pedagogia, por si misma, es una acti-
vidad que implica una serie de interac-




ciones entre un maestro y un alumno, un
emisor y un receptor, una relacién de
interlocucidn dialogal.

Con todo, la palabra interaccidn en el
contexto contempordneo, indica algo
mas que una simple relacién de causa-
efecto, de emisor-receptor. La Interacti-
vidad, tal como queremos entenderla, es
una relacion dialéctica en donde emisor,
receptor y mensaje sufren una modi-
ficacion continua en cada segmento del
proceso comunicativo, a través de una
accién mutua de adaptabilidad y avance.

En la "Interactividad”, el receptor su-
fre una modificacidn al recibir el mensaje
del emisor, pero a su vez el emisor sufre
una modificacién en la respuesta del
emisor a través del cambio en Ia codifi-
cacidn del mensaje, o delmensaje mismo.

En realidad todo proceso de comu-
nicacion, por lo general, implica el con-
cepto de la interactividad, de tal forma
que al final de todo proceso comunicativo,
el emisor sabe algo mds de sl mismo, al
igual que el receptor y el mensaje 1 con
el que inicia el emisor, sufre una mo-
dificacidn en el mensaje 2. El mensaje
final, en el término de un proceso co-
municativo, es diferente de los mensajes
a través de los cuales se hace la comu-
nicacion, pero de alguna formalos incluye,

Cuando hablamos de pedagogia inte-
ractiva estamos buscando que suceda
un procesa verdadero de comunicacian
dialogal, antes que una simple trasmisidn
unilineal de emisor a receptor, como sue-
le suceder en lo que llamamos Pedagogia
Reproductiva. En la "Pedagogia Pasivo-
Reproductiva”, el propdsito del pedagogo
es trasmitir al alumno, con la mayor fide-
lidad posible, un mensaje pedagdgico v
el alumno habrd aprendido, si repite de
igual forma, con la mayor fidelidad
posible, el mensaje pedagdgico emitido
por el maestro.

R e e ] ..

En la Pedagogia Interactiva, el maes-
trotrasmite conla mayor fidelidad posible
su mensaje pedagdgico, pero con el
propdsito de que el alumno no lo repita
idéntico, sino que surespuesta sea mejor
cuantitativa o cualitativamente. Este
propdsito cambia naturalmente las ca-
racteristicas del mensaje, la disposicién
animica de los interlocutores, el sistema
de procesamiento de informacidn v la
forma de evaluar la accién pedagdgica
de maestro y alumno.

El Mensaje

El mensaje en la Pedagogia Interactiva
antes que un mensaje ilustrador, confor-
mador, es un mensaje provocative, un
mensaje dialéctico gue invita a la duda,
ala blsqueda de algo nuevo. Una accidn
comunicadora que siempre queda in-
completa porque exige del receptor en-
contrar algo que falta. Es una invitacion
a un encuentro, antes que el término, la
sintesis de un encuentro.

Un mensaje de estas caracteristicas
tiene que ser estructurado, pensando de
una manera muy distinta a una orden, un
mandato, o un dogma. Se presenta co-
mo una hipdtesis, un supuesto que tiene
que ser confirmado como una parte de
algo que no sabemos todavia como es en
su totalidad, hasta que no llega la apor-
tacidn del interlocutor.

La Dispaosicién de los Interlocutores

Los interlocutores en una Pedagogia
Interactiva no tienen la disposicién ani-
mica de alguien que ensefia y de alguien
que aprende, sino de alguien que ni quie-
re ensefiar ni quiere aprender sino buscar.
El maestro busca lo que el alumno desde
su pasicion puede encontrar y el alumno
busca lo que el maestro desde su posicién
no puede encontrar.
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El Procesamiento de la Informacidn

El sistema de procesamiento de la in-
formacidn no se fundamenta en la com-
prension-afirmacién-asimilacién, sinoen
la comprensidn-negacidn-afirmacién-pro-
posicién. La comprensién no implica el
entender que ese predicado corresponde
a tal sujeto, sino que ese predicado sdlo
es parte de un predicado mayor. La ne-
gacidn significa aceptar, por eso mismo,
que ese predicado no es la totalidad sino
que detrds de él estd una "alteridad” que
hay que buscar, es decir una relacién que
sdloinsinua el predicado y que debe bus-
carse para completar el ser del sujeto.

La afirmacidn establece que lo nueveo
que se ha encontrado puede ser predicado
de tal sujeto; o negando totalmente al
predicado anterior 0 completandolo. De
ahi surge la proposicidn de una nueva
afirmacién que puede iniciar en el inter-
locutor el mismo proceso de compren-
sidn-negacidn-afirmacién-proposicion,

La Forma de Evaluacidn

Enla Pedagogia Pasivo-Reproductiva,
la evaluacidn es sdélo un proceso de con-
ciliacién cuantitativa entre lo dicho por el
maestro y lo repetido por el alumnao. En
la Pedagogia Interactiva, la evaluacion
B85 un proceso critico en donde la calidad
del mensaje magisterial estd en funcidn
de su capacidad provocadora y la
respuesta del alumno es valorada en
funcidn de la calidad de surespuestaala
accidn provocadora del mensaje recibido.
Nisiquiera se busca, como enla pedagogia
reproductiva, gue el alumno aprenda a
solucionar un problema desde la pers-
pectiva del maestro, sino que pueda pro-
poner una solucidn nueva, o genere un
problema nuevo. Sobra decir que, dentro
de esta perspectiva, la evaluacién es un
continuo antes que un segmento del pro-
ceso de ensefanza aprendizaje.
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Las Hipdtesis Pedagdgico-Dididcticas

A) Los medios tecnolégicos de comu-
nicacidn interactiva, estdn modificando
el sistema perceptual de los usuarios ha-
bitdandolos al aprendizaje por insight, es
decir por descubrimiento, antes que por
repeticidn-asimilacidn.

B) El aprendizaje por insight provoca
alta motivacién para proseguir en la
bisqueda. El afén que muestra un nifio
por proseguir jugando enun Nintendo, es
un ejemplo claro.

C) El aprendizaje por insight es
exponencial antes que sumativo, como
lo es el aprendizaje reproductivo.

D) El aprendizaje por insight tiene
mayor duracién y profundidad: lo que se
encuentra por propio esfuerzo se olvida
mas dificilmente que lo que se nos da.

E] El aprendizaje por insight desarrolla
la capacidad creativa ya que se funda-
menta sobre el pensamiento lateral.

Los Procesos

La busqueda de los procesos que
favorezcan el desarrollo del aprendizaje
por insight interactivo 22 una labor que
tiene que ser planificada e investigada
porlos pedagogos. A modode sugerencia
proponemos los siguientes procesos:

Al Proceso de inclusién-confirmacién.

Bl Proceso de decodificacién-codifica-
cidn de informacién propositiva.

C} Proceso de autoaprendizaje-investi-
gativo.

D) El proceso de aprendizaje cooperati-
vo grupal.

E) El proceso de aprendizaje por tutoria
personal.

F) El proceso evaluativo del aprendiza-
je por insight interactivo.

A) Proceso de Inclusian-Conformacion

Este proceso gue llamamos de inclu-
sidn-conformacidn lleva como objetivos:

a) Conocer cuales sonlas expectativas
del cliente {alumno-sociedad, padres de
familia, etc.), que permitan conformar el
curriculum. El compromiso de una edu-
cacidn de calidad total, implica buscar
que las necesidades de los usuarios sean
parte determinante del curriculum v no
sélo los requerimientos institucionales.
En un proceso verdaderamente de
calidad; los requerimientos del proveedor
no pueden estar absolutamente por
encima de los requerimientos del cliente.

b} Por ser el proceso educativo un
proyecto social institucional, el alumno
debe conocer y aceptar estos requeri-
mientos voluntariamente para compro-
meterse con ellos. De aqui surge el si-
guiente objetivo: lograr que el alumno
acepte las reglas burocraticas v curricu-
lares que la institucidn no puede soslayar,
puesto que forman parte de un sistema
nacional.

De acuerdo a estos objeuvos, el
proceso de "inclusidn-conformacion”
consiste basicamente en una "interac-
cidn-transaccion” entre necesidades
burocraticas y necesidades coyunturales
del cliente. En los sistemas departa-
mentales generalmente eso se logra a
través de la eleccion de materias opcio-
nales que dan oportunidad a los alumnos
de satisfacer sus necesidades personales,
entantoque los requerimientos institucio-
nales, vienen definidos por las partes
estructurales del curriculum que se pre-
sentan como cbligatorias.

Bl Proceso de Decodificacidon-
Codificacion de Informacion Propositiva

Este proceso tiene como finalidad
capacitar alos alumnos para comprender
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la informacidn que les propone el maes-
tro en la clase, o conferencia, asi como
saber expresarla adecuadamente con su
propia aportacién.

Sus objetivos serian;

a) Lograr que los alumnos manejan las
técnicas adecuadas para comprender,
asimilar y cuestionar la informacién que
el maestro propone en clase.

b) Capacitar alos alumnos para utilizar
las técnicas de comparacitn de la infor-
macion que reciben con la informacidn
escrita respectiva, asi como la consulta
con otros maestros para llegar a proponer
algo adicional a lo recibido a través del
maestro.

C) Proceso de Autoaprendizaje-
Investigativo

Este proceso debe capacitar a los
alumnos en la autogogia como estrategia
para mantenerse siempre actualizado y
enunavance sostenido de progresointe-
lectual y de auto-realizacidn.

Sus objetivos puntuales son:

al Aprender las técnicas fundamenta-
les del proceso investigativo.

b) Desarrollar habilidades de pensa-
miento creativo (pensamiento lateral),
para buscar soluciones altermas a las
propuestas por el maestro o por la disci-
plina en cuestidn.

D) Proceso de Aprendizafe Coope-
rativa-Grupal

En el proceso de aprendizaje coope-
rativo grupal no sdlo se intenta utilizar al
grupo como facilitador del aprendizaje,
sino sobre todo desarrollar su sensibilidad
para trabajar en equipo {como grupo
orientado a la tarea), asi como su capa-
cidad comunicativa y de liderazgo.

Sus objetivos serdn:

a) Entrenar y sensibilizar para el trabajo
de equipo.

b) Utilizar al grupo para discutir,
analizar y retroalimentar el proceso de
aprendizaje de cada uno de los alumnos.

c) Desarrollar por el grupo habilidades
de comunicacién y liderazgo.

E) Proceso de Aprendizaje por Tutoria
Personal

La tutoria como medio para motivar,
analizar y evaluar el proceso de aprendi-
zaje y sus logros, es inherente a la pe-
dagogfa interactiva del sistema depar-
tamental. El alumno debe familiarizarse
conlatutoria desde sus primeros contac-
tos conla Universidad. Eltutor introduce
desde el principio en lo que serd la peda-
gogia interactiva, ayuda al alumno en las
dificultades que tiene en cada uno de los
procesos, analiza y evalda sus logros.

Sus objetivos serdn:

a) Desarrollar en el alumno capacidad
autocritica y heterocritica, a través del
andlisis conjunto (tutor-alumno) de los
procesos enlos que el alumno estd parti-
cipando.

b} Acompafar al alumno en la aventu-
ra del aprendizaje, comprometiéndose
en él en cada uno de los procesos.

F) Proceso Evaluativo del Aprendizaje
por Insight

Los métodos y pardmetros de evalua-
cién de la pedagogia reproductiva por
condicionamiento (aprobacidn-desapro-
bacidn), no pueden aplicarse al apren-
dizaje por insight en el cual los procesos
son algo més importante que los pro-
ductos.

Por tanto, habra que disenar sistamas




de evaluacion propios de este tipo de
aprendizaje.

Sus objetivos serdn:

a) Disenar sistemas de aevaluacidn
gue correspondan al proceso de apren-
dizaje por insight.

b} Adiestrar a los alumnos en el uso
del sistema de evaluacidn propio de este
proceso,

G} El Curriculum Interactivo

Ante todo hacemos notar que el cu-
rriculum lo entendemoes como el instru-
mento a través del cual se logra un pro-
cesoque conduce hacia lameta propuesta
en los fines pedagdgicos (pedagogia
telecldgica).

Desde esta perspectiva el Curriculum
Interactivo deberd ser un conjunto de
recursos que consiguen el logro de la
pedagogia interactiva: Proporcionar al
alumno estados superiores de cono-
cimiento de la realidad, de la ciencia y la
tecnologia a través de un contacto
interactivo con los mismos.

A.- Los Fundamentos Teoricos del
Curriculum Interactivo

Muestra concepcion del curriculum se
apartadelas tres concepciones cldsicas:
de la eficientista pragmética de Tayler,
Taba, Gagneé y Meyer que busca generar
individuos utiles a la sociedad.

Mo aceptamos gque sean las necesi-
dades cientificas y tecnolégicas de la so-
ciedad los determinantes del contenido
del curriculum, ni que por lo mismo sean
los especialistas (Tayler) los determi-
nantes del curriculum, o bien, las nece-
sidades scciales las que definen los
contenidos (Taba).

Tampoco nos inclinamos por la teoria
del Curriculum Ocuito de Jackson,
Egagleston, Young, Apple y Giroux, segun
la cual los determinantes del curriculum
son los grupos sociales de poder que
buscan mantener el control social a tra-
vés de una educacién que fortalezca vy
mantenga el status gquo. De tal manera
que la escuela trasmite un Curriculum
Oculto que mantiene la hegemonia ideo-
légica de la clase social dominante y el
profesor aparece como un instrumento
alineado al poder.

De igual forma no enfocamos el Cu-
rriculum Interactivo hacia la teorfa so-
ciologista latinoamericana desarrollada
por Diaz Barriga y Roberto Fullari, segin
los cuales el curriculum es una forma de
vincular a los individuos con la sociedad
y asi incorporarse al quehacer cientlfico
y tecnoldgico del progreso humano, por
@50 mismo, la didéctica se estructurara
en base a objetos de transformacidn co-
me problemas de la realidad, antes que
a disciplinas o dreas cientificas.

El Curriculum Interactivo tendrd su
fundamento tedrico en la Epistemologia
Genética de Piaget. Segun Piaget sl su-
jeto cognoscente es un sujeto activo,
constructor de su propio conocimiento y
en constante interaccidn con su medio
ambiente.

Las preguntas fundamentales de
Piaget en el campo del desarrollo cog-
noscitivo son: jSe puede alcanzar un
conocimiento real?, ; Cudles son los ori-
genes del conocimiento?, jAdquirimos
el conocimiento a través del razonamiento
o mediante la experiencia directa con el
mundo exterior? El camino que siguid
Piaget para resoclverse en la antigliedad,
sinoel cientifico. Reformula las preguntas
clasicas arriba mencionadas y se pregunta
cientificamente: jQué es el conoci-

miento?, ;Qué es lo que conocemos?
¢ Por qué se pasa de un estado menor de
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conocimienta a olro de mayor cono-
cimiento? Mace asi su "Epistermnologlia
Genética” que consiste en el estudio de
la constitucidn de los conocimientos
validos.

Para Piaget “entender es inventar” vy
todo estudiante que logre ciertos cono-
cimientos por medio de la investigacidn
libre y del esfuerzo espontdneo habrd ad-
quirido una metodologia que le servird &l
resto de su vida.

Aun cuando Piaget no encauzd su
investigacidn hacia la educacidny mucho
Menos a la ensefanza superior, su teoria
de cdmo adqguieren el conocimiento los
nifios y cdmo se desarrollan intelectual-
mente, contiene muchos conceptos im-
portantes para la educacidn de cualquier
nivel.

Es evidente que la doctrina de Piaget
no puede reducirse a una serie de procedi-
mientos operativos, tipo receta de cocina,
es, ante todo, una perspactiva que puede
conduciralos maestros a buscar métodos
y procedimientos que propongan el "de-
sarrollo” de la persona como objetivo
fundamental de la educacién, antes que
su simple adaptacidn a una ideologia, a
un mercado o a simples imperativos so-
cioldgicos.

Para la Epistemologia Genética de
Piaget, el conocimiento es el resultado
de unainteraccidn entre el sujeto que co-
noace y el objeto que se conoce. Elcono-
cimiento depende de la accidn yla accidn
es la productora del conocimiento. Este
principio s el gue utilizamos como fun-
damento para |la descripcién de lo que
llamamos Pedagogia Interactiva.

El postulado de Piaget, desde su psi-
cologia constructivista, es el de que los
nifnos construyen el conocimientoa partir
de sus acciones en el medio. El conoci-
miento fisico se construye por medio de

sus acciones con los objetos.

B. i..a Estructura del Curriculum
Interactivo

Entiéndase el curriculum como el con-
junto de acciones a través de las cuales
se llevan a cabo los procesos de apren-
dizaje; dentro de nuestra perspectiva,
debera contener la siguiente estructura:

1. La relacién humana alumno-maes-
tro

2. El conflicto cognoscitivo

3. Las interacciones sociales

4. El interés vy los intereses esponté-
neos

5. El insight (descubrimiento)

6. Las diferencias individuales

7. El contacto con el objeto del cono-
cimiento

1.- La Relacidn Homana Alumno-Maes-
iro

Uno de los primeros elementos que
debe contener la estructura del curricu-
lum interactivo, es la relacidn horizontal
entre alumno y maestro. La definicidn
delos contenidos y condiciones del apren-
dizaje no puede ser producto exclusiva-
mente del maestro como especialista y
como unico determinanie de aquello que
debe saber el alumno o que puede
interasarle.

Esta es |la razdn por la cual, en la de-
finicidn de lo que serd el curriculum, tie-
ne que existiruna interactividad entre los
intereses institucionales representados
por el maestro, y los intereses de los
alumnos.

Enlosinteresesinstitucionales estarén
representadas no sdlo las necesidades
de la burocracia educativa (SEP-Uni-
versidad] sino también las necesidades
de las instituciones sociales a las que
sirve el sistema educativoe (Empresa,



Estado, Familia, Iglesia y otras).

Los intereses individuales incluyen
las necesidades de los alumnos surgidas
de su individuacién y de su vocacién en
prospectiva.

Del consenso de estos dos focos de
interés surgird siempre el curriculum
definitivo que habrd de operarse en un
curso determinado.

Esto presupone un didlogo entre el
maestro como representante del cu-
rriculum institucional y los alumnos como
actores de su propio destino profesional,

2.- El Conflicto Cognoscitivo

El maestro, dentro de la Pedagogfa
Interactiva, debe ser un provocador de la
reestructuracién de los conocimientos
del alumno. Deberd ponerlos frente a
observaciones que No casan con sus pre-
dicciones, o frente a problemas cuya
solucidn ignoran. Piaget llama a este
fendémeno y a su resultado desequilibrio.

Dentro de esta perspectiva, el maes-
tro disefiard métodos que estimulen el
desequilibrio y les provoquen la bus-
queda. Generalmente, el método méas
adecuado es la exploracién critica que
ayuda a que el alumno entre en un con-
flicto cognoscitivo. La mayéutica como
pregunta exploratoria pedagdgica es la
base técnica de este método.

3.- Las Interacciones Sociales

Las interacciones sociales dentro de
la comunidad humana, no sélo son fuente
de nuevos conocimientos, también ayu-
dan a generar capacidad autocritica v a
estimular los conflictos cognoscitivos.
El trabajo en grupo provoca la curiosidad,
el anhelo por superarse, por ser compe-
titivos. La asesoria que un alumno mds
avanzado puede dar 2 otros es algo que

muchas veces no se aprovecha para el
desarrollo intelectual de los menos
capacitados.

Asignar tareas de ensefianza a un
alumno, aun cuando no fuese el mejor,
provoca en él una mayor dedicacién y
superacidn de sus limitaciones. Ensefiar
aotro generalmente nos obliga a clarificar
nuestras ideas y buscar mayor infor-
macidn sobre lo que hemos de enseiiar.
El proceso de aprendizaje cooperativo
grupal, es uno de los procesos funda-
mentales de la pedagogia interactiva.

4.- ElInterés y los Intereses Espontdneos

En la Pedagogia Interactiva es muy
importante que los maestros faciliten y
provoquen que los alumnos concentren
parte de su tiempo a la solucidn de sus
intereses personales. La expariencia pe-
dagdgica nos demuestra que Somos Mas
productivos en las cosas que nos inte-
resan que cuando trabajamos en cosas
que nos han sido asignadas y no nos
interesan.

Para lograr esto, es necesario que el
maestro esté en contacto con el alumno
para descubrir qué es lo que realmente le
interesa y le gustaria saber. Dedicar una
parte del trabajo del estudiante a resol-
ver sus intereses personales, es algo
muy valioso para el desarrollo intelectual
delosalumnos. El procesode aprendizaje
investigativo, enlaPedagogia Interactiva,
&5 el instrumento valioso para atender
esta necesidad de los alumnos.

5.- El Insight (Descubrimiento)

El insight como descubrimiento, ge-
neralmente ocurre ante un evento sor-
presivo. Para inducir el insight, suele ser
muy util que el maestro estructure expe-
riencias de aprendizaje cuyos resultados
y acontecimiento no estén ya predichos.
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Lo desconocido v loimpredecible sue-
len producir interés y conflicto cognosci-
tivo,

6.- Las Diferencias Individuales

El curriculum de una pedagogia inte-
ractiva debe ser lo suficientemente flexi-
ble para que tengan cabida el desarrollo
de las diferencias individuales de los
alumnos. Muchos de los problemas de
interés y aprendizaje que presentan los
alurmnos se deben a que no se toman en
cuenta sus caracteristicas de persona-
lidad en lo que respecta a suinteligencia,
situacion social, estados caracteriolé-
gicos, etcétera.

El Curriculum Interactivo, por su flexi-
bilidad, permitird a los alumnos su desa-
rrollointelectual de acuerdo a las diferen-
ciasindividuales de ellos mismos. El pro-
ceso de asesoria individual as el recurso
pedagdgico que incidird mas en este
aspecto del currfculum.

7.- El Contacto con el Objeto del
Conocimiento

Este aspecto del curriculum es uno de
los mas puntuales dentro de la Pedagogia
Interactiva. De acuerdo a nuestra teoria
del aprendizaje, el conocimiento se da
por gl contactoexperiencial gue el alumno
tiene con el objeto mismo del conoci-
miento.

La vinculacidn con el objeto que sa
intenta conocer o transformar, es un
postulado de la Pedagogia Interactiva
que no puede evitarse.

El curriculum, peor consiguiente, facili-
tard y estructurard una serie de experien-
cias por las que el alumno desarrollara su
aprendizaje en vinculacidn real con sus
objetos: la fabrica, la comunidad humana,
la tecnologia. la biblioteca.

Los Criterios de la Evaluacion del
Conocimiento

La evaluacidn dentro de la Pedagogia
Interactiva, puesto que esta centrada en
los logros establecidos por la interaccion
de los intereses institucionales v los in-
tereses del alumno, es evidente que no
puede establecerse a partir de los prin-
cipios y métodos de la pedagogia re-
productiva.

La evaluacidn es un proceso complejo
que implica juicios de valor y calidad. Di-
ce, por eso mismo, relacidn o metas,
propositos objetivos. Mo se centra como
la medicién en aspectos meramente
cuantitativos en funcién de unrango, ca-
racteristica o simbolo preestablecido.
La medicién es impersonal y por eso
puede definirse con suma precision en
términos operacionales. La evaluacion
en cambio, abarca aspectos de valor y
calidad, a los que incorpora datos
cuantitativos para elaborar los juicios
propios de su funcién.

La medicidn se refiere a cantidad y su
significado depende de la eleccion de las
caracteristicas que se van a cuantificar
y de la naturaleza de los simbolos que se
utilicen. La evaluacidn por el contrario,
utiliza pardmetros v criterios gue condu-
cen aun juicio, antes que a un dato cuan-
titativo.

En la Pedagogia Interactiva, puesto
gue las metas, objetivos y propdsitos,
asi como los contenidos de aprendizaje,
son una decisidn del grupo, la evaluacién
del logro tiene igualmente que ser el
resultado del consenso grupal.

Por otra parte, dado que la Pedagogia
Interactiva tiene en cuenta la capacidad
diferenciada de cada uno de los alumnos
para el establecimiento de procesos vy
logros, es evidente que la evaluacion es-
tard centrada en juicios de walor, mds



que en datos cuantitativos.,

Los juicios de valor cualitativo tienen
porlo general, como simbologia e instru-
mento de elaboracidn, paradigmas refe-
renciales que definen una relacién, una
connotacién a un objetivo o meta no
cuantificada. Por eso mismo, dichos pa-
rametros tendrdn que ser determinados
por los involucrados en el proceso eva-
luatorio, es decir alumnos y maestros.
Tendran como marco referencial no sdlo
las metas, objetivos y propdsitos que se
han establecido, comologros del proceso
educativo, sino también las necesidades
sociales a las que debe orientarse todo
proceso de educacidn superior, sobre to-
do enestos momentos en que la sociedad
espera de la educacidn superior una res-
puesta concreta a los retos de competiti-
vidad de lanueva dindmica de desarrollo.

Los métodos v pruebas para aplicar la
paramétrica, surgirdnigualmente del con-
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senso entre alumnos y maestros.

Es preciso hacer notar que la evalua-
ciénen la pedagogia interactiva, no puede
ser un momento del proceso sino algo
sistemdtico y continuo.

Conclusiones

Es cierto que la Pedagogia Interactiva
es un reto dificil. Romper conlos hdbitos,
desechar lo aprendido. lo que nos ha
dado resultado durante mucho tiempo.
Contodo, creemos que las universidades
poseen la voluntad y los recursos de in-
teligencia necesarios, asi Como un cCUerpo
docente dispuesto, que hardn posible,
en el momento que se lo propongan,
adecuar su pedagogia a las necesidades
de nuestro tiempo y dar por finiquitada la
pedagoafa pasivo-reproductiva que por
el momento no parece la méas oportuna
coyunturalmentea.
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El Desarrollo Curricular:
Otro Intento por Alcanzar

El Desarrollo Curricular: Otro Intento por
Aleanzar Ia Calidad en la Educacidn

Resumen

El concepto de Desarrollo Curricular surge
como una respuesta educativa ante el agotamiento
de modelos tradicionales v la necesidad de nuevas
paradigmas gue desmitifiquen las farmulas rigidas
de calidad importadas de la Administracidn,

El Desarrollo Curricular integra elementos de
las disciplinas administrativas buscando la
etectividad del hecho educativo, hacienda suyo el
reto de ser el eje que vertebre las funciones
umiversitarias y el apoyo y gestidn administrativa
&n un proceso que comprende a los agentes de |a
educacidn en un proyecto integral.

La Calidad es, entonces, para el dambito
educative, una novedad vieja que se pone de
moda cuandao la concertacidn universitaria entre lo
administrative y lo académico, parece el Gnico
caming viable para su logro,

Curriculum Development: A New Attempt to
Attain Quality in Education

la Calidad en la
Educacion

Armando Martin Ibarra Lépez v
Beatriz Echeveste Garcia de Alba

Abstract

The concept of curriculum development
emerges as an answer of education to the empov-
erishment of traditional models and to the need of
new paradigms to demythicize rigid formulae for
quality, imported from administration,

Curriculum development integrates elements
from the field of administration to pursue the
effectiveness of the educational process by as-
suming the cnallenge to be the vertebrating center
of higher education and of the university's admi-
nistrative functions, in a total project involving all
the educative actors.

Quality is, therefore, an old navelty in the field
of education, come to fashion in the sense that a
campromise between University's academy and
administration seems to be the only available way
to achieve it.

Le Développement Curriculaire: Autre Tentative
pour Aboutir 3 s Qualité Dans L'Education

Résumé



Le concept de Développement Curriculaire
nait comme une reponse éducative face 3
I"épuissement des Modéles Traditionzls et le besoin
de nouveaux paradygmes pour démystifier les
formules rigides de qualité importées par
I’ Administration.

Le Développernent Curriculaire contient
éléments des disciplines administratives a la quéte
de 'etfectivité dans le fait éducatif et en acceptant
le défi d'étre le pivot central qui rassemble les
fonctions universitaires, I'appui et la gestion ad-
ministrative, dans un procés réunissant les agents
éducatifs dans un projet intégral,

La Qualité, done, est une ancienne nouveautd
pour le milieu éducatifet devient d'actualitélorsque
la concertation entre 'administration et 'académie
semble &tre 'unique voie viable pour la réussir.

Pl LA PRy A d i

Introduccion

ctualmente, el concepto de

calidad se utiliza comao la

nueva utopia educativa, las

disciplinas afines intentan,

cada una desde su trinche-
ra explicar el cémo llegar a dicha concep-
citny hacerla vida en las instituciones de
ensefanza. La administracién, desde sus
posturas estaticas, controladoras v linea-
les de la organizacidn escolar parece
despertar en este nuevo amanecer donde,
los modelos academicistas encuentran
cada vez mas eco en los foros universi-
tarios.

Loscambios internacionales, lasagru-
paciones de palses en mosaicos comer-
ciales, agrandan las fronteras politico-
culturales de losimplicados. La lucha por
el mercado se abre, lasuniversidades de-
ben generar alianzas para mejorar sus
procesos, los microambientes institucio-
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nales serompen y dan pasoalintercambio
académico y administrativo de las casas
de estudios,

La concertacién de los focos polares
en las instituciones -administrativos y
académicos- parece el inico camino via-
ble. El entendimiento de lenguajes,
métodos y técnicas de trabajo, tendrd
que interconectarse en un mismo sis-
tema. La realidad se hace més compleja,
los agentes de la educacién exigen defini-
ciones, misiones, retos, el estudiante se
hace més exigente, todos pedimos més.

Se argumenta también el agotamiento
de muchos de los modelos tradicionales
que dominaron las disciplinas de la admi-
nistracién y la educacién, modelos inspi-
rados en lo que se puede llamar el "para-
digma newtoniano-cartesiano” dela cien-
cia mecdnica, tales como la adminis-
tracién cientifica, por objetivos, por resul-
tados, la diddctica, la matética, entre
otros.

Se discute asi la necesidad de un
cambio de paradigma. La fisica cudntica
al poner en duda la existencia de un
ordenlineal enlanaturaleza, logra explicar
"...que la imagen que generalmente te-
nemos del mundo, la imagen de la reali-
dad objetiva, medible, observable y sobre
todo ordenada, estructurada, jerarquizada
y ldgica, dicha imagen es al menos
incompleta® (1).

La Educacidn por su parte, en la evo-
lucién de sus planteamientos, ha enten-
dido que el conocimiento que ofrece de
la realidad no es més que una invencién
dada por las diferentes posturas tedrico-
idecldgicas, con o sin conciencia de ello.

{1} MORENO PARADA, FRANCISCO, 1992, “La
Ciencia Descubre al Espiritu: Una Apertura de las
Fronteras del Conocimiento”™. Universidad de
Guadalajara. 5.P,

Los movimientos por explicar y accio-
nar el acontecer educativo han sido vas-
tos, la concepcidn curricular en sus al-
bores, fue un intento por racionalizar el
proceso educativo. Los consecuentes
cambios en este enfoque conllevan al
comun denominador de satisfacera cada
uno de los agentes implicados en el cu-
rriculum universitario: unos se centran
en la planeacidn estratégica de los pro-
gramas, otros en losinsumos educativos,
otros mas en el alumno, en el profesor,
en la organizacién de tiempos, situa-
ciones, hechos, etcétera.

El mejoramiento, la satisfaccidon, el
ahorro y el valor agregado medido de la
accién educativa, cumplian conla creen-
cia de quela eficiencia se da por separado
y en cada una de las unidades que hacen
funcionar ala educacidn. La satisfaccién
de los diferentes clientes -mercadeo uni-
versitario- se plantea como méaxima de
este enfoque, la postura inicial de este
trabajo es precisamente desmitificar las
férmulas rigidas de calidad importadas
de la administracién, a concepciones
mas flexibles que trasciendan el mundo
actual de la Educacidn.

1. De la Calidad en la Administracién a la
Calidad en la Educacidn

Modernizacidn, planeacidn, evaluacidn
y calidad educativa son términos que en
los Gltimos afios se han convertido no
sdlo en parte del discurso educativo,
sino en su principal contenido v accién:
lasinstituciones educativas en el afdn de
mejorar, hanhecho suyas estas premisas
sinsiquiera precisar o delimitar el alcance
del significado de estos conceptos.

Estad de moda que en la promocidn y
publicidad universitaria, sobre todoen la
privada, se haga referencia al tema de la
calidad como elemento mercadotécnico
y al mismo tiempo como sindnimo de
actualizacidn, de eficiencia v de estar a



tono con el lenguaje empresarial. El uso
indiscriminado de esta expresion en el
ambiente educativoinvita a una reflexién
mucho mas profunda que la que plantea-
remos en este momento.

El que nunca se defina o aclare lo que
entendemos por calidad enlos ambientes
educativos, pudiera ser una postura clara
de evasidn de responsabilidad v com-
promiso que permite la divagacidn en el
discurso y la ausencia de una estructura
instrumental que la haga vida.

En esta linea, la disciplina administra-
tiva o empresarial, lleva una ventaja en
SuU marco conceptual ¥ su instrumenta-
cidn, generando productos y programas
paulatinos de mejoramiento que le han
permitido definirla v medirla.

1.1. La empresa, autoridad oficial de fa
calidad.

En el lenguaje educativo la expresidn
de calidad no tiene una tradicién entre
los autores clasicos parece que, como lo
sostiene Diaz Barriga, "...este concepto
tiene un fuerte sesgo productivista. Esto
8s, procede de otro lugar social donde =&
requiere calidad; éste es la fabrica...”
(2).

Calidad entonces tiene un significado
que intenta explicar la educacidn desde
concepciones empresariales, creemos
que por dos razones sustanciales:

1) La pedagogia de este siglo surge de
un modelo positivista, conductista v de
la administracién cientifica, generando
un enfogque que cuantifica, sistematiza,
ordena, comprueba y establece metas
en los procesos educativos. De aqul de-
riva una teoria del curriculum, de la eva-

{2) DIAZ BARRIGA, ANGEL, 1988, "Calidad de la
Educacidn: Uin Adfetivo mds enla Politica Educativa
1938-1988". Educacidn mhbio, &.C. fi
conducta. Ne. 11/12, Marzo-Junio.

luacidn, de los objetivos de aprendizaje y
del rendimiento escolar.

2) El intento del empresario por es-
tablecer un modelo de realidad compa-
tible con el desarrolloindustrial, en donde
el sistema educativo juega un papel
primordial como proveedor al propor-
cionar trabajadores y profesionistas alta-
mente calificados, y de acuerdo a sus ne-
cesidades especificas.

El afan por racionalizar hechos que
antes calfan en el &mbito de lo humano v
social, y donde era un sacrilegio para-
metrizar sus comportamientos, tuvo sus
reacciones discursivas provocando pos-
turas de cardcter cualitativo donde la
percepcidn, la comprension, el activismao,
pulsion, repeticidn, motivacidn, generali-
zacion y refuerzo, formaban parte de su
fundamentacién. De cualquier manera el
primer enfoque adquirié mds peso por el
poder que tomaba progresivamente el
empresario, dado el crecimiento de las
industrias sobre el trabajo manufacturero
y artesanal. La utilidad como méxima de
la empresa conlleva a la bisqueda de
formas de racionalizar los recursos para
mantenerse an un mundo cada vez mas
competitivo ¥y &8s precisamente en los
insumos humanos donde esta postura ha
intentado maximizar su ganancia: "a
mayor preparacién y adiestramiento,
mayor productividad®.

En el dmbito escolar penetra esta
concepcidna partir de la sistematizacion
del proceso ensefanza-aprendizaje que
organiza el quehacer aducativo con mo-
delos curriculares que responden de
manera inmediata a las necesidades del
mercado laboral.

Dadas las circunstancias generadas
Bn @se momento por el empresario y su
bdsqueda de ahorroinmediato y de "hacer
masconlomismooconmenos”, traspasa
|a responsabilidad de socializar v educar
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a su personal en instituciones como la
Escuela y el Estado. instituciones por
tradicidn generadoras de patrones
sociales que responden a sullamado. De
esta manera, los parametros del discurso
pedagdgico tradicional reemplazaron sus
terminologias por otras que dan cuenta
de un enfoque que aborda la educacidn
de una manera técnico-instrumental,
dentro de la I6gica productivista de dis-
persidn, divisién y especializacidén del
trabajo.

Alconsiderarelempresario alaescuela
como su principal proveedor de potencial
humano, se interesa por los plantea-
mientos de las universidades vy enel con-
texto actual de la globalizacion donde la
competitividad se eleva aniveles interna-
cionales y/o continentales, se integra a

= i -
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comités y patronatos, que promueven la
calidad con la intencidn de no recibir
egresados con bajo nivel profesional.

Y es precisamente en aste coqueteo
donde surgen compromisos de vincula-
cién y generacidn de programas entre
empress y universidad. Programas que
por sus cualidades conceptuales se en-
frentan de nueva cuenta con esa vigja
conocida llamada calidad.

1.2. La Calidad: Una Moda Vieja

La continua bldsgueda por establecer
una definicién de calidad, actual e inte-
grada al contexto de las instituciones
educativas ha llegado a plantear una
serie de consideraciones convirtiendo el
significado de este concepto en un ente




polisémico donde de nuevo las acep-
ciones administrativas han encontrado
eco.

De esta manera, al confrontar la co-
rriente que afirma que la calidad se en-
cuentra enlos insumos, se pone especial
énfasis en la seleccién de los alumnos y
maestros comao solucidn; cuando se afir-
ma que la calidad se encuentra en los
productos, se hace un seguimiento de
egresados y se comprueban sus éxitos
an el campo laboral por el lugar que ocu-
pan en las organizaciones; o cuando se
busca en la satisfaccién del cliente se
tiene que definir quien es éste -el alumno,
las unidades organizacionales, la socie-
dad, los empleadores- y buscar su satis-
faccidn "perse”. Por otrolado cuando se
centra la atencién en la calidad del pro-
ceso, interesa abocarse al aula, al pro-
cesoensefanza-aprendizaje v se regresa
ala didéactica. Todavia podré surgir la de-
cisitn de que la calidad se encuentra en
el disefio y entonces los esfuerzos se
ogrientan hacia el disefio curricular o ins-
truccional, asegurando con esto la tan
nombrada calidad.

Asegurar que la calidad es una moda
vieja nos lleva a considerar cuantos anos
tenemos tratando de alcanzar lo mejor
en la educacién, aun sin haber preocu-
pacion -como se hace ahora- por nombrar
y definir el trillado concepto de calidad.
De cualquier modo la calidad es, en estos
momentos, el tema del dia y de ahi la
continua busqueda de su sentido y me-
dicidn, ese dlitimo aspecto muy heredado
del eficientismo administrativo que busca
la comprobacién de los resultados y des-
viaciones.

1. El Desarrollo Curricular y la Calidad

Las estadisticas vy las técnicas cuan-
titativas intervienen cada vez menos en
el Desarrollo Curricular, a pesar de reco-
nocerse sucaracter de instrumentos que

ayudan amedir laadaptacién dela escuela
a los avances tecnoldgicos, las necesi-
dades empresariales y los intereses po-
liticos vy econdmicos gque se conjugan en
estos momentos.

Lo anterior se debe a que |la calidad en
la educacidn estd dejando la concepcidn
positivista y suenfoque de lo cuantitativo
vy cientifico para adherirse comao elemento
gue ayuda desde su dngulo a una expli-
cacion mas compleja y explicita de la
excelencia académica-como también se
le ha denominado a la calidad total en la
educacidn-.

En la Educacidn Superior, la agresivi-
dad por competir en el mercado curnicu-
lar ha roto con la l6gica cientificista de
las décadas anteriores. En el afén por
definir la demanda vocacional de sus
futuras clientes, desarrolla v promueve
nuevos productos curriculares con un
tiempo menor de estancia en la institu-
cién, bajo costo de las colegiaturas y el
ofrecimiento de tecnologia de punta en
la ensefanza.

Los directivos y tecnélogos de la Edu-
cacién Superior, apenas habian logrado
entender o explicar su realidad y ésta,
volvia a ofrecer resistencia en un pande-
nomium de intereses econdmicos por
conquistar el espacio académico.

La desorganizacidn en la informacidn
de la competencia educativa se concreta
en el incremento de ofertas curriculares,
sobre todo en las dreas econdmico-
administrativas y ciencias de la informa-
tica. El curriculum sufre nuevamente una
metamorfosis donde la ciencia de la edu-
cacién afronta desde adentro y con
nuevos conceptos este reto, inicia asi
una concepcidn mucho mas amplia donde
planeacidn, instrumentacidn, aplicacidén
v evaluacidn del hecho educativo se in-
tegran para conformar el Desarrollo Cur-
ricular,
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2.1. Del Diserfio Curricular al Desarrolio
Curricilar

El concepto del curriculum se ha apli-
cado indistintamente a planes de estu-
dios, programas e incluso a la instru-
mentacion o aplicacidn de la pedagogia
ylo diddctica del proceso ensefianza-
aprendizaje, sin embargo hay un esfuerzo
latente por conceptualizar la teoria y
practica curricular desde el enfoque de la
calidad. Diferentes autores (3) explican
desde su dptica la evidente dificultad
para establecer los criterios o tan sdlo los

limites de la calidad en los procesos edu-
cativos.

Dentro de este mosaico de definiciones
e interpretaciones, encontramos, desde
la mas clasica que sostiene que la calidad
comienza con un buen disefio curricular
y que éste por si solo dard magnificos
resultados no importando el contexto de
su produccidn & implementacidn, comao
si fuera una tasa bien disefada gue
servird por su valor de uso, para tomar
café.

Otros enfoques, con un desarrollo
enorme respecto a la tecnologia edu-
cativa, han ejercido una influencia im-
portante, sobre todo en las instituciones
privadas de ensefianza superior; son muy
conocidas sus pricticas en el desarrollo
de programas sofisticados de aprendizaje,
aunque descuidan muchas veces la en-
sefianza y la ldgica del sistema curricu-
lar. En ese sentido el curriculum no es
mas que un proceso que asegura el logro
de objetivos de aprendizaje con tecnologia
de punta, cayendo en un ahistoricismo y
enunareduccidn de la calidad educativa.

{3) Ver los trabajos de PANSZA, MARGARITA,
1987. "Notas sobre Flanes de Estudio y Relaciones
Disciplinarias en e Currlculum®. UNAMICISE
Perfiles Educatives. No, 36. ¥, BRAVO, MA. TE-
RESA. 1988, “Currfculum aproximaciones a una
reconceptualizacidn”. Educacidn y cambio, A.C,
Cero en Conducta. No. 11/12, Marzo-Junio.

Otras posturas mas criticas del cu-
rriculum, explican categorias que hablan
sido relegadas en el discurso oficial,
tales como: "ideologia y disefio curricu-
lar”, "autoritarismo y definicién profe-
sional”, Estas posturas, al introducir sus
explicaciones al campo de la teoria, se
focalizan metodoldgicamente enla lucha
por la legitimacién y la reproduccion de
los esquemas politico-sociales de los
gruposinstitucionales de poder. La nocidn
de curriculum oculto dada como el tras-
paso de valores filosdficos de la uni-
versidad a sus docentes y discentes
mediante el ser vy hacer en el aula, ha sida
extendida hasta el territorio del cono-
cimiento, formalizando suinclusidnen el
curriculum formal,

Elconceptode calidad, en este marco,
tendrd que integrarse en cada uno de
estos elementos y en la totalidad del
cuerpo curricular, sin desvincularlo de su
estancia en la institucién y en su tra-
yeccidn con la sociedad. La trasposicidn
v no la explicacidn de su propio entorno,
dificulta el establecimiento de pardmetros
que ayuden a la medicidn,

Dentro de estos planteamientos, se
explica y subraya el papel del docente
como parte medular de lacalidad. Algunas
posturas simplistas definen que "a menor
sueldo, menor calidad” asi, la respuesta
de la calidad se resuelve tautolégica-
mente: "mayores sueldos, mayor calidad
en la educacidn”.

Otros autores como Follari (4], conun
trabajo excelente, demuestra filoséfica-
mente el papel del sujeto y su reclamo
por tomar su verdadero lugar en la cues-
tion curricular, Al rengldn, creemos que
el estudiante, el profesor, el directivo, el
administrativo y el trabajador de servicio
vy apoyo, deben ir tomando su espacio en

(4] FOLLARI, ROBERTO A. "Curricuium, el Sufeto
Reclama su Lugar®. UAP. Critica. No. 18,



el sistema educativo y mejorando cada
uno su contexto.

Estas contribuciones concedidas al
cambio de insumos y productos del pro-
ceso educativo y de los que se generan
de éste, remiten ala necesidad de revisar
si las concepciones curriculares y edu-
cativas que subyacen en esta idea, por
tratar de responder a un modelo dptimo
para alcanzar la calidad, corresponden
con la logica de establecer una funda-
mentacién cargada de nuevas inten-
ciones, pero distanciada de las practicas
reales que potencialmente le darian
sustento y viabilidad a una propuesta de
calidad.

La intencién de este trabajo es
presentar algunos elementos de andlisis
de las implicaciones de orden tedrico-
practico del cambio educativo hacia una
efectividad sin romper con su riqueza
humanista y valoral hacia el entorno,
tomando como fundamento para este
cambio, que es posible romper con esa
Idgica de separar el disefio y planeacidn
del curriculum de su instrumentacién y
aplicacidn.

Para ello se parte del supuesto que el
curriculum es siempre un objeto de prue-
ba, una propuesta hipotética de edu-
cacion; vinculada a la creacién de un
escenario futuro “ilusorio” como lo sos-
tiene Remedi, que ha de ser puesta a
discusién y a reflexién critica por parte
delos actores directamente involucrados
en el trabajo desarrollado en las aulas.

Tampoco debemos pensar que el
"...curriculum es el elemento fundamen-
tal que da corporeidad y sobrevivencia a
la institucidn educativa a partir de la de-
terminacién y estructuracién, con fines
educativos, de contenidos, propdsitos,
metodologias, etc.” (5). Desde esa pers-
pectiva era légico deducir que para
propiciar cambios en la institucién o en

mejorar la préctica educativa se requeria
tan sélo modificar el plan de estudios,
desde donde se pensaba que se des-
prendia lineal y mecédnicamente el
quehacer de la universidad.

Con el desarrollo de la teoria curricular
s& reconoce gue el curriculum aborda las
funciones sustantivas de la universidad
desde un enfoque eficientista y verte-
brador. El curriculum nacid como una es-
trategia que planifica, organiza, sustenta
¥ genera la accién educativa, como un
paradigma que aplica planteamientos
administrativos a la ciencia educativa.
Entendemos el quehacer universitario
como el proceso de desarrollo curricular:
&ste constituye en su conjunto un sistema
general que rige y orienta las funciones
de la universidad.

El desarrollo curricular elimina la se-
paracion entre el disefio y la aplicacién,
entre los que hacen y los que actian en
la practica del curriculum: va més all4,
planeando, evaluando, transformando la
naturaleza y formas particulares que
adopta el proceso educativo, condu-
ciendo hacia una préctica de valores
compartidos entre los agentes univer-
sitarios.

La organizacién de comunidades de
profesores e investigadores, comprome-
tidos en el perfeccionamiento de su
disciplina, su profesién y su curriculum,
mediante laactualizacién e investigacidn
sistemadtica, que haga posible clasificar
las perspectivas sobre los problemas cu-
rriculares del presente y del futuro, parece
parte medular del desarrollo curricular.

"Pensar en el desarrollo curricular
desde esa perspectiva, requiere, entre

(5] GALAN, ISABELE ¥ MARIN, DORA. 1985.
"Marco Tedrico para el Estudio del Rendimiento
Escolar, Evaluacidn del Curricuium”. - Perfiles
Educativos. No. 27-28. Enero. ASE/UNAM.
México.
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otros aspectos: tomar en consideracion
el vinculo posible entre la docencia, in-
vestigacidn, extensidny, el apoyo y ges-
tidn universitaria. Las practicas, alcances
y significados de este vinculo necesitan
ser analizados en funcidn de las condi-
ciones institucionales y las histdricas
particulares de los sujetos, en referencia
a la formacion previa y las tendencias
académicas e intelectuales de su trabajo
como docente” (6).

2.2. El Desarrollo Curricular, Un Intento
por Alcanzar la Calidad: A Manera de
Conclusitn

El desarrollo curricularconsidera como
punto de partida a los agentes del hecho
educativo y propicia una comprension
maés profunda del papel y la funcién de
estos en la produccidn de enfoques de
calidad que den pautas para que se
constituya un proyecto educativo desde
las bases mismas de la institucidn. En
ese sentido, el desarrollo curricular es la
columna ¥ la piedra angular donde el
trabajo del docente inicia y se termina,
retroalimentando su crecimiento y el de
su comunidad educativa.

El desarrollo curricular, comolo plantea
Diaz Barriga (7): disefio, instrumentacién,
aplicacion y evaluacidn del curriculum,
es sin duda un intento de la educacidn
por tomar conceptos de otros campos
disciplinarios en su afdn por estar a tono
con las demandas de "productividad”,
"gficientismo” y “ahorro”, sin pensar
que estas maximas puedanno servélidas
en contextos donde la sobrevivencia de
las instituciones no dependa de esos
criterios.

(G) IBARRA, ARMANDO. 1992. "Desamollo Cu-
rricular: Un Enfoque desde |a Practica Docente”.
UNIVA, S.P.

{7) DIAZ BARRIGA, ANGEL. 1986, "Diddctica y
Curriculum®. Trillas. México,

Es aqul, precisamente, donde radica
nuestra propuesta para acercarnos, por
lo menos en este momento, a la cons-
truccion, o tan $4lo en términos mas mo-
destos, a la creacidn de una infraes-
tructura que nos ayude a entender desde
adentro de las ciencias de la educacidn,
este tipode conceptos como el de calidad,
gue trafdos de otros campos disciplinarios
nos han ayudado a perfilar, e ir afinando,
modelos educatives que consideren el
mayor nimero de elementos en una con-
cepcidn mucho mas amplia, como lo
plantea Luhmnan (B} en la teoria de
sistemas para las Ciencias Sociales. Esto
posibilita un campo abierto para que
pedagogos, tecnoeducadores, adminis-
tradores de la educacion, educadores vy
educandos, conformen esta nueva visidn
de una realidad que reconcilia cada vez
mds, ciencia y espiritu humar.o, en el
interés por establecer un paradigma gue
ayude a crecer de manera integral a los
agentes implicados en el proceso de
educar.

El modelo de desarrollo curricular
puede ser, eneste contexto de transicion,
un elemento importante en la definiciéon
de politicas y criterios que ayuden a con-
formar un marco donde la calidad sea
una variable mas por perfeccionar el
sistema educativo ¥ no su fin, como lo
han entendido algunos administradores
de lo educativo. Este enfoque de calidad,
visto desde el modelo del desarrollo
curricular, puede ser un elemento
importante en la definicién de los
pardmetros y criterios de calidad, por ser
éste el unico que puede vertebrar las
funciones sustantivas y concretarlas de
manera racional y sistémica, y operar
como facilitador en la solucidn de nece-
sidades, asicomo guia de apoyo y gestién

(8] TORRES NAFARRETE, JAVIER ¥ ET. AL.
1993, “Teoris de Sistemas, Modefo Cientifico
para la Seciologia®. Revi iversi
Guadalajara. No. 1. Verano. Guadalajara, Jalisco,
México.



de la universidad en su conjunto.

Es aqui, en el desarrollo curricular por
programas especificos, donde se define
la misién y filosofia de la institucién,
donde se visualiza y aplica la forma mas
concreta de la educacidn, el proceso
ensefanza-aprendizaje, es aqui, donde
se generan las necesidades para el fun-
cionamiento de la organizacién uni-
versitaria.

Conel desarrollo curricular se generan
los escenarios deseados. Dentro de ese
ambiente se desarrollan, por un lado los
conflictos de poder y, por el otro, las pro-
puestas académicas en su sentido més
riguroso. Es en la aplicacién del curri-
culum, donde se viven las experiencias
que rebasan la mera relacién educativa,
provocando lo transeducativo. Enel desa-
rrollo curricular se conforman los pro-
yectos de vida y esperanza en el maiana
de los universitarios y de la sociedad.

Las posturas se han polarizado en sus
planteamientos por entender la calidad.
La calidad no se encuentra solamente
entre los que detentan el poder, estd
también en el sistema institucional, y es
precisamente en el desarrollo curricular
donde se hace patente, desde su ges-
tacidn, dicho interés. Es conla planeacidén
del curriculum universitario, desde el
diagndstico de las necesidades sociales,
profesionales, de mercado de trabajo,
demanda vocacional y competencia en
la oferta educativa de las instituciones
de educacién superior, hasta las posi-
bilidades de insercidn en los procesos
socio-politicos de globalizacién, conti-
nentalizacidn y norteamericanizacién con
lo que se logra influir en la calidad a
traves de las fases del desarrollo curricu-
lar.

El alumno, como usuario de las insti-
tuciones de ensefianza, cada vez se
vuelve mds exigente hacia el servicio

educativo que se le ofrece, reclamando
su lugar central en la universidad. El do-
cente, mediador institucional de la rea-
lidad y de la comprensién de ésta por los
discentes, juega también un lugar es-
tratégico en la delimitacién y alcances
del concepto de calidad.

El divorcio entre los discursos y
practicas de lo administrativo y lo acadé-
mico, transita entre planteamientos par-
ciales; el entendimiento entre ambos de-
beré partir de la concepcidn del desa-
rrollo curricular, lugar donde los agentes
que inciden en la educacidn universitaria,
toman las decisiones, mejorando asf la
participacidn-accion de los resultados
cualificados del quehacer educativo.

Es entonces la calidad una vieja no-
vedad que se pone de moda, cuando la
concertacion para actuar parece el dnico
caming viable para una solucidn real.

Calidad es participacidn, es caminar
todos, si se quiere, por diferentes rumbos
hacia el mismo destino, ése que llamamos
educar,
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Resumen

El presente articulo se integra a partir de las
aportaciones del informe de investigacidn pre-
gsentado en |a Direccidn de Investigacidn de la
Urniversidad del Valle de Atemajac. El cbjetiva del
proyecto pretendid hacer una aproximacion al
perfil del "mejor maestro” dentro de la Universidad.

El trabajo se realizd a través de entrevistas y
cuestionarios aplicados a tres grupos seleccio-
nados: alumnos, maestras v directivos.

Como resuitado, se presenta su apreciacidn
acerca del docente que mejor ha funcionado. Al
final se ofrece un perfil de la visitn de cada uno de
los tres grupos y se muestran algunas con-
clusiones,

El concepto del maestro “excelente” en los
tres grupos es cambiante y situacional, Siempre
se va haciendo v en la realidad se muestra
inacabado.

Three Perceptions Around the UNIVA's Best
Teacher

Abstract

This article is made-up out of the most relevant
resulting data of a study'sreport by the Universidad
del Valle de Atemajac's Direction of Research,
Such study’s intention is to formulate an appreach
to the profile of the "best-teacher™ within the
institution.

The work done through interviews and ques-
tionnaires, involved three different groups: stu-
dents, teachers and authorities.

An evaluation of the best performing teacher
and a profile resulting from the specific point of
view of each of the three samples is presented
along with some conclusions.

The concept of "outstanding teacher” is a
changing and perfectible one: according to that,
good teachers are always involved in a continous
improvement process,

Trois Perceptions Autour du “Meilleur Professeur”
UNIVA
Résumé
Le présant article est rédigd & partir des contri-
butions faites dans le dossier de recherche rendu a

la Direction de la Recherche de I'UNIVA,

Le projet prétendit faire un approche au profil du



"meilleur professeur” dans I'Université.

Letravail a été développé par des interviews et
questionnaines soumis aux trois groupes choisis:
éléves, professeurs et directifs.

C'est pourquoi on préséente ici leur avis sur le
professeur avec le plus de succés. La partie finale
offre un profil du point de vue de chacun des
groupes, dont on dégage certaines conclusions.

Le concept du professeur "excellent™ est,
dans les trois groupes, changeant et sous la
dépendance des situations. Il se fait toujours
et,dans la vie réelle, il n'est jamais fini.

Introduccitn

urante 1992, la Universidad
del Valle de Atemajac, a tra-
vés de |la Direccién de Inves-
tigacién, aprobd un proyecto
en el que se tuvo como obje-
tivo conocer las caracteristicas profesio-
nales y pedagdgicas de los maestros
considerados como excelentes; éste for-

ma parte del programa tendiente a realizar
autoevaluacién continua en la universi-
dad. El presente articulo se forma a partir
de las aportaciones del primer informe
presentado de esa investigacidn y se
hace una aproximacidn al perfil del "mejor
maestro” en la Universidad del Valle de
Atermajac. Se presenta la apreciacidn de
alumnos, directives y maestros acerca
del docente que mejor ha funcionado
dentro de la universidad, como resultado
se ofrece un perfil de la visién de cada
uno de los tres grupos y se presentan
algunas conclusiones.

1.- "Mejor Maestro” Segin los Alum-
nos

En el contexto de las corrientes peda-
gdgicas contemporaneas, se contempla
la funcidn del maestro como facilitador
del proceso de formacidn en general y de
ensefanza aprendizaje en particular,
(Rogers, 1980); se considera que "mo-
tivar al estudiante” s una de las activi-
dades basicas gue debe de cumplir el
maestro asi como facilitar la "interacti-

§
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vidad" como conjunto de acciones y
actitudes que suponen guelas tendencias
de la actual Universidad son: ensefar a
buscar el conocimiento, re-crearlo y
aprender como proceso (Castro Cossio,
1993). Otra de las supuestas funciones
por parte del maestro es crear ambientes
favorables para el estudio v la formacidn
integral de los alumnos.

Existen perfiles definidos que des-
criben cémo debe ser el maestro ideal,
pero, jcomoesenlarealidad?. Dentro de
este contexto se plantearon las siguientes
interrogantes en torno a los maestros de
la Universidad del Valle de Atemajac:

i Cuél es el perfil del maestro que me-
jor ha funcionado dentro de la Universidad
del Valle de Atemajac? ;Cudles son sus
caracteristicasy cdmo las perciben alum-
nos directivos v maestros?

En primer lugar se pidid a los alumnos
que describieran por sus cualidades al
maestro gue consideraban para ellos e
mejor, se hizo hincapié en que pensaran
en un maestro real,

La muestra de alumnos encuestados
se tomd por accidente, y comprendid a
estudiantes de Ciencias Sociales y Hu-
manidades, Ciencias Econdmico-Admi-
nistrativas, Ingenierias y Centro de Estu-
dios Cientificos y Tecnoldgicos Valle de
Atemajac. Se realizaron entravistas con
fines complementarios ¥ en algunos ca-
s0s aclaratorios.

El universo lo conformaron mavyorita-
riamente los actualesalumnos yen forma
minoritaria exalumnos. A estos se las pi-
did, suvision delos que ahora consideran
que fueron sus mejores maestros.

Los resultados se sistematizaron en
funcidn de la importancia que le dieron
les alumnos a las caracteristicas -cuali-
dades- del perfil de los maestros califica-

dos y se organizaron en los siguientes
blogues:

1.- Caracteristicas personales de los
maestros.

2.- Caracteristicas pedagdgicas.

3.- Caracteristicas profesionales.

4.- Dominio de la materia y actualiza-
cidn en la misma.

1.1. Caracterfsticas Personales de los
Maestros.

Con este nombre se agrupan las res-
puestas que aluden directamente a notas
propias de la persona como:

A) El cardcter, entendido como el estilo
personal de conducirse en la socie-
dad, como las manifestaciones ex-
ternas que parecen constantesy a
través dae las cuales se relaciona el
maestro con los alumnos vy la insti-
tucidn.

B) La formacidn personal del maes-
tro, v la expresidn y vivencia de va-
lores personales -entendidos como
motivaciones conscientes-.

C) La congruencia y honestidad con-
sigo mismo.

D} La ética profesional. Que se expre-
sa en el actuar de conformidad y
con respeto al codigo ético que a-
poya y norma toda profesidn.

El Capacidad de escucha como base
de la interaccidon con el alumno.

F) Trato respetuoso para con las per-
sonas con quienes trabaja, espe-
cialmente los alumnos.

Este conjunto define operacional-
mente las caracteristicas del mejor maes-
tro. Cuando los alumnos hacen alusién a
esta forma de ser, se expresan en frases



¥ Comentanos como los siguientes:;

i3] "Un profesor que llegaba al saidn v con muy
buen modo saludaba al grupo, luego hacia
unos comentarios del dia; tal vez para quitar la
tensidn. ... Era muy alegre y jovial su clase y
teniamos buenas relaciones con &1°,

41 ... tuera del salén era muy buena persona,
siempre se llevaba (convivia) con nosotros, se
daba a respatar y querer”,

e otro maestro comentan:

(5)"Sabe escuchar mucho y se interesa por
cada alumno”,

(6] "Es un maesuo que sabe ensefar v gue
sabe escuchar, con & sprendes a querer tu
clase, por la forma en gue te motiva.

Sabe escuchar y se interesa por cada alumno
Te transmiteinterés en su clase y seguridad de
o misma”,

{14) "Era estricto las primeras veces, perg
después nuastro mejor amigo, el se encuentra
en otra universidad, tiene gran fama vy renom-
bre, aunque el dinero es Importante, lo gue
mas le impoerta es enseiar a sus alumnos, tiense
afios de experiencia y conoce todas las mafas
de los estudiantes. Sus clases son amenas”

Saber escuchar, ser "buena persona”
mantener relaciones calidas y de respeto,
parecen una constante que se pide al
maestro durante los primeros cuatri-
mestres, esta peticion perdura entre los
alumnos del drea de Ciencias Sociales.

Tener capacidad de escuchar es una
caracteristica que se desea que el maestro
tenga, no gqueremos actuar coma i &l maestro
lo suplera tode y nosotros viniéramos aqui por
ignoranies, ... como alumno, creo mas en la
humildad del profeser que estudia, Investiga y
comparte con les alumnos sus hallazgos, que
en el maestro que se muestra autosuficiente”,

"En esta universidad te encuentras buenos
maestros a los que les puedes platicar de tus
casas personales y puedes convivir con ellos y
no son tan amogantes, son buena onda, ...
£5t0y aqui por los maestros, ...aqul astudié &l
bachilleratn”™

"Mira; agul enla UNIVA hay dos universidades
la de los administradores v la de los maestros
y alumnos, estoy aqui por la universidad de los
magstros (Pldtica con alumnos, 1992)".

El deseo de los alumnos de que el
maestro sepa escuchar, se acent(ia en
alumnos de los primeros cuatrimestres.

“...0ue el maestro sea respetuoso de la per-
sona de sus alumnos y que se manifieste por
la forma de tratarlos. Cuando el alumnao viens
ala universidad sin conocer a nadie, busca que
alguien le dé confianza y que le sepa escuchar,
¥ e5to lo esperas de un maestro® (Pldtica con
alumnos, 1992).

Enlo que sarefiere ala forma de llevar
la disciplina en el salén de clases se ven
dos tipos: el maestro muy estricto y el
maestro flexible; el primero muestrainca-
pacidad para adaptarse a la dindmica
que supone el cambio, el segundo tiene
capacidad suficiente para interpretar y
adaptar las normas a la vida saludable
del grupo, Estos aspectos parecen influir
Y determinan un tipo de relacién entre e
maestro y los alumnos.

(15) Lo tuve en la prepa, era una parsona que
dominaba totalmente su materia y era una
persona que buscaba aprender méds sobre su
materia, tenia una forma agradable de dar su
clase, le gustaba mucho la disciplina al igual
que el desordena sudebido tiempo. Y conforme
daba clases, avanzdbamos rdpido en &l
programa que nos daba la escuela, su clase no
era aburrida, el maestro la hacia amena. El es
una persona bajita, de semblante agradable,
siempre venia de traje a dar clase, cuando
platicabas con él, estabas a gusto, escuchando
lo que decla porque o hacia de una manera
especial, v & era maestro de sistemas
operativos”,

(16} "Tenfa una maestra en la prepa que daba
la clase de quimica, era una maestra de un
cardcter muy fuerte, también era muy estricta,
perc 8 pesar de eso era accesible, sabia

escuchar, ademds de gue era una maestra
muy preparada”.

Otro comentario acerca de los buenos
maestros es que saben conjugar la teorfa
con la practica profesional:
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{7} "B profesor que tiene conocimiento y
expariencia s un buen maestro, 85 una persona
que sabe lo que habla y tiene plena seguridad en
SUS COnocimientos y &n su vida comao profesicnal,
Tiene amor por el estudio. Le gusta saber, busca
actualizarse y transmitir sus conocimientos. Crea
un ambiente de confianza y de respeto en el grupo.
Utiliza métodos adecuados para poder crear un
ambiente de estudia”.

Lo que el maestro sabe lo ha puesto
en préctica en el ejercicio dela profesidn,
tiene la experiencia suficiente en la vida
y en el trabajo. Orientan y motivan al
estudiante y son vistos como modelos a
seguir por los estudiantes:

(8] "...te ayuda a prepararte profesionalmente,
te da consejos para que en un futuro logres la
que te propongas, te hace sentir la materia yte
da dnimos para que puedas salir adelante y que
no te guedes estancado”.

“... Para miun maestro es un ejemplo viviente,
... oMo mujer, me refiero 8 mis maestras, son
ejernplo de honestidad v de que viven como
piensan, si dicen que son cristianas asf loviven
y respetan el pensamiento religioso de quienes
nolo son. ... Yo me quedé agui después de que
terminé en el CECYTVA (bachillerato de la
universidad) por mis maestras y por el ambiente
tan bonito que formamos entre mis compaiieras
con el apoyo de dos maestras, yo las quiero,
me hicieron: muche bien®™ (Entrevista en
Ingenierias, 1992},

1.2. Caracteristicas Pedagdgicas.

Se refieren a los estilos de ensefiar y
de transmitir conocimientoes, alas formas
de motivar a los alumnos y de llevar el
programa durante el cuatrimestre.

Una constante que los alumnos bus-
canen el maestroes que "sepa ensenar”.
Con esta expresion se hace referencia a
los métodos pedagdgicos del maestro,
recursos diddcticos que maneja, la di-
versidad en las técnicas pedagogicas
empleadas: dindamicas de grupo, pre-
sentacion de reportes de investigacidn
bibliogréfica, estudio de casos, reportes
de practicas de campo, exposicionas en
el aula de temas preparados por los

alumnos. Esperan del maestro que sepa
sefalar las fuentes de informacidn, hacer
uso del pizarrdn, uso adecuado de los vi-
deos dentro del aula, a este respecto
dicaen:

*(Que sepa ensefiar su matera®, "Cue domine
dindmicas grupales aplicadas a la ensefianza”

"Oue ensefie pero que haga amena su materia”
“...Uno puede querer ser ingeniero o mate-
mdtico y echarle ganas, pero un magstro
puede hacer que odies las matemdticas porgque
te exige mucho y te ensefia poco o mal, te
muestra lo dificll gue es “aprender mate-
méticas’, asi no se vale”™,

"o Uno busca el menor esfuerzo, y no siempre
&5 lo mejor que hacemos como alumnos, si
ponen videos en lugar de la exposicidn del
maestro o de los companeros, puede estar
bien pero a veces se abusa; con alguno de los
maestros, vimos los mejores videg-estrenos
durante la clase... claro, él te decia busquen la
relacion -con &l tema gque estdbamos estu-
diando-, ... se puede, perc no se vale maes-
tro...” (Platica con alumnos de CSH, 1992).

Se pide que el maestro, al comenzar
su curso presente los objetivos, mencione
las formas de evaluacidn y explique las
normas disciplinarias en las que se mo-
veran durante el pericdo de estudio, en
casitodos los casos le resulta contrapro-
ducente querer "apretar’ disciplinariamen-
te al grupo al final.

El alumno soporta la exigencia de un
maestro que se le entrega en su trabajo
y dedicacidn, cuando ls muestra su em-
peno, su carifo y respeto dentro del gru-
po vy en particular a cada alumno como
persona, cuando no se cierra al didlogo,
A un maestro abierto v respetuoso se le
toleran mas conductas de exigencia, que
a un maestro que sdlo exige y no da. A
este respecto se comentd:

"Un maestro nos da mucho, y creo gue con eso
se gana el derecho de exigir... prepara su clase,
nofalta, nos respeta, NOS rata COMOo personas
gue estamos en formacidn v nos comprende,
o» UM Maestro asi motiva y le permitimos que
nos exija...”



"...Un maestre puede ser exigente, pera
siempre abierto sl didlogo con nosotros, nos
escucha... si &l se clerra y no quiere escuchar,
el grupo se estanca y no responde a las exi-
gencias y entonces se cumple su profecia Ha
del maestro-, si... &l dice "en este grupo son
muy flojos vy no quieren estudiar™, v &l se
vuelve mds exigente y e dice a otros maestras
y al director que somos un grupo conflictive y
perezoso, que no estudiamos, ese tipo de
exigencia no creo que sea 5ano... de esa ma-
nera s& cumple su autoprofecia... (Platicas
con alumnos de Clencias Sociales, 1992)",

El manejo de la disciplina dentro del
Curso aparece como auxiliar importante
para lo que se identifica como "control
de la disciplina en el aula”. Un buen
maestro sabe ser disciplinado y pedir la
disciplina en momentos oportunos, sabe
cuando tener conductas permisivas y
cuando mantener la norma. Para los
alumnos de ingenierfias y ciencias
econdmico-administrativas, esta carac-
teristica llega a ser mas importante que
la bonhomia y capacidad de didlogo -es-
cuchar/hablar- que se desea tengan los
maestros en las carreras de psicologia y
ciencias de la comunicacian.

En Ingenierias se comenta:

“... Es exigente y casi nadie lo quiere, pero yo
sé gue ¢l me va a ensefar, yo voy @ aprender,
por #50 lo aguanto en sus exigencias, ...casi
nunca pone un diez, sé que si obtengo nueve
en su clase esta bien ..." [Entrevista con alum-
nos de Ingenierias, 1992).

|5} "Estricto a la hora de estudiar v trabajar
dando pausas peguefias de relajo, de chistes,
etc. Dejaba tareas que eran importantes v no
cualguier cosa. Sabia escuchar v se interesaba
por cada alumno”.

[14) "...Tenia las cualidades de una ‘buen
maestra’, porque era dedicada (a su trabajo),
sabla escuchar a los alumnos, dominaba
perfectamenté su materia, era maestra
demasiado pumtual; como persona era muy
culta, era una maestra estricta y sobre todo
muy, pere muy trabajadora”.

{191 "Un profeser de |a prepa,...me impartia la
materia de fisica vy matemdticas., considero
gue fue excelente ya que a pesar dé que no me

gustan esas materias, el tenia un cardcter
amistoso, pero no permitia | indisciplina,
nunca faltd, siempre fue puntual, dominaba la
materia y era estricto en calificar trabajos v
tareas. Ademds nos escuchaba cuando lo
necesitdbamos®.

En Ciencias Sociales comentan:

{20} " Es una persona muy accesible y amigahile,
s preocupa por los alumnos, que aprendamaos,
tiene mucha vecacidn, da su clase con gusto
¥y ganas, sus materias las maneja y domina
muy bien, tiene diversas metodologlas
grupales. Es de cardcter fuerte y en sus pldticas
se denota cultura. En realidad, tiene muchas
cusalidades como catedrdtico y como persona,
considero que tiene la mayoria delas cualidades
de (un buen maestro)”™.

(21) "Era una persona extrernadamente culta,
COon un comportamiento digno, era muy res-
petuosa de sus alumnos, con gran amor a su
carreray sus clases resultan muy interesantes,
me ensefid muchas cosas que me han ayudado
2 SEr mejor cComo parsona, como mujer. Es una
maestra llena de principios morales y religiosos,
conocedora casi, casi del mundo entero y por
ende con mucho que ensefar. Una persona
sensata, preparada con orden y disciplina. Con
SuU presenciaimpone respeto v almismotiempo
carifio v admiracidn”.

7.3, Caracteristicas Profesionales

En este blogue se agrupan caracte-
risticas de desarrollo y realizacidn perso-
nal coma profesionista. Se hace distincidn
entre los maestros de tiempo completo,
dedicados a la docencia y los maestros
que combinan docencia con el ejercicio
de la profesidn.

Los alumnos prefieren al maestro que
ha ejercido y/o ejerce la profesidn y que
les ensefia a partir de su experiencia.
Esperan gue el maestro les ponga en
contacto con el ejercicio de la profesidn.
Desean estudiar casos v problemas del
pais y de la regién y no mirar los
"ejemplos” que traen textos traducidos.

"...En asuntos fiscales hay que estar al dia, un
maestro atrasade (no actualizado), no nos
puede ensefiar gran cosa. Lo que a veces pasa
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&5 que luego sdlo te hablan de una sola cosa
{un selo tema), de su especialidad. Claro los
maestros que estan aguf, te ensedian a estudiar
¥ a ser disciplinado, y con los maestros que
vienen por horas aprendes su especialidad, ¥
conoces el campo de la profesidn para la que
te preparas, mira los maestros de tiempo
completo te cuestionan y te hacen que veas
las cosas mas a profundidad, yo digo que eso
25 estudiar, pero los gue vienen por horas te
dicen lo que estd pasandoen la vidareal, ... los
dos son buenes, yo creo que la universidad los
debe de combinar muy bien para que sigamos
saliendo bien de la escuela...” [Pldticas con
alumnos de CEA, 1982),

1.4. Dormninio defa Materia v Actualizacidn
en fa Misma

Caracteristica deseable en los maes-
tros y distintiva de los mejores, es la
actualizacidn constante del maestro en
su profesidn y en su materia ..."es culto,
lee y se actualiza, no habla de memoria
ni al 'ahi se va'",

(33) “5f; en la prepa tuve un maestro admira-
ble pero muy puntual, tenfa amplio cono-
cimiento sobre sumateria s inclusive dominaba
otros campas, ténia mucha integridad v lo més
importante para & era que aprendidramos a
pensar y razonar. ‘Lo admiro mucha’”,

*... Bl maestro que de veras desea ser maestro
s actualiza y lee... mira, dos de mis maestros
slempre estan actualizéndose, se preparan,
aqui en la UNIVA toman cursos al final de los
«Cuatrimestres, ...ellos de por sf estdn al dia,
eso me da gusto” (Pldticas con alumnos de
CEA, 1992).

A partir de las aportaciones anteriores
se elaboran los siguientes dos cuadros,
el 1, vélido para Ciencias Sociales y Hu-
manidadesyel 1.1, vélido para Ingenierfas
y Ciencias Econdmico-Administrativas.

En ambos cuadros se incluyen las ca-
racteristicas consideradas como mas
significativas y tipificantes del maestro
UNIVA,

El orden de los enunciados dentro de
los cuadros 1 vy 1.1, se da por prioridad

de importancia segun la tendencia de los
encuestados. Aungque se llega a consi-
derar que dentro de la personalidad del
maestro estas cualificaciones se consi-
deran deseables noimportando el orden,
son las circunstancias las que piden cudl
sera primero y cudl después. En el pre-
sente caso se estructuran de esta manera
sdlo con fines de mayor comprensién de
la dinamica del perfil del maestro UNIVA.

Entre los alumnos de ingenierias y en
las areas Econdmico Administrativas el
orden en las prioridades de estas carac-
teristicas en el maestro, se estructuran
de forma diferente, sobre todo con los
alumnos de los dltimos cuatrimestres y
se "jerarquizan” de la siguiente forma:

Algunas conclusiones:

1.~ Existen expectativas mas o menos
claras entre los alumnos, relacionadas
con el perfil del maestro “ideal”.

Por un lada, algunos alumnos siguen
considerando al maestro como "forma-
dor” yesperan que el ejemplo de vida sea
un modo de "ensenanza-formacidn”, en
este sentido, los conocimientos v la
cultura del maestro son elementos que
tienen dimensidn y trascendencia segin
el respaldo que le da |a vida de autenti-
cidad y congruencia de la persona.

Por otrolado estéla postura del alumno
que va a aprender los conocimientos y
habilidades de una profesidn, alquenole
importa tanto la vida privada del maes-
tro, sino sus conocimientos y que sepa
transmitirlos, sus habilidades y destrezas
de profesionista.

2.- Existe una actitud de exigencia de
parte de los alumnos en torno a la con-
gruencia entre lo que se dice oficialmente
en la Universidad v lo que se hace. Esta
se vuelve actitud demandante frente a
los maestros.



CUADRO 1

Apreciacion de Alumnos de Ciencias Sociales y
Humanidades y CECYTVA

Capacidad de escucha y comprensién

Calidez y respeto en &l trato -bonhomia-

Flexibilidad en el manejo de la disciplina en el aula

Dominio de técnicas y métodos de ensefianza

Dominio de la materia y actualizacién permanente

Que tenga experiencia por el ejercicio de la profesién

Que sea Iider reconocide en el medio por sus conocimientos

CUADRO 1.1

Apreciacién de Alumnos de Ingenierias, Ciencias
Econémico-Administrativas y Ultimos
Cuatrimestres de Licenciaturas

Dominio de la materia y actualizacién permanente

Que tenga experiencia en el gjercicio de la profesion

Que sea lider reconocido en el medio por sus conocimientos
Flexibilidad en el manejo de la disciplina en el aula

Dominio de técnicas y métodos de ensefianza

Capacidad de escucha y comprensién

Calidez y respeto en el trato -bonhomia-
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3.- No puede hablarse de un perfil
estético ¥ con estructuras jeraquizadas,
sino de una serie de cualidades que
emergen segun las circunstancias lo re-
quieren, con tino, cordura y prudencia de
parte del maestro que las aplica y vive.

4.- Los alumnos parecen responsa-
bilizarse mas con el maestro que se com-
promete con ellos, -este compromiso se
manifiesta en la preparacién de clases,
desarrollo de la clase en el aula, apoyo,
grientacién y motivacién a los estu-
diantes-. No responden de la misma
forma al maestro que es exigente pero
fue No Se compromete.

Limitaciones:

Desde luego, no es vdlido generalizar
lascaracteristicas aquienunciadas comao
descripcién del perfil del maestro gue
mejor ha funcionado para los alumnos
antrevistados; se puede hablar de un
acercamiento a lo que puede identificarse
como maestro tipo en un ambiente
semejante al de la Universidad del Valle
de Atemajac (UNIVA). Sinembargo, cada
grupo perfila a su mejor maestro y cada
carrera hace lo propio y en cada gene-
racion pasa lo mismo, existen caracte-
risticas que perduran pero las circuns-
tancias le dan su peculiaridad.

Esto puede ser una explicacion al por
qué un maestro resulta ser excelente en
un grupo y no aceptado en otro., El
maestro sabe que cada grupo es Unico v
que no pueden ser tratados todos por
igual. Quien desarrolla flexibilidad para
comprender y adaptarse a cada grupo y
su contexto, mantiene mas consistencia
dentro de la excelencia.

2.- El Mejor Maestro Segin los Directivos
de la Universidad del Valle de Atemajac.

Las instituciones publicas y privadas
del pais dedicadas a la educacién supe-

rior, como la Secretaria de Educacién
Pdblica, la Asociacién Nacional de Uni-
versidades e Institutos de Educacidn Su-
perior -ANUIES- ostentan como una de
sus funciones, emitir normas y politicas
en relacidn a la educacién superior, en-
tre estas, se difunden una serie de criterios
de seleccidn de maestros, en donde se
pide, por ejemplo, que un maestro de
licenciatura, minimo haya cursado la
licenciatura y esté titulado, actualmente
se suele pedir como deseable y en funcién
de |a excelencia el grado de Maestria, se
les pide ademds, experiencia como
docentes, capacitacion especifica que
les permita desempefarse pedagdgica-
mente bien. Cada institucién matiza estos
criterios y los maneja segun sus circuns-
tancias, observdndolos en lo fundamen-
tal. Sin embargo, existen otros para-
metros mas o menos entendidos que
hacen que un maestro sea calificado de
excelente, regular o mal maestro, no
importa que cubra losrequisitos generales
de la SEP.

Dantro de este contexto se& busca
conocer a través del ejercicio del magis-
terio, cudles son las caracteristicas fun-
cionales que hacen un buen maestro, o
el mejor maestro. En este caso se trata
de mirar bajo la lente del personal admi-
nistrativo dela universidadlos pardmetros
con los que hacen la seleccidn y contra-
tacién de maestros, y luego atorgan la
calificacién y permanencia de los mismos
dentro de la universidad.

Este objetivo llevwd al planteamiento
de preguntas en torno alas caracteristicas
de los mejores maestros (calificados de
excelentes), de acuerdo a la observacidn
de los directivos y/o administradores de
la universidad. Para esto se realizaron
entrevistas con los directivos que hacen
la contratacidn de los maestros en las
diferentes carreras de la universidad.

Se insistid en que las respuestas se



dieran pensando en los mejores maes-
tros de la Universidad del Valle de
Atemajac. Algo que facilité este trabajo
fue gue ellos mencionaran nombres, e in-
cluso los criterios personales de clasifi-
cacién de maestros.

Algunas de las preguntas que se hi-
cieron perigual a todos los entrevistados
fueron las siguientes:

¢Cudles son las caracteristicas de los
mejores maestros con quienes has con-
vivido y/o convives dentro de la UNIVA?
y. ¢Cdémo te das cuenta de que son los
mejores maestros?

Las respuestas se organizaron de
acuerdo a los criterios coincidentes de
los entrevistados. Una vez transcritas
las entrevistas, se tuvo la oportunidad de
comentarlas y posteriormente matizar
algunos puntos de vista.

2.1. Sistematizacion de las aportaciones
Criterios generales:

Desde |a perspectiva de los directivos
(directores y jefes de carrera) entrevis-
tados, las caracteristicas mas. impor-
tantes que se requieren de los maestros
son: responsabilidad y cumplimiento de
los minimos administrativos que se les
piden. Luego liderazgo académico; el li-
derazgo se expresa fundamentalmente a
través de la personalidad "académica®
-ésta se entiende como el conjunto de
conocimientos, experiencia profesional,
habilidades y cualidades para la docen-
cia; disciplina cientifica y métodos pro-
pios de la investigacion, que permiten al
maestro presencia constructiva y creativa
en su medio-. Este tipo de liderazgo sirve
como modelo para los alumnos y otros
colegas de profesidn:

2.1.1. El buen maestro es responsa-
ble, en el sentido de cumplir con lo esti-

pulado por la administracion y lo es-
perado por los alumnos,

“La responsabilidad del maestro se manmifiesta
principalmente en el cumplimiento de los re-
querimientos -administrativos- de puntualidad
y asistencia; que los alumnos estén satisfechos
conlos conocimientos del maestro y contentos
€on sus conductas en general. Suelen estar a
Qusto con los maestros que no son prepotentes,
quieren a los maestros que se actualizan en
sus conocimientos. Maestros que escuchen a
los alumnas y mantengan cercania con ellos.
El buen maestro es una especie de gula para
los alumnos, &5 como un padre, mantiene
contacto directo con cada uno de ellos. Es un
buen orientador” (Conversaciones con di-
rectives de Ciencias Econdmico-Admi-
nistrativas, 1992).

‘Los mejores maestos son responsables,
cumplidores, sinceros, elaros en suhablar y en
sus promesas con los alumnos, no engafian a
nadie, aman su actividad -si hablamos de vo-
cacidn- tienen vocacidn y la aman, no son ve-
nales, son rectos, ante todo son buenas per-
sonas . (Emtrevista Rivera, R, 1992),

2.1.2. Saben manejar la disciplina
dentro del salén de clases:

"Los alumnos aprecian la firmeza, rechazan al
despotismo, aceptan al maestro exigente,
capaz de tener relacion con ellos pero no ser
como ellos, que sea capaz de entenderlos, de
camprenderlos. ...Debo decir que es un arte
saber aplicar la discipling, ni ser ‘mangaancha’
que todo lo permite v se hace de la 'vista gor-
da’, ni ser una especie de militar frustrado, ya
no estamos en tempos del autoritarismo y
despotismo magisterial® (Entrevista Ramirez,
R. 1992).

Refiriendose a Ciencias y Técnicas de
la Comunicacidn se comenta:

“Esta s una carrera humana: para nosotros es
muy importante la relacidn entre el maestro y
el alumng, lo gue hemos descubierto es que
cuando tenemos mayaria de maestros com-
petentes pero calificados como tecndcratas,
nos desequilibran. Debo mencienar que
nuestros glumnes son particularmente
sensibles a la problemédtica humana afectiva,
necesitan del contacto directo en el didlogo
con el maestro, necesitan de la persona del
maestro no sdlo de sus conocimientos... hay
que tener maestros de todo tipo, pero gue
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prevalezcan los de corte mas humanista®.

“Los mejores maestros antes que todo son
personas y ensefian a ser personas. Antes que
técnicos son seres humanos”.

..Partiendo de esta afirmacién, las carac-
teristicas son como las partes accidentales de
la persona, -lo esencial es ser persona-, y a
partir de esto podemos agregar o quitar
adjetives [Directivos CSH, 1892).

2.1.3. El liderazgo es otra caracte-
ristica sustantiva que se busca en los
maestros UNIVA. El maestro modela a
los alumnos a través del liderazgo per-
sonal.

"Bl alumno aprende de los maestros con
liderazgo vy con reconocimiento de su per-
sonalidad académica, con esas dos carac-
teristicas es suficiente, ...lo demds: la pro-
fesidn, la manera de presentar los contenidos,
la profesionalizacidn de la ensefianza, son
manifestaciones de su liderazgo y personali-
dad profesional,

Citros maestros son destacados en su profesidn,
y tienen personalidad profesional ante los
alumnos, aungue no tengan personalidad
cientffica, tienen liderazgo profesional. Los
mejores maestros combinan esas dos cosas:
personalidad académica y liderazgo profe-
sional” {Ramirez, R. 1992).

2.1.4, El buen maestro es reconocido
por sus productos:conferencias, articulos
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escritos, libros, pero sobre todo por su
trabajo en el aula y en los pasillos univer-
sitarios.

Logran cambios conductuales signi-
ficativos enlos alumnos. Los alumnos se
vuelven productivos, los improductivos
disminuyen notoriamente. Son buscados
por los alumnos para consejo, orientacién
0 asesoria académica. Son reconocidos
por otros maestros. Asesoran buenas
tesis.

"Hay otro elemento: los productos de los
alumnos; por ejemplo. ..quienas han funcionado
COmMo Mejores maestros son aquellos que han
logrado cambios significativos en los alumnos
pienso en, un alumno inguieto, rechazado por
otros profesores y de repente un maestro le
escucha, le motiva y descubre capacidad en
él, con esto logra que el alumno se inferese en
las clases, que trabaje, que escriba en los pe-
ridgdicos. ;Qué quiere decir?: que este maes-
trologra que el alumno cambie de actitud y sea
un alumno que produce, estudia, cumple con
sus materias; el cambio de conducta se dioen
el alumno por la visidn de un buen profesor”
(CSH, 1992).

2.1.5. El maestro excelente tigne
actitudes definidas de investigadoren su
campo, que de alguna manera se ex-
presan en productos que se sistematizan
¥y comparten en el medio.
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“Muestros maestros actuales no han hecho
suficiente investigacidn v si quieren mantener
o conquistar un liderazge en el medio tienen
que hacerla; cuande un maestro con per-
sonalidad académica como investigador de
una drea profesional es reconocide por otros
comunicadores por sus productos, que pueden
ser: artfcules, conferencias y libros, entonces
comlenza a terer liderazgo indiscutible entre
los alumnos, en ese sentido se puede decir gue
25 una personalidad académica cientifica”,

2.1.6. Presencia fisica normal acep-
table, no repulsivos, ni descuidados, ni
sofisticados en el vestir. Sin defectos fi-
sicos notorios. Poseedores de buenos
modales. Hombres y mujeres con "edu-
cacion”. Con buen &nimo constante W
con sentido de magnanimidad.

“La presencia fisica, para unos es algo muy
importante, entiendo por presencia fisica, que
no gea repulsive, gue no tenga algun defecto
tan notable y anormal que lo haga repulsiva,
que vista normal, puede ser de traje o de
mezclilla, ni mal vestido ni muy bien vestido
algo que puede ser como normal porque para
el alumne los maestros son parte de su vida
cetidiana, no son algo ajeno a ellos, son parte
de su vida cotidiana y entonces se acostumbran
a un trato con ellos, los aprecian”™ (Ramirez, R,
1992),

2.1.7. El buen maestro se caracteriza
ensurelacion con los alumnos, sabe mo-
tivarlos para el estudio y la superacién
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personal; interactia con los estudiantes
y suele estar muy cerca de ellos, inclu-
yendo su vida personal académica, fa-
miliar y emotiva, vive comoun facilitador
del desarrollo del alumno:

“"El buen maestro se reconoce porque sabe
motivar a sus alumnos. Sabe descubrir sus
centros de interés. Descubre habilidades v
destrezas que puede desarrollar” (CSH, 1992),

“Es un maestro facilitador, atento crientador,
descubre potenciales. Apoya la iniciativa, la
originalidad, Tienen otros atributos como:
facilidad de palabra, convive con los alumnos,
los quiere y los respeta. Conoce su misidn de
maestro y se entréga a ella, no se porta como
mercenario, ni es faltista, comienza puntual
sus clases sin ser exagerado en este punto”
(CEA, 1992),

"El buen maestro impulsa a los alumnos,
nunca los inhibe, no les entorpece su proceso,
facilita el aprendizaje v modela a los alumnos
en este campo; ofrece sus conocimientos, no
los impone. Vive en constante postura per-
sonal de cambio, de crecimienta personal
ofrecelas fuentes del conocimiento. Acomparia
al alumno en su formacidn, siempre ests a su
lado. Congruente consigo mismo, en su vida
personal y profesional. Confronta v facilita el
proceso de formacion del estudiante. Hace
pensar alos estudiantes. Mantiene una postura
de didlogo permanente con los alumnos.
Mantiene contacto con todos los alumnos.
Ofrece y daa quien le pide de su experiencia.
{Vega, A. Conversaciones, 1993)".
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2.2. Caracteristicas Diddcticas y
Metodoldgicas

El buen maestro tiene recursos di-
dédcticos vy se maneja con metodologia.
La mayoria de los actuales maestros han
aprendido y desarrollado su propia didéc-
tica-estilo ¥ recursos propios para trans-
mitir sus conocimientos, investigar a
partir de un problema junto con los es-
tudiantes y poner en comuin los des-
cubrimientos-. La universidad ha sos-
tenido programas continuos de capa-
citacién didactica para los maestros,
desde hace poco mds de diez afios se
inicié con los cursos de final de cua-
trimestre dedicados totalmente al
aprendizaje de técnicas diddcticas, mé-
todos de aprendizaje, evaluacidn del
aprendizaje en el aula, ete., luego se de-
sarrollaron los médulos de autoaprendi-
zaje, cursos y talleres especiales (Valdéz,
Adolfo, 1982).

2.2.1. Elbuen maestro sabe combinar
v aplicarlos diversos recursos diddcticos,
por su experiencia y sensibilidad, sabe
gue cada grupo es unico v asl lo trata.

"E maestroideal s el que combina los recursos
y responde a necesidades situacionales sin
menoscabo del contenido ni del desarrollo o
del proceso de aprendizaje, posee un perfil
diddctico, -cuando digo perfil diddctico, me
refiero alas formas, a los 'métodos didacticos’
que los maestros tienen para ensefar-. Mira, la
diddctica es ciclica en los maestros, hay tem-
poradas en que el maestro entrena una didactica
y hay temporadas endonde el maestroha leido
vy ha reflexionado maés, entonces. parece
volverse mas magistral, o tiene muchas clases
y entonces hace uso del recurso de repartir los
temas entre |os alumnos para que sean
expuestos por ellos. Mientras el maestro con-
serve el control del grupo esta bien, cuando lo
pierde, disminuyen sus posibilidades de guia v
facilitador del aprendizaje” (Ramirez, B, 19392).

En el bachillerato (CECYTVA) se co-
menta:

“El buen maestro s identifica por: a) sus cono-
cimientos; bl porque sabe trasmitirlos -tiene

ECUrsos pedagogicos vy buena metodologla
como docente: ¢) flexibilidad en su relacién
conlos estudiantes; di capacidad de adaptacidn
a las diferentes formas de pensar v a las
circunstancias y generaciones de estudiantes:
e} se hace uno con la institucidn donde trabaja;
fl muestra satisfaccion consigo mismo; gl los
muchachos estan contentos™ (Casillas, H.
1992).

Dentro de Ciencias Sociales y Huma
mdades, refiriendose a caracteristicas
pedagdgicas hacen la siguiente clasifica-
cacidn:

"Caracteristicas pedagdgicas reales de los
maestros:

1) Los maestros que empléean la nveshgacon
como técnica diddctica piden a los alumnos
investigacidn bibliografica y hemerografica,
entodos los casos se solicita un reporte por es-
crito, reparten el trabajo para exponer con-
clusiones.

2] Los maestios tradicionales en donde el
maestro es el gue habla v expone, dicta, co-
rrige, examina y guarda su lista de asistencia,
tiene poca comunicacidn con los alumnos.

3} Los maestros que em plean con frecuencea
los recursus didacticos: audios, videos, pe-
liculas, dindmicas y todo lo que parezca no-
vedad diddctica.

4} El maestro situacional, el que combina los
recursos y responde a las necesidades de cada
grupo,

Este suele ser en nuestro medio el maestro
ideal, responde a necesidades situacionales
sin menoscabo del contenido mi del desarrollo
del proceso de aprendizaje, y en Ciencias
Sociales tenemos algunos maestros con esta
habilidad diddctica™ (Conversaciones en
Ciencias Seciales, 19393).

2.2.2. El maestro que ve de forma
integral al alumno:

"El aluming no s un cero canmunando m un diez,
los numeras manifiestan algo pero pienso gue
el ser humano tieng tantas riquezas y poten-
cialidades que no se le puede medir con
numeros, he visto a mis alumnos de veinte
afos atras, dar la vuelta y me he dado cuenta
gue algunos parametros no se tomaban en
cuenta: como iniciativa, creatividad, origina-



lidad. El maestro que lleva al alumno a la fase
de "descdbrete a ti mismo®, 'desarrdllate a ti
mismo' que permite que el alumno vaya emer-
giendo y se vaya proyectando a sl mismo, ¢l es
el buen maestro, excelente... Elmedioa través
del cual se logra todo esto es la presencia v la
convivencia del maestro dentro de la uni-
versidad... se necesita mayor presencia del
maastro” (Sudrez, J. Conversaciones, 1993),

2.3. Entrega y trabajo del maestro
dentro de la institucién, s una nota que
no hay que olvidar:

"Lo que en mi drea he wvisto, como nota
principal en el maestro es la entrega a su
trabaje y a la institucidn, le gusta el trabajo
docente, y tiene un alto indice de altruismo”
(Rivera, R, 1993),

Esta caracteristica suele entenderse
como un supuesto de todo aquel maes-
tro que trabaja dentro de la universidad,
con frecuencia se entiende como dis-
ponibilidad de horario dentro del trabajo.
A los maestros de planta se les requiere,
cada cuatrimestre, que mantengan esta
actitud y gracias a esa disponibilidad de
horario, se pueden cubrir las horas que
de otra manera seria dificil amparar.

Algunas conclusiones:

1.- Entre los directivos entrevistados
existe una preocupacidn gue se origina
en la "poca presencia” del maestroen la
universidad; con frecuencia se refieren
a: "maestros que vienen, dan su clase y
sevan". Estogenera que al inicio de cada
curso se programen platicas y reuniones
de trabajo con los maestros del drea, en
torno a buscar mayor presencia dentro
de la universidad, sobre todo de quienes
son de planta, en consecuencia, la
bisqueda de lugares para mayor vida
académica se torna también preocu-
pacion colateral paralos jefes de carrera,

2.- Se ha creado un ambiente de exi-
gencia en torno al cumplimiento de nor-
mas de la administracidn escolar, tales
como el inicio y fin de la clase a tiempo
-no antes-, firma de asistencia. nombrar
lista de asistencia, reporte puntual de
aplicacién de examenes y de resultados,
etc. Esto ha centrado la atencidn de los
directivos en los aspectos administrativos
y dasvian las funciones de apoyo dejando

CUADRO 2

Caracteristicas Importantes de los "Buenos Maestros"
Segiin los Directivos

Productividad académica
Liderazgo académico
Personalidad académica
Presencia fisica aceptable

Conocimientos actualizados

Cumplimiento de requisitos administrativos
Manejo adecuado de la disciplina

Manejo de recursos didécticos

Capacidad para motivar a los alumnos
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de lado el desarrollo de la vida académica
universitaria.

3.- Existe una vision mas o menos cla
ra acerca de cudl ha sido el tipo de maes-
tro que mejor ha funcionado en la univer-
sidad.

4.- Los entrevistados son personal
que tene en promedio poco mdas de
nueve afnos de antigledad, han vivido el
procesode desarrollode la UNIVA en sus
diferentes fases como institucién de edu-
cacién superior, de las que se pueden se-
fialar tres marcadamente diferentes, y
en las mismas se ha tenido un modelo de
maestro que ha funcionado como el
mejor. De 1978 a 1984 se ubica la pri-
mera etapa, sefialada por las relaciones
directasy cdlidas entre el personal, dentro
de un esquema administrativo simplifica-
do; la segunda etapade 1984 31992, en
donde la caracteristica sobresaliente ha
sido marcada por el estilo administrativo
predominante del trabajo por objetivos y
el paso al campus como inmueble propio:
las relaciones dentro del personal se
marcan por la norma administrativa, y

una separacién entre el personal directivo
yelpersonal académico. Laterceraetapa
de la UNIVA moderna esté inicidndose y
se perfilan algunas de las caracteristicas
funcionales de los maestros, organizados
en departamentos y con tendencias de
mayor vida académica. Estos antece-
dentes ofrecen las pautas de criterio
personal a los directivos entrevistados.
Es claro que en los momentos de con-
solidacién administrativa se hizo hincapié
en la necesidad de apego a las normas
administrativas y abandonar el tipo de
relacién hasta ese momento predo-
minante, ahora se afiora la parte saludable
de las fases vividas, como la calidez
humana en las relaciones y la flexibilidad
de la norma administrativa. Estamos al
inicio de un cambio que se ve como
novedad, en el sentido de que no es un
volver a, sino un caminar hacia. Se co-
mienzaa vivir la actitud de cambioque se
desplaza de lo administrativo hacia lo
académico como nuevo centro gravita-
cional de la vida universitaria.

Limitaciones del presente estudio:
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Las apreciaciones expresadas son de
un grupo de directivos -directores y jefes
de carrera- de la Universidad del Valle de
Atemajac. Todos han sido maestros.
Actualmente desemperian funciones ad-
ministrativas.

Las apreciaciones son personales y
en algunos casos se difiere, sobre todo a
partir del concepto de administracion es-
colar; en la practica existe cierta unidad
en cuanto la operacidn desempefada en
&l puesto.

Las cualidades enunciadas enel cuadro
2, noexpresan un orden jerdrquico estric-
to, son un acercamiento a la percepcidn
de los jefes de carrera y directores entre-
vistados y se ordenan de acuerdo a las
tendencias manifestadas por ellos.

3.- Los Maestros Vistos por los Maestros

De alguna manera sabemos ya los cri-
terios que tienen los alumnos v los admi-
nistradores de la universidad para calificar
de excelente maestro al profesor X. El
siguiente apartado busca acercarse a los
criterios que tiene el docente para calificar
de excelente al maestro.

La resultados siguientes se sistema-
tizaron a partir de las conclusiones de en-
trevistas realizadas con maestros del
darea de Ciencias Econdmico Adminis-
trativas, Ciencias Sociales, Ingenierias y
CECYTVA. Previamente se selecciona-
ron los maestros a entrevistar sequn cri-
terios de representatividad (Vidales
Pulido; Gutiérrez Gutiérrez: Cortés
Amaro; Rodriguez Cobidn. 1992)

Las respuestas se agrupan por afinidad
en tres bloques:

3.1 Preparacion pedagdagica y experien-
cia docente.

3.2 Conocimientos y actualizacién en

SuU materia.

3.3 Vocacidn y valores personales del
profesaor,

3.1. Preparacién Pedagdgica y Experien-
cta Docente

La apreciacidn en la que se coincide
es que la parte mds importante para un
profesor es que sepa transmitir conoci-
mientos. Si hay algo que caracteriza la
vocacion magisterial es que sepa ense-
fiar; cumpliendo funcién de guia, de
orientador o de maestro a la tradicional,
en todas las modalidades lleva como
punto sustancial de su profesidn, saber
ensenar. Sialingeniero se le piden conoci-
mientosrelacionados conla construccidn
y al médico conocimientos amplios de la
biologia, al maestro se le requieren cono-
cimientos de pedagogia. Puede ensefar
algo ya conocido o puede ensefar a bus-
car entre lo desconocido, puede repro-
ducir conocimientos o recrear el cono-
cimiento, lo principal siempre serd ense-
fiar. Silos valores culturales le exigen ser
formador en su sentido mas amplio, ten-
dra que guiar, orientar y ensefiar, con las
actividades colaterales de corregir, reo-
rientar y otras mds.

"Considero que lo mas importante para
nosotros es saber ensefiar a los alumnos, no se
requiere ser pozo de ciencia, sélo se necesita
saber ensefar”,

“Saber ensefar es loimportante, luego cocinale
con todos los adjetives: pedagogia activa,
interactiva, participativa, centrada en el estu-
diante; con amor, disciplina, tolerancia: in-
vestigando, trabajando en campo, en la bi-
blioteca, en el aula de clases. Lo fundamental
es saber ensenar” (Conversaciones en Ciencias
Sociales, 1992).

Otros comentarios se amplian matizan-
do el verbo ensefiar:

“El concepto de excelencia es total, incluye
todos los factores en el rango mdximo, sus
ensefianzas permiten que el estudiante pueda
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‘esolver problemas profesionalmente y esto
los lleve a ocupar un determinado estatus
socio-econdmico en la sociedad, poseé un
vocabulario extenso, simple y claro, sin
rebuscamientos, exposiciones ldpgicas vy
coherentes, que incluyen ejemplos reales v
comprensibles, aplica el métedo de casosenla
ensefianza lo gue aumenta la percepcidn de los
estudiantes, siempre va de lo conocide a lo
desconocido y de lo familiar a lo extrafio, re-
dacta notas y apuntes que aclaran y com-
plementan el texto, sabe usar el tradicional
pizarrdn, jamds dicta, elabora casos pricticos
que acercan al estudiante a la realidad”®
{Entrevista con Barragan, A. 1992),

Se incluye la experiencia de docente:

“Al docente lo considero a partir de sus afios
de experiencia en su vida profesional, tiene la
ciencia, pedagogla e investigacidn, debe
emplear todos los instrumentos pedagdgicos y
practicas de la vida real” (Entrevista con Ba-
rragdn, A. 1992).

La preparacidn diaria de las clases es
una parte de la actividad del maestro que
con frecuencia es desconocida o ignorada
por el administrativo y es, sin embargo,
parte fundamental de la actividad del
maestro.

"...Mira, en la administracidn escolar sdlo te
piden gue les cumplas requisitos minimas, no
saben si preparaste bien tu tema, no saben de
las horas que dedicas a estudiar, del apoyo
personal -consultas, orientacidn-, que das alos
alumnos que te lo piden, ...y si falta una firma
te metes en un berenjenal, si olvidas una lista
de asistencia, t& cansas de oir a la adminis-
tracidn” {Conversaciones en Ingenierias, 19932),

3.2 Conocimientos y Actualizacién
en su Materia

Otra parte importante del maestro es
el que tenga conocimientos amplios y
suficientes en su materia, de tal manera
que pueda orientar y corregir al es-
tudiante. Se requiere que maneje ade-
cuadamente el lenguaje y pueda trasmitir
los conocimientos y unido a todo esto
tenga la experiencia por la practica pro-
fesional.

“Al buen maestro se le califica en base al
cenocimiento, niveles de actualizacidn,
habilidad en el manejo del lenguaje, claridad,
sencillez enla explicacidn, paciencia, habilidad
de retroalimentacidén y exposicién verbal®
(Conversaciones Barragén, R. 1992),

"Su principal preocupacidn es que los alumnos
aprendan, para eso los motiva®.

"El maestro excelente es una persona que no
falta, es puntual, se preccupa porgque los
alumnos aprendan, domina lamateria, mantiena
adecuada comunicacién con el grupo, sus
métodos son substanciosos pero a la vez tiene
sencillez para acercarse al alumno, domina
varios procedimientos en la clase, exposiciones
magisteriales, trabajos de investigacidn, ex-
posiciones del grupo, mesas redondas, lluvia
de ideas” (Entrevista Maestros CEA, 1992),

"Aqguel que conoce por la tearfa v la practica,
y ademds encauza, promueve y escucha, a los
estudiantes. Trasmite sus conocimientos en
forma conciente, con entrega, constancia, ca-
lidad y sencillez” (Conversaciones, Ingenierias,
18992).

3.3 Vocacidn y Valores Personales del
Profesor

Para ser maestro se requiere de vo-
cacidn, esto es, poseer las habilidades,
conocimientos y deseos de realizarse
profesional y existencialmente dentro de
alguna de la variantes de la actividad de
docente. El encuentro del propio camino
de realizacidn, parece ser personal y a
veceas fortuito.

"El maestro excelente se siente feliz siendo
maestro, lo Unico gue busca es sermaestro, y
la mismo da clase con gis y pizarrén debajo de
un drbol que con alta tecnologia -si la hay v
sabe manejarla-. El conocimiento estd ahl ... en
el diccionario, en el video, perofalta el maestro
que lo haga accesible, que lo humanice, que lo
llene de calor humano v lo haga vida en su
persona y en el alumno, ...esta es la mision del
maestra”.

“El maestro es aguel que no es un simple
transmisor de conacimientos de libros de texto
o un repetidor, sing el que deja impresa en la
mente del alumno una verdadera ensefanza
con suexperiencia profesional v criterio propio”
(Entrevista Barragan, R. 1992).



“La persona del maestro &s la parte mas
importante del proceso de ensenanza
aprendizaje, también lo es la persona del alum-
na; el maestro orienta y ensefia con su per-
sona, con su vida mds que con su palabra,
Muestra cultura todavia reclama al maestro
formador, al mentor, al pedagogo que guia™
iConversaciones en Posgrado, Educacidn,
1393).

*El maestro tiene un conjunto de valores y con
ellos va al aula, s0n sus motivaciones mas
concientes. Sin la obsesidn del administrador,
el maestro va a ser ‘puntual’, congruente
consigo mismo, honesto para conlos alumnos®,
(Conversaciones, Ciencias Sociales, 1992).

Dentro del pensamiento de los maes-
tros entrevistados estd presente que su
misidn comprende el ensefar, pero sdlo
como una de las actividades sustantivas.
La concepcidn que el maestro tiene de su
propia misidn es mas amplia y se con-
ceptualiza como integradora y formadora
de la persona del estudiante. Forma e
informa. acompana y crece junto con el
alumno. Con cada alumno y con cada
generacién el ciclo se inicia y se cierra en
un proceso sin fin.

Algunas conclusiones:

1.- Los maestros entrevistados per-
ciben su actividad de manera concreta:
saber ensefiar como actividad sustantiva
y ser formadores al mismo tiempo. La
diddctica con sus recursos apoya la fun-
cidn primera, los valores personales y la
congruencia de vida entre el pensamiento
y la accién sustentan la segunda. Estas
dos funciones se entretejen continua-
mente, y lo ideal parece ser encontrarlas
fundidas en la persona del maestro.

2.- La persona del maestro se entiende
dentro de un contexto que define la uni-
versidad primordialmente como lugar de
formacidn del alumno. Se conjugan en
ella valores culturales, éticos, estéticos
y cientificos; se logran los objetivos a
través de informacidn, practica, estudio,
orientacidn e interactividad humana
maestro/alumno. Las universidades su-
ponen recursos y medios que facilitan el
hecho educativo como proceso,

CUADRO 3

Caracteristicas de los Mejores Maestros
Segiin los Maestros

Saber ensefar

Experiencia y practicas de la didactica
Conocimientos especificos actualizades y cultura general
Conjunto de valores personales acordes con el ser de maestro
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3.-La persona del alumno opera como
sujeto activo de la propia formacidn y
como persona de informacidn dentro del
proceso general formativo.

Dentro de la Universidad del Valle de
Atemajac se habla de la pedagogia parti-
cipativa como opcidn y préctica peda-
gdgica propia, esta pedagogla se carac-
terniza por promover la participacidn activa
de los estudiantes durante el desarrollo
curricular -el estudio del conjunto de
asignaturas-, durante la clase se suelen
emplear métodos que mantienen activos
alos alumnos, por ejemplo, exposiciones
personales v en equipo de parte de los
estudiantes; busqueda y desarrollo de
temas a partir de revisién bibliogréfica o
hemerogréfica y puesta en comun de
resultados, en esta metodologia de es-
tudio el maestro orienta, dirige y anima a
los equipos de trabajo, los alumnos
exponen, eligen métodos diddcticos vy
formas de evaluacion del aprendizaje. La
pedagogia participativa se ha desarrallado
también promoviendo la intervencién de
los alumnos en cuanto a enriquecer el
curriculum con asignaturas opcionales,
sefalamiento de normas internas del
propio grupo que regulan las actividades
y propician el ambiente y la disciplina
favorablesalaformacidn y al aprendizaje.
En este contexto la persona del maestro
se presenta como facilitador del proceso.
Lacaracteristica deseable mdsimportante
es la capacidad para "motivar® a cada
alumno y al grupo. Enlas dreas en donde
mas se ha desarrollado la pedagogia
participativa asi entendida se concibe al
maestro como facilitador del proceso
total v se ve al alumno como sujeto
activo de su propia formacién v sin su
participacidn, el maestro nada podra
hacer, salvo propiciar un ambiente favo-
rable al desarrollo y al aprendizaje.

4.~ La caracteristica mas importante
del maestro se inclina por la flexibilidad
que le permite adaptarse a cada grupo y

responder a cada persona. Esta supone
desarrollo y crecimiento del maestro, lo
que le mantiene un yo saludable y fuerte.

La flexibilidad, entendida como ca-
pacidad de adaptacidn a las situaciones
siempre cambiantes de la realidad educa-
tiva, le permite al maestro ver en perspec-
tiva. La plasticidad personal le mantiene
creativo y expectante, mas dueno del
presente. Enlas actuales situaciones de
cambio continuo, se requiere mayor capa-
cidad para avanzar hacialas expectativas
que le brinda el futuro; el maestro flexible
es sabedor de que va haciendo historia y
gue no debe instalarse en el proceso sin
anquilosarse y morir: el procesolereclama
hacia adelante, los retos y el triunfo
estan por venir.

5.- A la par de la caracteristica ante-
rior, estd la capacidad de escucha gue
supone estar atento a la comunicacion
verbal y a la no verbal; actitudes, gestos,
vestido, lenguaje simbdlico, costumbres
que se socializan. Esto implica recurrir a
una preparacion en los maestros que les
permita alejarse de la experiencia per-
sonal vy esquemas de la propia cosmo-
vision para acercarse a los niveles y
cosmovision de los alumnos, asunto que
se antoja dificil. En el contexto rogeriano
la escucha "activa®™ lleva a inferir v a
comprobar loinferido con el interlocutor.
Esta actividad de escucha pondria al
maestro en la dindmica de la vida total
capaz de comprender y respetar las mds
diversas formas de pensar. Resultado de
la capacidad de escucha es la atencidn al
alumno en los momentos de mayor im-
portancia en su desarrollo personal.

B.- La congruencia, -concordancia
entre el discurso y la accidn; entre &l de-
cir, pensar y hacer- se cita como carac-
teristica que permite vivir valores cultu-
rales, éticos, cientificos v profesionales.,
Esta cualidad se concibe como el medio
mé&s apto para cumplir una de las fun-




ciones sustantivas del maestro: ser for-
mador. Se supone el viejo axioma: las
palabras convencen pero el ejemplo
arrastra.

La congruencia se percibe como un
reclamo comun y urgente dentro de la
umiversidad, los alumnos esperan con-
gruencia de los maestros, los alumnos la
desean por parte de la universidad, la
universidad la requiere de maestros,
alumnos y directivos.

Es precisa la congruencia de todos
para vivir los valores -motivaciones gon-
cientes- declarados como propios por la
universidad en el discurso hablado y
escrito. La fuerza con gue se reclama
este estilo de vida y la tardanza de la
respuesta al nivel esperado, generan la
duda y la frustracién de las actuales
formas de organizacidén y estilos pedagé-
gicos vigentes.,

7.-De las aportaciones estudiadas se
puede concluir el perfil deseable del
maestra UNIVA, lo que fue el perfil del
maestro ideal, deseado y requerido, pero
se intuye un nuevo perfil acorde a nuevos
requerimientos.

Hoy se habla de hacer de la inves-
tigacion una funcién sustantiva de la uni-
versidad, los més variados documentos
oficiales asi lo expresan en las normas
emitidas. En el momento actual se gesta
un cambio que se antoja radical en lo que
sa considera la misidn de la Universidad;
hasta el momento ésta ha conservado
celosamente el saber y el conocimiento
acumulados durante siglos por las
diversas generaciones y culturas, ha
sido guardiana de la cultura, transmisora
de la ciencia que elige cuidadosamente y
prepara a las nuevas mentes y con-
ciencias que la preservardn, y a su vez,
la entregardn a la siguiente generacién.
En este contexto, la universidad ensefd
la ciencia acumulada, trasmitid y re-

produjo el conocimiento de los viejos
maestros, ensefid a respetarlos y a
enriquecerlos. El viraje que hoy dan las
universidades es que toman como
actividad prioritaria el plantear preguntas,
buscar respuestas, aplicar conoci-
mientos, ponerlos a prueba una y otra
vez; crear y re-crear el conocimiento,
transformarlo en instrumentos, hacer
aplicaciones con mil y una modalidades.
Se comienza a tener plena conciencia de
lacaducidad de la tecnologia como ciencia
aplicada. Se sabe que los alumnos viven
mas cercanos al mundo de la cibernética
y la robdtica en donde la formacién que
recibid el actual maestro se mira obsoleta.

Se da un cambio de enfoque y de
métodos, éste consiste en pasar de en-
sefar y formar hombres de conocimientos
a formar e informar hombres para la
busqueda, la creacidn y re-creacidn del
conocimiento; con la capacidad de apli-
carlo y ponerlo todo a prueba, se busca
trasmitir el congcimiento, pero también
se busca plantear preguntas y encontrar
respuestas, crear técnicas v aplicarlas,
respetar el entorno yla naturaleza con su
diversidad de vida.

Dentro de la Universidad del Valle de
Atemajac, se perciben estos cambios,
seintuyen respuestas aun no precisas en
la operacidn. Maestros, directivos vy
alumnos perciben que lo mas importante
es la persona humana como ente total, y
esto es claro, los conocimientos del
maestro son sdlo una herramienta en sus
manos ante los alumnos, pero lo més im-
portante es la formacién humana y téc-
nica integrada a la vida y sustentada
existencialmente por maestros y alum-
nos. Se percibe y se dice que centrar la
ensefanza en la investigacidn, es un
camino seguro para continuar en este
cambio; en la practica adn es necesario
operar este pensamiento, se hahbla de la
departamentalizacién y todavia se plan-
tea centrada en la docencia: sin am-
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bargo, se otea en el horizonte que la in-
vestigacién como actividad que plantea
preguntas, que busca y encuentra res-
puestas con su metodologia y sus re-
cursos, puade ayudar a |la formacidn del
nugvo hombre, cabalmente humano,
comprometido con su comunidad y con
su entorno, amante de la vida en todas
sus manifestaciones, trascendente, sin
perder contacto con su mundo actual.

Se percibe una tendencia arescatar la
vida académica como centro y razdn de
ser de la universidad, los tres grupos
entrevistados coinciden en esto, se di-
fiere en los medios - con qué-, y en el c6-
mo, mientras que para la administracién
es el cumplimiento de la normatividad
administrativay "entrega de resultados”,
para los maestros es la investigacién, la
preparacion de la clase y la interaccion
directa con el alumno, la flexibilidad v
capacidad de escuchar, arientar y motivar
en forma personal y grupal al estudiante.
Por su parte, el alumno se descubre
parcialmente integrado en el proceso, se
mantiene expectante y en busca de
incorporarse totalmente y de manera
activa al quehacer educativo integral.

Parte importante de la universidad ha
sido yesla persona del maestro, rescatar
su figura dentro de la universidad, de
alguna manera es rescatar a la univer-
sidad misma, tarea ingente que es de to-
dos: maestros, alumnos y personal de
apoyo administrativo.
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Educacion y Sociedad: La Encrucijada de
la Educacion Superior en la Antesala al
Tercer Milenio

Julio C. Tresierra

Educaciin y Sociedad: La Encrucijada de la
Educacitin Superior en la Antesala al Tercer
Milenio

Resumen

La Universidad, concebida tradicionalmente,
es una agencia de socializacién, Es decir, apoya
a través de su guehacer formativo el orden
establecido fungiendo de protectora y promotora
del status guo. En América Latina contempordnea,
y especialmente en México, la mencionada
concepcidn de la Universidad requiere de urgenta
¥ profunda revisidn. Los cambios sociales definidos
en forma y conténido por las exigencias de la
economia de mercado -léase: globalizacidn;
continentalizacidn; privatizacidn; libre comercio:
exigen la transformacidn de la Educacidn Superior
de una instancia socializante a una instancia
generadora de "espacios critico-formativos. Esta
necesidad podrd devenir de un prayvecto factible
en la medida en gue la esencia misma de la
Institucitn se cuestione objetiva y sistemdtica-
mente. Deberd superarse el discurso retdrico v el
interés centralizado en élites de poder. Enla base
de la redefinicidén del papel de la Universidad, se
ubica el principio de la Calidad Académica como
sustento de los pardmetros epistemoldgicos que
habrdn de construirse y dentra de los cuales se
erigird la "UNIVERSIDAD® como espacio de re-
flexidn productiva y como plataforma creadora de
nuevas alternativas sociales.

Education and Society: The Crossroads of Higher
Education on the Yerge of the Third Millenium

Abstract

The University, traditionally conceived, might
be defined as a "socializing agency”. As suchitis
an Institution which protects and promotes the
status guo. In contemporary Latin America in
general, and in Mexico in particular, such defini-
tion of the University requires an wrgent and
profound revision. Social change is being shaped
according to the demands of our market economy
which are operationalized in terms of "globa-
lization”, “continentalization”, “free trade”, " pri-
vatization”, among other processes. In this con-
text it bemoces imperative to transcend the tradi-

tional view of the University, and re-defined its
mandate so as to become an institution which
creates critical/formative spaces, rather than prop-
erly socialized technicians.

Thiz need will become a feasible project only
and insafar the very escence of the University is
questioned. To do so it will become necessary to
overcome the rethorical nature of academic dis-
clnurs-e,as- well as the particularinterasts of power
elites.

At the roots of said transformation it lies the
principle of academic quality. This principle will
give support to the parameters within which the
new University will be built.

Education et Société: Le Carrefour de
L'Education Supérieure 3 L'Avant-Salle Du
Trowitme Millénaire

Résumé

L'Université, dans sa conception traditionelle, est
une agence de socialisation. C'est-a-dire, elle
appuie, par son métier formatif, I'ordre établi en
assumant d'étre protectrice et promotrice du
satuts quo. Dans !’ Amérique Latine contemporaine,
£t spécialemnent au Mexique, la dite conception de
I'Université réclame une revision gui s'avére
urgente et profonde. Les changements sociaux
définis en forme et contenu par les exigences de
I'économie de marché -i.e.: globalisation,
continentalisation, privatisation, commerce libre-
, demandent la transformation de |'Education
Supérieur, détre une agence socialisante vers une
agence génératrice "d' espaces critiques formatifs”,

Cela deviendra un projet faisable dans la mesure
qu'a I'essence méme de |'Institution on pose des
questionnements objectifs et systématiques. On
devra surpasser le discours réthorique et I'intérét
centré dans les élites du pouvair. A la base de la
re-définition du réle de |’ Université sidge le principe
de la Qualité Académique comme la racine des
paramétres epistémologiques avee et dans lesquels
en édifier |"Université comme |'espace de réflexion
productive &t en tel que plateforme créative de
nouvelles alternatives sociales.



La Educacién Superior como Generadora
de Espacios Critico-Formativos

| Sistema Educacional de un

pais refleja en sus dimen-

siones cuantitativas y cuali-

tativas, el grado de desarro-

llo del mismo. Al mismo tiem-
po debemos establecer que los sistemas
educacionales, en tanto que instituciones
sociales, se encuentran por lo general,
atrasados respecto de
otras instituciones -por
gjemplo, econdmicas-
en términos de su par-
ticipacién en el proceso
de cambio social. Esto
s particularmente va-
lido en tiempos de ra-
pido y amplio cambio
social como los presen-
tes.
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Surge entonces una
aparente paradoja don-
de porun lado el sistema
educacional refleja el
gstadio de desarrollo de
la sociedad de la cual es
parte, y del otro es una
institucidn que no parti-
cipa plenamente del
proceso de cambio, om-
nipresente en toda so-
ciedad y ala vez, indica-
dor certero del desa-
rrollo social, ;Cémo
puede, nos pregunta-
mos, una institucidn
desfasada en el tiempo, reflejar con
validez el nivel de desarrollo de la
sociedad?

Podria aducirse que el Sistema Edu-
cacional, como agente socializante, bus-
ca, no promover el cambio de la sociedad,
sino por el contrario asegurar su conti-
nuidad de acuerdo con cdnones domi-
nantes en un determinado espacio/tiem-

po social. En este sentido no habria pa-
radoja ni contradiccidn interna al Sistema
Educacional pues su desfase temporal
en el contexto del cambio social, seria
congruente con su funcidn socializante
de bisqueda de aceptacién y concensa
& un orden dado.

Hay, sin embargo, otra posibilidad ex-
plicatoria de la paradoja referida lineas
arriba y que enfoca la educacién como
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espacio critico-formativo, més que como
sistema socializante. Aclaramos que esta
opcion explicativa tiene mayor validez a
nivel superiorde la educacién formal que
a otros niveles. Si asumimos easta
perspectiva entonces sientendemos que
por unlado el sistema educacional refleje
el nivel de desarrollo de su entorno so-
cietal, y que del otro se encuentre tem-
pi_:ralmenta desfasado con relacién a
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otras instituciones, en el contexto del
proceso mas amplio de cambio social.
Agui no habria incongruencia entre ambas
situaciones, ya que |a relativa ausencia
de desarrollo de espacios critico-
formativos en el quehacer académico,
seria contingente al nivel global de desa-
rrollo del entorno (reflejo valido), al mismo
tiempo que explicaria su atemporalidad
en la lectura y aprehensidn objetiva del
devenir societal contempordneo.

Las Universidades Latinoamericanas,
con contadas excepciones, atraviezan
por una situacién que se puede definir
alrededor de sulimitada funcidn en tanto
gue instituciones generadoras de espa-
cios critico-formativos que incidan de
manera afectiva en el devenir socio-
econdmico y politico de su entorno.

En el aspecto tecnoldgico, sobre todo
en la tecnologia de punta, la Universidad
Latinoamericana carece de bases y re-
cursos materiales que le permitan formar
cuadros humanos capaces de impulsar
el conocimiento v pricticas cientfficas
hacia respuestas eficaces de la proble-
matica social de sus respectivos paises.
Enelaspecto humanista, el andlisis critico
de los condicionantes coyunturales y es-
tructurales del creciente sub-desarrollo,
ha sufrido una merma considerable en
los dltimos afios, precisamente cuando
esmés necesario. Instituciones asociadas
a la Banca, &l Comercio v las Finanzas,
generan andlisis de condiciones pre-
valentes, asociados a sus intereses. Los
medios de comunicacion masivos pro-
ducen igualmente descripciones, a veces
criticas, del devenir societal alrededor de
variables econdmicas, politicas o socio-
culturales. La Universidad sin embargo
se& ha retraido sobre si, incrementando su
relativo aislamiento del mencionado
devenir. La Docencia y la Investigacion
no se vinculan directamente a la pro-
bleméatica macro-social inherente al sub-
desarrollo, y en este sentido las Univer-

sidades permanecen como instancias
igualmente sub-desarrolladas, reflejo
finalmente del entorno donde se ubican,

La Doble Crisis de la Educacidén Superior

Las transformaciones estructurales
por las que atraviesan las economias de
Mercado, impactan de forma particular-
mente dura a las ya vapuleadas econo-
mias latinoamericanas. El condiciona-
miento impuesto por el proceso de Glo-
balizacidn, es asumido por el Estado
latinoamericano como base o funda-
mento para una reforma politica de pro-
fundas implicaciones sociales. Frente a
este panorama, la educacion supenor
aparece mds como victima del proceso
que como plataforma de contestacidn al
mismo. De aqui su crisis institucional.

La ausencia de respuesta basadaen el
andlisis cientifico frente a un proceso de
la magnitud y alcance de la globalizacidn,
expresada en sus manifestaciones re-
gionales como el TLC, hace evidente el
desfase institucional de la educacidn
superior. La brecha entre el guehacer
académico y el devenir social mide la di-
mensidn de la crisis de las casas aca-
démicas. Este reconocimiento motiva
una serie de iniciativas tendientes a
acortar la brecha. Se promueven asi pro-
cesos de "modernizacidn” que permitan
alasestructuras universitarias estarmds
a tono con un entorno én cambio ace-
lerado. Estos procesos se operacionalizan
atravésdelaimplementacion de variados
Modelos Educativos, los que se definen,
ose perciben por sus proponantes, como
wvehiculos de lanecesaria transformacion
universitaria, que cologuen alainstitucidn
&n una posicién mds protagdnica en el
proceso de globalizacién. Se espera que
la exitosa adecuacién del Modelo a la
realidad de la institucidn de educacién
superior donde aquél se inserta, resuelva
minimamante a mediano plazo, la
mencionada crisis institucional.



La respuesta que las Universidades
proponen, sin embargo, tienen una vali-
dez parcial. Es decir, son adecuaciones
internas a una problemaética configurada
por la articulacion compleja de factores
internos vy externos. La crisis contempo-
ranea de la Universidad, en consecuencia,
resulta de lo inadecuado de sus es-
tructuras académico-administrativas
frente al entorno cambiante. Esta ca-
racterizacidn define el componenta in-
terno de la crisis. Se suma a este com-
ponente el impacto causado por la trans-
formacidn sistémica de la economia de
mercado. Este impacio llega hasta las
instancias de educacidn superior y se
manifiesta en términos de nuevos pa-
rametros operacionales, muchas veces
gjenos a la estructura vy funcidn de la
institucion de educacién superior. La
adecuacidn del cambio institucional serd
evaluada, en consacuencia, ya no sdlo
en funcién de parametros locales, sino
en relacidn a pardmetros de un entorno
mas amplio. En ocasiones las propuestas
de modernizacitn se ubican enel contexto
de una problematica localmente definida,
que puede o no integrar algunos ele-
mentos del entorno internacional. Lo que
esdificil de operacionalizar es la situacién
de erisis por la que tal entorno atraviesa,
haciendo que la universidad en proceso
de modernizacidn se enfrente tanto a la
crisis propia de su historia coyuntural,
como a una crisis relativamente ajena a
tal historia, definida dentro de parametros
mds bien estructurales. De aqui se des-
prende: para que las Universidades en
proceso de modernizacidn en América
Latina puedan tener éxito en su proyecto,
deberdn definir su situacién y su
estrategia de cambio en términos de la
doble crisis que enfrentan. El caso de
México es ilustrativo.

El Caso de México

El llamado Tratado de Libre Comercio
{TLC) es un eslabdn en una cadena de

T

integracion comercial continental. Repre-
senta la evolucidn histdrica de la eco-
nomia de mercadoenlaregidéne, indepen-
dientemente de su aprobacién formal, ya
ejarce influencia sobre las estructuras
econdmicas, politicas y socio-culturales
de sus integrantes. El proceso de in-
tegracidn comercial en la regidn, se ace-
lera como consecuencia de la globa-
lizacién de la economia, y genera una di-
namica interna al estado-nacion, la que
sa manifiesta de manera contingente/fin-
versa al grado de desarrollo de las fuerzas
productivas de los paises comprendidos
gn el continente. Asi, Méxicoes y serd el
pais mas afectado a corto plazo en su
configuracion estructural por el proceso
de integracién continental. El impacto se
sentira de manera diferenciada sobre
diversos sectores de la economia y
afectard Instituciones claves para el
desarrollo del pais entre las que destaca
la Educacidn Superior.

La Universidad Mexicana deberd
acelerar y profundizar su proceso de ade-
cuacion estructural, a la vez que debera
re-definir los pardmetros vy criterios para
tal adecuacién. El o los Modelos que se
seguirdn como guias del cambio deberadn
integrar criterios y parémetros propios
del entorno continental v a la vez, ele-
mentos validos de la cultura académica
local.

En términos tedricos, la Educacién
Superior mexicana, se operacionaliza en
términos de su estructura curricular, de
sus contenidos disciplinarios, de las ca-
racteristicas cuantitativas y cualitativas
de su planta docente, de sus practicas de
investigacién, de extensidn.y de su
administracion academica, Tal estructura
guardd por un tiempo relativamente largo,
un equilibrio funcional con su entorno
societal, y fue relativamente coherente
al interior de la Institucidn, Sin embargo
al sufrir el entorno &l embate de fuerzas
estructurales ajenas a él mismo, a veces
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dramaticamente, la estructura devino a-
temporal, disfuncional y superflua y mu-
chos de sus componentes, obsoletos. De
esta situacion, nacieron los esfuerzos de
adecuacidn al entorno cambiante.

Simultaneamente, sin embargo, en-
tran al escenario variables externas, las
cuales no son completamente asimiladas
en las propuestas de cambio. De modo
que los ajustes introducidos en las es-
tructuras académicas y administrativas
de la Instituciones de Educacion Supe-
rior, como respuesta al cambio cualitative
del entorno, resultan limitadas, puesto
que los criterios de cambio se modifican
como resultado de la influencia de fac-
tores externos al entorno.

La creciente "continentalizacidn” de
la sociedad mexicana (quizds en mayor
grado que sus contrapartes, Canadd v
Estados Unidos) es un factor que incide
sobre la educacion superior en México,
Incidencia ésta que es cada vez mayor
conforme se consolida formalmente el
comercio antre los tres palses.

Esto significa que las Universidades
Mexicanas tendrdn que adecuar sus cu-
rricula, planes de estudio, y perfiles pro-
fesionales a los pardmetros "continen-
talizados”. Contenidos de asignaturas
asf como la integracién coherente de las
mismas dentro de programas formativos,
deberdn coordinarse siguiendo cédnones
que trascienden la experiencia mexicana,
La Planta Docente, es decir los maes-
tros/investigadores, tendrd que adecuar-
se tanto en lo que respecta a sus creden-
ciales académicas (minimo post-grado)
como a su tipo de asociacidn laboral con
la Universidad, poniendo énfasis en la
dedicacién exclusiva de la planta do-
cente, o estableciendo un balance dife-
rente al actual entre maestros de tiempo
completo v de tiempo parcial. La ad-
ministracién académica en tanto que
elemento integrador del contenido y

estructura curricular y la planta docente,
deberdasumir unestilo de gobierno acorde
con el entorno interno en proceso de
transformacidn. Esta estructura de
gobierno deberd promover la partici-
pacién colegiada y la toma de decisién
basada en el consenso que resulta del
dialogo horizontal mas que de la impo-
sicidn vertical,

El proceso de cambio anotado a gran-
des rasgos lineas arriba, eshoza déhil-
mente la intensidad y magnitud del de-
safio que tendrdn que asumir las Univer-
sidades Mexicanas para incrementar su
competitividad en el entorno continen-
tal.

Reconocemos la necesidad de la Uni-
versidad Latinoamericana en general y
de la Mexicana en esta particular
coyuntura, de revisar critica, exhaustiva
y sistemdticamente su misidn institu-
cional. JPodré la Universidad continuar
siendo una Institucién promotora o de
apoyo del status guo? O, ;jdeberd la Uni-
versidad adecuar sus estructuras, con-
tenidos, funciones, y personal a fin de re-
definir su misién como espacio de re-
flexién critica, generadora de anélisis
objetivamente vélidos lo suficientemente
solidos como para servir de base a pro-
puestas societales alternativas? La dis-
yuntiva define la encrucijada de la Uni-
versidad Mexicana.

{Puede la Universidad devenir tal es-
pacio -necesario, es cierto, pero de com-
plejidad tal que supera la capacidad ac-
tual de la estructura universitaria pre-
ponderante-? Los espacios politicos de
contestacion se han wvenido cerrando
sistematicamente en América Latina. De
manera relacional, los espacios analiticos
alternativos también han sufrido merma.
Estas limitaciones son de crucial impor-
tancia enla geopolitica emergente (Iéase
TLC/continentalizacién/globalizacién),
donde una sociedad de "socios desigua-



les” se propone como mecanismo de
igualizacidn comercial. La Tabla 1, nos
dibuja el mapa de la disparidad. Variables
econdémicas tales como el Ingreso per
cdpita, distribucién sectorial de la pobla-
cién econdmicamente activa, la tasa de
crecimiento de los salarios, o variables
sociales tales como el promedio de afios
de escolaridad, o el porcentaje del Pro-
ducto Interno Bruto destinado a la Edu-
cacién, todos y cada uno de los indi-
cadores nos muestran patéticamente la
realidad de la integracidn continental.

El TLC es un hecho discutible, el libre
comercio continental, nolo es. Como he-
rramienta de la globalizaciénla integracién
comercial del continente norteamericano,
tiene ya su propia historia. No encubramos
sinembargo, -bajo la capa dela aparente
prosperidad multiple que el libre comercio

traeria a sus socios-, que es precisamente
el avance de la globalizacién lo que ha
incrementado la pobreza en América
Latina en los (timos diez afios. El flujo de
capitales seincrementé de manera nota-
ble hacia el continente, las exportaciones
de la regién hacia el exterior, crecieron
de manera notoria, la inflacidn fue relativa-
mente controlada, y a pesar de esto -o
quizés debido a esto- |a brecha entre los
pobres y ricos se acrecentd hasta alcanzar
niveles histéricamente sin precedentes.
Las cifras son patéticas: el nimero de
pobres se incrementden 152 millones de
personas en América Latina, como
consecuencia de la globalizacidn. La mis-
ma que adquiere visos de realidad incon-
testable en el seno del TLC.

{Puede la Universidad Mexicana sos-
layar el mandato ético de su misidn aca-
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démica frente al panorama social que se
avecina? Todoindica que existe la volun-
tad politica de adecuar las estructuras
universitarias al reto que el encuentro de
entornos cambiantes representa. La
pregunta que queda flotando en el vacio
de la incertidumbre, es respecto a la
capacidad objetiva para asumir e imple-
mentar modelos que por un lado se juz-

dictorios a la cultura universitana preva-
lente en México, sea en su dimensidn
antropoldgica o en su coyuntura politica.
He aqui &l reto de la Universidad a corto
plazo: o deviene espacio de reflexidn
critica generadora de alternativas
societales o se encierra enla mediocridad
de luchas burocraticas al servicio de
limitados entornos de corte més bien

gan apropiados para responder al reto, feudal.
pero que al mismo tiempo son contra-
Tabla 1
Estadisticas Comparativas entre Canads, México y USA
CANADA U.S.A. MEXICO
Tasa de

Alfabeti 09<% 99% 87.3%
Ing. per cdpita $18.635 £20.998 £5.691
40% de la pobla-|  $ 6.480 $ 7.970 $ 450
cién percibe un
ingreso inferior
al promedio per
capita
Formacién 33/10000 | =------ 5.2/10 000
Téc/Cientifica
Gasto Publico en| 1960: 4.6% | 1960; 5.3% -
Educacidn 1986; 7.2% | 1986: 6.8% | 1989: 3.8%
%P.E.A.
Servicios 77.2% 78.8% 57.7%
Industria 19.4% 18.4% 20.1%
Agricultura 3.4% 2.8% 22.9%
Tasa de _ 70-80:1.8 [70-80: 0.1 | 70-80: 1.2
Crecimiento del | 80 - 88: 0.4 | BO-88; 1.8 | 80 - 88: -5.2
Salario
Promedio Afios 12.1 12.3 4.7
Escolaridad

Fuente: United Nations Development Programme |
(1992)
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Resumen

El andlisis de la violencia en la actualidad,
resulta una tarea compleja dada la multiplicidad de
aristas que intervienen en su configuracidn. No
sdloes posible explicaria a partir delas condiciones
de pobréza en que vive la poblacidn, sino que
también se puede identificar su origen en esa zona
oscura del deterioro permanente de los valores
fundamentales de la convivencia humana en
sociedades como la nuestra.

El autor aborda el andlisis de este fendmeno
desde una perspectiva psicosocial, es decir, en
tanto surge v se configura a partir del vinculo entre
persona v sociedad., Se proponen, ademds,
alternativas de accidn, tante individuales como
colectivas para enfrentaria.

Violence on the Social Stage
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Abstract

Analyzing viclence nowdays has become a
complex task as a result of the multiple interven-
ing variables init. Violence must be explained not
just from the premises of the conditions of pov-
erty the majority of people live in, but also from
those of a permanent deterioration of basic va-
luves, required for the human coexistence, in so-
cieties such as ours.

The author focuses this phenomenon from a
psychological, social perspective: emerging and
taking form from the existing bond between
person and society. Some action courses, both
individual and collective, are suggested to face
the problem.
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La Violence Dans la Sciéne Sociale
Résumé

L'analyse de la viclence de nos jours dévient
une bésogne complexe dtant donnde la multiplicité
des anstes qui interviennent dans sa configura-
tion. Non seulement est-il possible en faire
I"explication & partir des conditions de pauvreté o
habitentles gens, mais aussi on peut identifier que
son origine provient de la zone obscure de la
détérioration permanente des valeurs
fondamentaux produit de la coexistence humaine
dans les sociétés comme la ndtre,

L'auteur entame I"analyse de ce phénoméne
avec une perspective psicosociale, c'est-a-dire,
en tant qu'elle nait et prends forme par les liens
entre la personne et la société. |l pose, en plus,
certaines alternatives d'action, autantindividuelles
comme collectives pour I'affronter.

“Nose trata sdlo oe camblaria
conciencia de la gente... Para
simplificar, el humanisme consisie
en guerer camibvar el sistema
ldealdgice, sin tocar lainstitueidn:
el reformismo en cambigr la
instifucidn sin tocar el sistema
idealdgico. La aceidn tranz-
formadora se define por el con-
frario COMO una conmocion si-
multdnea de la conciencia y de fa
institucidn; fo gue supone que se
ataca alas refaciones de podar ahf
donde son el instrumento, la
armazdn, la armadura”

Miche! Foucaul't

raiz de los hechos de vio-
lencia ocurridos enla ciudad
de Guadalajara; las explo-
siones del 22 de Abril en el
Sector Reforma, la repre-
si6n policiaca contra damnificados frente
al Palacio de Gobierno, el asesinato del
Cardenal Juan Jests Posadas Ocampo
an el aeropuerto internacional de esta
ciudad y losincontables actos de violencia
gue consignan y divulgan diariamente
los medios de informacidn, hoy tenemos
la impresién de que la viclencia ha au-
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mentado, que de algin modo nos afecta
a todos y que ha llegado a constituirse
cCOmOo una amenaza permanente en
nuestra vida cotidiana. Esta impresidn
estd fuertemente determinada por el
hecho de que va no podemaos explicar la
violencia de modo racional -el asesinato
de un Cardenal toca los linderos de lo
absurdo- y de que, al contrario de lo que
ocurria en el pasado, no podemos iden-
tificar su origen, medir sus conse-
cuencias, ni entender su significado.

Es preciso reconocer gue abordar el
tema de la violencia resulta, dada la
complejidad del fendmeno, una tarea
dificil. Existe gran variedad de puntos de
vista sobre la violencia que se funda-
mentan en disciplinas diferentes. Las
aportaciones del psicoandlisis, de la
psicologia social, de la etologia, de la
sociologia, resultan insuficientes para
explicar la realidad cotidiana de la
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violencia. Se trata, desde luego, de vi-
signes parciales en torno al fendmenoc
gue conllevan siempre el riesgo del
reduccionismo. No sélo existen miltiples
formas de wviolencia, cualitativamente
diferentes, sino que los mismos hechos
tienen diversos niveles de significaciény
diversos efectos histdricos. Sin pretender
absolutizar, intentaré, en este breve tra-
bajo. aportar algunos elementos que nos
proporcionan cierta claridad sobre aste
fendmeno, desde una perspectiva
psicosocial.

La Formacion del Concepio

Un primer problema que esimpaortante
aclarar es el gue se refiere al concepto
mismo de violencia: jQué relacidn, dife-
rencia o semejanza existe entre violencia,
agresidn y represién? jSon realidades
distintas © mas bien inseparables?,

Desde el punto de vista de su eti-
mologia, la palabra violencia se deriva
del latin vis que significa fuerza, La
Enciclopedia del Idioma (Martin Alonso,
1980) define la violencia como una accidn
contra &l modo natural de proceder.

-
|
|

Violento es aquel o aquello que esta
fuera de su natural estado, situacién o
modo. Que obra con impetu o fuerza...
Lo que hace uno contra su gusto por
ciertos respetos y consideraciones... Que
se ejecuta contra el modo regular o fuera
derazdn y justicia. La misma Enciclopedia
define la agresién como un acto que
infringe o lesiona el derecho del otro y al
agresor como una persona que acomete
a otra para hacerle dafio (S.XVI- XX);
Agresiva es aquslla persona que as
propensa a ofender o a provocar a los
demas.

Mdas concretamente la Enciclopedia
de las Ciencias Sociales (Asuri) define la
violencia como la aplicacion de la fuerza
moral o fisica para lograr algo de otra
persona. Y la divide en impulsiva o
ahsoluta cuando se realiza por medios
fisicos y compulsiva o de coaccién cuando
se realiza por medios morales. La misma
Enciclopedia define la violencia politica
como la utilizacién ilegal de la fuerza y el
terror para lograr fines politicos. Esta se
divide en: a) establecida, la que utilizan
los 6rganos de Estado en abuso de sus
poderes para mantener el orden politico
v social establecido; b) subversiva, que
se utiliza cuando se tiende a destruir el
orden politico y social vigente y ¢)
institucional, que es aquella por la que un
grupo establecido controla las institu-
ciones y de un modo aparentemente no
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violento, impone por la fuerza, sus ideas,
concepciones y normas.

Segun la Enciclopedia, la violencia
institucional es la més sutil, Se ejerce por
la falta de oportunidades reales de for-
macidn y participacion eficaz en la vida
publica en un amplio sector de la sociedad,
por |la represién intelectual o censura de
determinadas ideologias, por la mani-
pulacidn de la informacidn, por formas
sutiles de paternalismo, por abuso de
poder o por acciones ilegales. Todo ello
crea un clima de justificado descontento
queante laimposibilidad de hallar cauces
pacificos para el arreglo de la situacidn,
puede desembocar en algunos casos en
violencia subversiva.

De acuerdo a estas definiciones, el
concepto de violencia es mas amplio que
el de agresidén en la medida en que esta
dltima es sdlo una ferma de violencia, es
decir, aquella accidn que aplica la fuerza
contra alguien de manera intencional
para causarle dafio.

Es importante notar que en las defi-
niciones de violencia y agresién se
encuentra explicito un elemento de ca-
récter valorativo que pone de manifiesto
el sentido negativo de dichos actos. Es-
te sentido valorativo suele provocar con-
fusién, ya que eljuicio positivo o negativo
sobre la violencia y la agresidn dependerd
en muchos casos del vinculo social y
politico que tenga con el orden social
gxistente quien lo emite. Es frecuente
que en la mayoria de los casos el andlisis
psicoltgico de la violencia y su cardcter
negativo derive del dafio causado a la
convivencia bajo el régimen imperante.
De aqui gue cobra gran importancia
valorar la significacién del hecho de
violencia tanto a nivel de su autor (per-
sona o grupo) como del contexto del
marco social en que se produce (Martin-
Bard, 1988).

Presupuestos

La violencia en la actualidad asume
diversas formas. No obstante gue en
muchos casos es posible afirmar que la
violencia se explica por las condiciones
de pobreza en que vive mas de la mitad
de la poblacién en el pais, en otra pro-
porcion es posible constatar que las rai-
ces de la violencia se ubican en la ena-
jenacién de las relaciones cotidianas
(Heller, 1981}, que tiene como base el
deterioro permanente de los valores fun-
damentales de la convivencia humana:
respeto a la vida, sentido de justicia, de
solidaridad y de cooperacidn y que cierta-
mente la violencia no se cancelaria con
el término de la miseria, lo cual parece
inalcanzable en las condiciones actuales.

Hace algunos afios tuve oportunidad
de aproximarme a la colonia Santa Fe del
Distrito Federal para documentar las
voces de sus jévenes. El tema propuesto
gird en torno a la violencia en la vida
cotidiana vy derivd hacia la relacidn exis-
tente entre viclencia e institucidn, es de-
cir el papel represivo que ejerce el Estado
a través de susinstituciones, en el Ambito
de las relaciones cotidianas. En esa
ocasitnunode los jdvenes entravistados
se expresd de la siguiente manera:

“México es un pais en el cual se ejerce una
violencia brutal contra su poblacidn infantil,
Mo se trataria tan sélo de la violencia flsica,
5ino de algo mucho mds grave: hemos perdido
la capacidad de asombro vy de respuesta.
Cdmo es posible aceptar y ver con naturalidad
que miles de nifios en nuestro pals trabajen y
vivan en la calle en condiciones infrahumanas,
vendienda chicles, limpiando los parabrisas de
los coches a todas horas del dia y de la noche,
quedandose a dormir en las calles, en los
mercados, calentando su cuerpo con periddicos
y conlos perros callejeros para no morir de frio.
Quizds las heridas del cuerpo serestafien, pero
esa violencia repercute en suser total y marcard
su desarrollo para toda la vida" (Pacheco,
18393).

Al correr del tiempo los actos de vio-



lencia se hanintensificado, nosdlo contra
la poblacién infantil, sino en sectores ca-
da vez mds amplios de la poblacidn.

Los actos de violencia no pueden ex-
plicarse adecuadamente a partir del su-
jeto mismo que los ejecuta en tanto gue
dichos actos, de una u otra manera, es-
tan referidos o influidos por otros indi-
viduos o grupos. Ante los actos de vio-
lencia tendriamos que preguntarnos en
qué medida han sido configurados por la
influencia de otros sujetos, de qué manera
su sentido total les viene precisamente
de sureferenciaesencial al ser y hacer de
los demas. La perspectiva psicosocial
nos permite analizar la viclenciaencuanto
surge y se configura a partir del vinculo
entre persona y sociedad.

Laviolencia, ademas, tiene uncaracter
histdrico, es decir, s imposible enten-
derla fuera del contexto social en que se
produce. Es preciso examinar el acto de
violencia en el marco de los intereses v
valores concretos, que caracterizan a
cada sociedad o a cada grupo social en
un momento determinado de su historia
(Martin-Bard, 1988). Una cosa es, por
ejemplo, la violencia que supone la ocu-
pacién de una fabrica por sus obreros
que demandan aumentos salariales y
otra muy distinta la represion a estos
obreros por parte de las fuerzas policiacas.
El esquema conceptual y valorativo en
ambos casos tiene que ser distinto.

Las Perspectivas Tedricas

Diversas disciplinas enfatizan algunos
glementos propios de la violencia: a) los
enfoquesinstintivistas explicanla violen-
cia ¥y la agresion como la expresion de
fuerzas instintivas. En esta perspectiva
se ubican la etologia y algunos enfoques
psicoanaliticos. bl Muchos psicdlogos
subrayan el papel que juegan los factores
situacionales en la determinacion de la
violencia y agresidn humanas, es decir,

enfatizan la importancia de las fuerzas
presentes en el medio ambiente externo
en la génesis de la violencia. ¢) Frente a
los enfoques instintivista y ambientalista,
un tercer enfoque sobre la violencia
subraya su cardcter histdrico.

No obstante que la etologia estudia el
comportamiento de los animales en su
medio natural, muchos etdlogos suelen
extrapolar sus andlisis al ser humano.
Lorenz (1371}, de este modo, define la
agresion como aguel instinto que lleva
tanto al hombre como al animal a comba-
tir contra los miembros de su misma
especie. La agresién es, por tanto, un
instinto evolutivamente util, que en el
ser humano se puede desbordar por falta
de controles adecuados y mecanismos
reguladores de la conducta.

Los modelos piscoanaliticos explican
la agresidn por su origen biolégico: las
tendencias humanas, afirman, son per
se asociales, el proceso de socializacion
plantea una antinomia irreversible entre
individuo-sociedad enla cual la realizacicn
individual es béasicamente biolégica.
Concibenlasociedad comouna instancia
inamovible y el desarrollo del hombre
como una paulatina aceptacidn de las
satisfaccionesindividuales y como adap-
tacion a la sociedad introyectando sus
normas y valores.

Pero el hombre no puede ser asocial
por naturaleza sino justamente lo con-
trario: social por naturaleza. La dimensidn
social no es un agregado tardio, estd im-
plicada en las primeras relaciones del ser
humano. Lo que definitivamente mutila
al hombre es su insercién, su adaptacidn
acritica a una realidad concebida como
un hecha consumado que impide la reali-
zacidn de una existencia humana en la
cual el otro, como si mismo, exista hu-
manamente (Royer, 1872},

Las wvisiones que enfatizan la rele-
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vancia de las pulsiones o instintos agre-
sivos, no obstante, nos permiten inferir
la necesidad como responsabilidad so-
cial de disefar mecanismos que permitan
al ser humano encauzar constructiva-
mente sus tendencias agresivas, asi como
buscar formas no violentas de resolver
los conflictos de intereses, tanto perso-
nales como grupales.

Un grupo de psicdlogos de la Uni-
versidad de Yale (Dollard, et al. 1939)
postularon que la agresién es siempre
una consecuencia de la frustracién, que
la conducta agresiva presupone siempre
la existencia de la frustracién y, a su vez,
la existencia de la frustracién conduce
siempre a una forma de agresién.

Sin embargo, las investigaciones que
se hanrealizado para demostrar la validez
de esta hipdtesis que relaciona frustra-
cidn y agresidn, no han permitido confir-
mar este postulado, particularmente
cuando se intenta pasar del nivel indi-
vidual al nivel colectivo,

El modelo del aprendizaje social, frente
a la visidn instintivista, subraya la im-
portancia de la adquisicidn y condiciona-
miento social de los comportamientos
agresivos. El aprendizaje directo cons-
tituye la forma més efectiva para adquirir
comportamientos agresivos.

Los Valores Dominantes

Estos modelos nos permiten reflexio-
nar acerca de la frustracién y el aprendi-
zaje, particularmente, a través de los
medios de informacidn en sociedades
como la nuestra. La apropiacidn de los
medios de produccidn por una minoria es
el problema de fondo, generador de una
violencia que se incrusta en las institu-
ciones y enlas costumbres hasta hacerse
casiinvisible tras la cotidiana normalidad
de los hechos. Cada vez més la filosofia
dominante en nuestros paises se puede

calificar como individualismo posesivo.
Una presién sistemdtica se aplica para
que la poblacién consuma. Desde luego
que el consumo puede satisfacer nece-
sidades y por lo mismo puede enriquecer
al ser humano, pero esto suele ser sélo
accidental; lo central del mensaje es
cONsSumIr por consumir, sin considerar la
utilidad o el enriquecimiento humano
real. El afdn posesivo se generaliza, se
difunde por todos los poros de la sociedad
y esinseparable delindividualismo propio
de nuestra cultura (Sempere, J). Esto
significa que en nuestra sociedad, al pri-
vilegiar el bien individual sobre el bien
colectivo, se estimula la violencia y la
agresidn para lograr la satisfaccién indi-
vidual.

El problema radica en que el afan po-
sesivo choca dada vez mds con la im-
posibilidad de satisfacerlo, debido funda-
mentalmente a las enormes desigual-
dades sociales existentes. La incitacidn
constante a adquinr o poseer se enfrenta
con la realidad cotidiana de los bajos sa-
larios, el subempleo vy el desempleo. De
ahi la frustracién que puede empujar
poderosamente a la infraccidn de la nor-
ma: al robo, a la agresién, a la delin-
cuencia, al erimen. Es precisaments en
sectores menos favorecidos donde pue-
den germinar actitudes violentas cuando
no encuentran una salida solidaria y
constructiva que permita mejorar su
situacidn.

Es verdad que quienes no tienen la
posibilidad de satisfacer sus necesidades
bésicas pueden desarrollar formas de
rebeldia andrquica ante esta situacién y
que los grupos sociales que han superado
este problema reaccionan con frecuencia
segregando hostilidad y actitudes de
rechazo contra los que parecen amenazar
su seguridad. En realidad unos v otros
son instrumentos de un mismo sistema
que pretende, por una parte, desviar la
atencidn de los verdaderos problemas



hacia enemigos ficticios y, por otra,
engendrar una mentalidad represora que
se convierte en legitimadora y cémplice
-mMas 0 menos consciente- del sistema
de poder establecido.

La Influencia de los Medios

Un debate aun no resuelto se origina
a partir del modelo de aprendizaje social,
Su postulado fundamental es que el sur-
gimiento de nuevas conductas depende
del conocimiento que se adquiere a tra-
vés de la observacién del comportamiento
de los demds. Basta entonces con ob-
servar el espectaculo de la violencia para
gue se produzca el aprendizaje. De ser
verdadero este planteamiento el es-
pectaculo cotidiano del culto a la violen-
cia que nos ofrece la televisién puede
producir efectos sumamente negativos
anlas personas, principalmente enlos ni-
fnos. No obstante el gran ndmero de es-
tudios que se han realizado para de-
mostrar la hipétesis del aprendizaje so-
cial, el debate adn no se ha clausurado.
Sin embargo, seria interesante realizar
estudios en torno a la produccidn cine-
matogréfica, de revistas y sobre todo de
ciertas series televisivas de gran difusidn,
que en los dltimos afios han tendido a
reforzar el clima de violencia y a mitificar
a ciertas figuras policiacas y aun del
mismo narcotrdfico: moderna ley de la
jungla.

La difusidén de este tipo de programas
a través de un medio tan centralizador v
tan facilmente manejable como es la te-
levisidn sugiere que el gobiernono es tan
inocente en la divulgacidn del nuevo cul-
1o a la violencia. En suma, el poder do-
minante estimula la agresividad, em-
puja a la violencia abierta en el terreno
social y politico, y luego se aprovecha de
@sta situacion para legitimar la represién
y fomentar de pasoreacciones represivas
de la sociedad civil para crear, de este
modo, las bases psicolégicas que le

permitan mantener la piramide de poder.
La Visidn Histdrica

Martin-Bard, (1988) al iniciar su ané-
lisis de la violencia, nos presenta estas
cifras impresionantes: desde hace 150
anos en guerras, acciones policiacas,
chogues y crimenes, ataques y defensas,
una persona dioc muerte a otra cada mi-
nuto del dia v de la noche en el Occidente
cristiano y civilizado. En los dltimos 50
anos, durante los cuales, por término
medio se ha triplicado la esperanza de
vida, la pausa entre una y otra muerte
violenta se ha reducido a un tercio a unos
20 segundos (Hacker, 1973).

Ante estos datos histéricos cabe una
reflexidn. Si la violencia es parte de
nuestro ser y de nuestro ejercer cotidiano,
si los seres humanos utilizamos la
violencia para lograr lo que queremos, si
la violencia matiza la vida cotidiana de
los grupos, de las familias, de las orga-
nizaciones politicas, invade y determina
las formas de relacion de las instituciones
educativas, laborales y de salud y con-
diciona |a totalidad de las relaciones hu-
manas, es posible pensar que hay algo
en nosotros, en nuestra propia confi-
guracion que nos hace sujetos de vio-
lencia, y la posibilidad de que esta
apertura humana a la violencia se actue,
dependera de las circunstancias propias
del escenario social en que cada persona
viva su vida cotidiana. La continua vio-
lacion de los derechos humanos més
fundamentales ha producido una acu-
mulacidn explosiva de aspiraciones frus-
tradas, de anhelos pisoteados, de reivin-
dicaciones reprimidas.

No hace falta, por otra parte, profun-
dizar el andlisis para darnos cuenta de
que la sociedad mexicana estd conforma-
da por diversos grupos cuyos intereses
resultanirreconciliables. Existe en el pais
una minoria privilegiada que detenta el
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poder econdmico y politico y una inmensa
mayoria que ni siquiera es capaz de
satisfacer sus necesidades primarias.
Esta misma configuracién social esta-
blece ya un estado de violencia do-
minadora de los pocos sobre los muchos,
se trata de una violencia estructural, es
decir, de alguna manera la violencia es
inherente al sistema social y politico que
nos rige. Desde luego que asta situacidn
no puede explicar sin mas toda conducta
agresiva, pero si que la violencia no se
puede comprender sinoes enel contexto
de la viclencia estructural.

Un contexto posibilitador es quizéds
uno de los factores que mas puede dis-
poner a la realizacién de actos de vio-
lencia. El ejercicio de un poder real o
simbdlicoes unadela fuentes principales
de violencia social y fisica: un hombre
armado sea autoridad o no {policla o
narcotraficante) estd ubicado en una
posicion precipitante de compaortamien-
tos violentos, mads adn cuando carece de
mecanismos de autocontrol v estd so-
metido a la presién grupal.

En sintesis, afirma Martin-Bard, los
factores inmediatos en el desencadena-
miento de la violencia son: la frustracidn,
un medio propicio para ello, la presién
grupal, la disponibilidad de poder y sobre
todo, el convencimiento de su valor ins-
trurnental,

Posibilidades de Accidn

Dada la situacidn de violencia impe-
rante y cada vez mas creciente ennuestra
sociedad, cabe preguntarnos acerca de
las alternativas reales de accidn, tanto
individuales como colectivas, para en-
frentarla. Es urgente iniciar acciones que
la contrarrgsten paranovernos reducidos
tarde o temprano a una mera actitud
defensiva.

Sin negar la responsabilidad que el

Estado tiene de generar mecanismos e
instrumentar acciones que permitan crear
un clima de seguridad para la poblacidn,
es preciso recuperar la memoria histdrica.
La disminucidn de los actos de violencia
no Nos caera magicamente de arriba a
través de los canales institucionalizados
de poder. Existen en este ambito fuertes
intereses econdmicos y alianzas politicas
que nos permiten inferir que la situacidn
de corrupcidn, de impunidad, de inse-
guridad en la que estamos inmersos, no
se resolvera a corto plazo.

Diversos factores vinculados a la
desintegracidn social han contribuido a
la proliferacién de la violencia: la co-
rrupcidn que invade gran parte de las ins-
tituciones, en particular todo el sistema
encargado de impartir justicia; la impu-
nidad lograda mediante la corrupcién o
las alianzas politicas; el abandono por
parte de los cuerpos de seguridad de sus
funciones civicas.

Las conmovedoras acciones de soli-
daridad y cooperacién realizadas por in-
dividuos y grupos de la sociedad civil
durante los sismos del 85 y en las ex-
plosiones del 22 de Abril, asl como el
surgimiento de nuevos movimientos $o-
ciales, nos han mostrado que una de las
maés importantes formas de accidn posible
para resolver nuestros problemas vy
conflictos es participar intensamente en
nuestra propia organizacidn a través de
la creacidn plural de grupos y organi-
zaciones de cardcter autogestivo. Laor-
ganizacidn de la sociedad civil permitira
reforzar la cohesion social, defender las
libertades y la seguridad amenazada,
contrarrestar la impunidad, reforzar
simultdneamente la eficacia del Estadoy
pugnar por su democratizacidn, con ello
se podrd impedir que el clima publico
degenere en una espiral de viclencia vy
contraviolencia.

Finalmente, es necesario denunciar



en todos los foros posibles el caracter
disgregador de los valores sobre los que
cada vez mas se asienta asta sociedad:
individualismo posesivo, alienacidn can-
sumista, y espiritu competitivo a ultranza,
a efecto de recuperar nuestros propios
valores de respeto ala vida y al ambiente,
de justicia, de accidn solidaria y coopera-
cion que germinan bajo nuestros pies,
que son también producto de nuestra
cultura y de nuestra historia milenaria y
que pueden impedir que la irracionalidad
sumerja a nuestra sociedad enuna nueva
barbarie.
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La Democracin Funcional, Base de Nuestro
Sistema Electoral

Resumen

La autora estudia los predmbulos de la prédxima
sucesidn presidencial en nuestro pais y postula
qué la designacidn del candidato del partido oficial
constituye la primera fase de un proceso electoral
que culmina con el reconocimiento constitucional
del nuevo presidente.

Functional Demoecracy, Foundation of Our
Electoral System

Abstract

The author studies the preambles of the near
presidential election in our country. She postu-
lates the appaintment of the official party's can-
didate as the first step of an electoral process
wich will end with the constitutional anginting of
the new president.

La Démocratie Fonctionnelle  la Base de Notre
Systéme Electoral

Résurmé

L’ auteur étudie les préambules de la prochaine
succesion présidentielle dans notre pays et postule
que la nomination du candidat, dans le part
officiel, constitue la premiére phase d'un proccés
éléctoral qu' aboutit & la reconnaissance cons-
titutionelle du nouveau président.




08 encontramos en el quinto

afio de gobierno del presi-

dente Carlos Salinas de Gor-

tari. La maquinaria electoral

ha sido puesta en marcha y
se wvislumbran ya los primeros movi-
mientos del aparato estatal que preparan
la préxima sucesién presidencial. Los
diversos grupos politicos se muestran
atentos a las declaraciones oficiales, a
los cambios en el gabinete o en los altos
puestos de la administracién pablica y a
todo hecho que pueda ser indicio de la
estrateqia determinada por los dirigentes
de la "familia revolucionaria™ para con-
servar el poder asi como las alternativas
que ofrecerdn los partidos de oposicién.

Es un afo de preparacién. Las piezas
de ajedrez se colocan, una a una en la
posicidon elegida, segdn un plan que sélo
se nos manifestara en forma clara hacia
finales del prédximo invierno cuando los
partidos politicos declaren oficialmente
quiénes son sus candidatos a la Presi-
dencia de la Repudblica. Algunos movi-
mientos colocan en su lugar piezas claves
para la contienda, otros sondean la
reaccién del electorado y miden la fuerza
de los opositores.
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Tradicionalmente, en nuestro pais, el
quinto afo de un pericdo presidencial es
de intensa actividad para el grupo que
detenta el poder desde hace ya varias
décadas y que algunos llaman "clase po-
litica", "burocracia politica”, "familia re-
volucionaria®™ o simplemente "priistas”.
En el calendario politico mexicano el 5°
afno de gobierno se contempla como el
anodela designacidn presidencial porque
durante esos meses se redefinen las
alianzas entre los diversos grupos, se
reubican posiciones y se establecen las
condiciones para que el presidente en
turno nombre al candidato priista v, con
allo, en la practica, se designe a su su-
cesar.

Antes de la reforma de 1978, las
posibilidades reales de la "oposicidn reco-
nocida" eran minimas. Algunos partidos,
como el PARM o el PPS rara vez "lanzaban
un candidato propio”, en ocasiones se
sumaban a la candidatura priista o no
participaban en la contienda electoral. El
PAMN era el verdadero opositor electoral;
el partido que ponia gran énfasis en sus
campanas porque consideraba que, mas
alld de las escasas o nulas posibilidades
de triunfo, éstas le proporcionaban una
plataforma nacional para difundir su
postura ideoldgica. Sin embargo, dadas
las caracteristicas de la politica mexica-
na, su participacién er. las decisiones po-
liticas v en la sucesion presidencial era
prédcticamente inexistente. La intensa
labor realizada por el Partido Comunista
durante esa época tuvo gran influencia
en el medio obrero pero se mantuvo al
margen de lo electoral porque durante
décadas se le negd su reconocimiento
legal como partido politico.

Los tres dltimos lustros han cambiado
el contexto sociopolitico en gue operan
los tradicionales mecanismos de la
sucesidn presidencial. Los efectos de la
reforma que amplié el espectro de los
partidos mexicanos, el surgimiento de

nuevos actores en el escenario palitico y
la mayor complejidad y participacidn de
la sociedad civil, han transformado el
panorama nacional, y puesto en entre-
dicho el sistema electoral en su conjunto.

En efecto, durante el sexenio pasado,
en varios Estados las elecciones se hicie-
ron mas competitivas y se intensificaron
las acusaciones de fraude en contra del
partido institucional asi como la resis-
tencia de la ciudadania a aceptar la im-
posicidn de un gobierno por via de los he-
chos. Tal fue el caso de las elecciones en
los estados de Sonora, Nuevo Ledn, San
Luis Potosi, Chihuahua, entre otros. Este
proceso tuvo su punto culminante en las
elecciones presidenciales de 1988, Su
desenlace fue cuestionado por las diver-
sas fuerzas politicas, ya que el triunfo fue
reclamado por los tres grandes con-
tendientes (FRD, PAN v PRI} y la legi-
timidad del gobierno salinista fue im-
pugnada en diversos foros incluyendo la
Cédmara de Diputados.

Durante el sexenio actual, los con-
flictos electorales se han convertido en
la ténica general. En las regiones donde
la oposicién es fuerte, a excepcién de
Baja California ¥ Chihuahua, las puanas
tienden a resolverse en forma no elec-
toral y derivan, con frecuencia, en enfren-
tamientas violentos o en negociacionas
de cupulas. El resultado ha sido la gene-
racidn de una serie de situaciones ca-
lificadas como de "ingobernabilidad” v la
existencia de un elevado ndmero de
"gobernadores interinos”.

Esta situacidn nos revela la extension
y gravedad de la problematica electoral y
que el cambio de régimen no es ajeno a
los demas procesos para elegir a los
representantes del pueblo en todos los
niveles. La crisis afecta al conjunto del
sistama electoral y, por lo mismo, tiene
que ver con el funcionamiento de la de-
maocracia representativa en nuestro pais.



Manifiesta, asl mismo, la doble pers-
pectiva de la democracia y de los pro-
cesos electorales. La primera, se ha
dicho reiteradamente, se nos presenta al
mismo tiempo como proyecto inacabado
y como realidad distorsionada. Los
segundos son, précticamente, la Unica
via porla que el pueblo mexicano participa
en la configuracién del gobierno pero, a
la vez, son un rito indispensable para
legitimar al grupo que gobierna desde el
triunfo de la revolucidn y al que se le
acusa de imponer sus decisiones, en
nombre de una mayorfa autoproclamada,
recurriendo tanto a medios institucionales
como a la violencia o al fraude, cuando
las circunstancias lo requieren.

La experiencia de la dltima década
nos ensefia que la pluralidad se ha
acrecentado entre la ciudadania y que en
la nacidn existen diversas propuestas de
democracia; nosrevela, ademais, que las
constantes denuncias de fraude elec-
toral expresan, no sdlo la inconformidad
fgue existe en numerosos sectores de la
sociedad sino también, la aparente im-
posibilidad de la alternancia dentro del
gobierno. Esta se debe, en gran parte, a
la existencia de un doble procedimiento
para otorgar la representatividad politica
del pueblo: una dentro de "la familia re-
volucionaria® por mecanismos normados
pero extraconstitucionales y otra por la
ciudadania a través del sufragio univer-
sal. Los primeros han sido identificados
como parte de una politica corporativa y
los segundos como propios de una politica
de ciudadanos. En nuestro sistema po-
litico, ambos procedimientos operan en
farma paralela pero son complementarios
¥ se encuentran sincronizados. Resulta,
no sdlo interesante sino necesario, pro-
fundizar en el conocimiento de esta com-
binacién de procedimientos para entender
los actuales conflictos y prever las posi-
bilidades y dificultades de las prdximas
campafias presidenciales.

Por razones de espacio y por con-
siderar que es el aspecto menns estu-
diado nos centraremos en lo que hemos
llamado pracesoelectoral corporativista.
Este se identifica con la designacidén de
candidatos dentro del partido institu-
cional. Hasta fecha muy reciente, su
nombramiento equivalia a su virtual triun-
fo en las urnas con independencia del
voto de la ciudadania y del inevitable
cuestionamiento formulado por la opo-
sicidn. Los mecanismos vy las normas a
través de las cuales opera proceden de
los afios treinta, cuando el partido "de la
revolucién® adoptd una estructura sec-
torial y asocid a las principales organiza-
ciones populares de aquel tiempo al
aparato estatal; pero su origen se remonta
al surgimiento mismo del partido como
parteimportante dela institucionalizacidn
de la vida politica en el México post-
revelucionario,

La Institucionalizacién de la Sucesidon
Presidencial

Es preciso recordar que el Partido Na-
cional Revolucionario (el abhuelo del PRI,
como se le ha llamado) se concibié
originalmente como un espacio para la
negociacién entre las diversas fuerzas
que participaron en el triunfo de la re-
volucion y como un medio para insti-
tucionalizar la sucesidn presidencial. La
idea fue proclamada y sustentada por el
general Plutarco Elias Calles a raiz del
asesinato del general Alvaro Obregén.
La muerte del presidente electo exacerbd
les animos de los jefes revolucionarios
en una época en que los pronuncia-
mientos, las emboscadas y los duelos
eran recursos utilizados con frecuencia
para dirimir divergencias o para hacer
prevalecer "los derechos adquiridos en
el campo de batalla”.

Sin embargo, para la fecha en que se
lanzd la convocatoria para la constitucidn
del partido de la revolucidn, se habian
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cumplido ya once afios desde la pro-
mulgacién de nuestra Carta Magna en la
ciudad de Querétaro y el triunfo de "los
constitucionalistas”™ era incuestionable.
Enla sociedad mexicana diversos grupos
expresaban criticas a los nuevaos gober-
nantes, algunos de ellos liderados por
destacados revolucionarios y se gestaban
los partidos de oposicién més antiguos:
el Partido Comunista Mexicano (1919) y
los antecedentes del futuro Partido Ac-
cion Nacional (1939),

En este contexto, el general Plutarco
Elias Calles, durante su ultimo informe
de gobierno (1928) hizo un llamado a la
nacidn para transitar del "sistema de
caudillos a un régimen institucional”™. En
sus palabras, invitd a "orientar definiti-
vamente la politica del pals por rumbos
de una verdadera vidainstitucional, procu-
rando pasar, de una vez por todas, de la
condicion histdrica del 'pals de un
hombre' a la de "nacidn de instituciones
y leyes” (1).

Como parte central del llamamientoy
como factor clave para la institucio-
nalizacién del pais, el entonces presidente
de la Republica convocd a "los revolucio-
narios” a unificarse dentro de un partido
politico que, segun sus palabras, debia
convertirse en el fundamentodel gobierno
revolucionario (2). El general urgid a los
jefes de las diversas facciones a esta-
blecer entre ellos una alianza partidaria,
recordandoles que la lucha fraticida ame-
nazaba las conguistas alcanzadas y daba
alareaccion la oportunidad de impedir la

{1) "La misma circunstancia de que guizd por
primera vez en su historia se enfrenta México con
una situacidn en gue la nota dominante es la falta
de "caudillos®, debe permitimos orientar defi-
nitivamente la politica del pafs por rumbos de una
verdadera vida institucional procurando pasar, de
una vez por todas, de la condicidn histdrica del
pais "deun hombre” ala de "nacidn de instituciones
y de leyes®, Informe de Gobierno del Presidente
Plutarco Elias Calles, 1° de septiembre de 19328,

construccidn de un orden legal acorde a
las aspiraciones populares: por ello, afir-
maba, era necesario establecer "un pacto
de honor vy de solidaridad” que uniera "en
un solo ¥ vasto organismo nacional a
todos los luchadores de la Revolucion,
por encima de las tendencias y de los
intereses particularistas de los grupos”,
Los cuales, sin embargo, quedarian
plenamente garantizados (3). Los tér-
minos de esta alianza de grupos y su pro-
pdsito de consolidar en instituciones el
triunfo armado, sentaron las bases de
una normatividad de tipo corporativo y
desdibujaron los limites entre el naciente
partido y el gobierno.

WA DE DR iy

{2} "El problema de la eleccidn presidencial proxi-
ma, es otro estimulo poderoso para una urgente
regimeantacion de los elementos révolucionanos. ..
La Revolucidn Mexicana confia sus destings a to-
dos sus hijos leales, agrupados al pie de la noble
bandera, organizados bajo la disciplina severa que
demanda el supremo deber de pagar en beneficios
a la patria, la sangre que cayé en los campos de
lucha”. Informe de Gobierno del Presidente Plutarco
Elias Calles, 1* de septiembre de 1928,

{3) Convocatonia a la Convencidn Constitutiva del
Partido Nacional Revolucionario, México, D.F,, 20
de enero de 1929,
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populares” (9). Ahora bien, el partido no
se cred para alcanzar el poder sino que
estando en él se constituyé para con-
servarlo e institucionalizarlo. MNos en-
contramos asi ante "un partido de go-
bierno" que durante décadas fue la via
Unica para acceder a los puestos guberna-
mentales; sélo recientemente este bloque
monolitico se ha resquebrajado pero alin
estdn lejos de contender contra él, en
"pie deigualdad”, otros partidos politicos.
Esta es, posiblemente, una de las causas
por las que los conflictos poselectorales
seresualven, en forma selectiva, por me-
dio de la violencia o de las negociacio-
nes cupulares.

Se convocd a los diversos "grupos
revolucionarios”™ a dirimir sus diferencias
dentro del PNR y establecer una misma
conduccidn politica para combatir unidos
a las "organizaciones antagdnicas” e
instituir gobiernos revolucionarios (10).
Los nexos del PRN con el gobierno, lo
convirtieron en un espacio privilegiado
para las negociaciones y para la toma de
decisiones politicas. En esta primera

(9 "Somos revolucionarios y estamos conven-
cidos, intimamente, de que ésta es la oportunidad
Unica tal vez en |a historia de México, que se nos
presenta, para dar forma a una institucidn que sea
la representativa de las aspiraciones politicas del
conglomeradorevolucionaric del pais; aspiraciones
politicas que no son otra cosa que la de constituir
en nuestra patria, gobiernos representativos de
las aspiraciones populares, v que garanticen el
establecimiento de un medio propicio para la
emancipacidn v el mejoramiento de las clases
trabajadoras, sin distincidn alguna”. Segundo
Manifiesto del Comité Organizador del Partido
Macional Revolucionario, & de diciembre de 1928,

{10) "Si la familia revolucionaria, con la vista sélo
fija en los principios v con noble abstraccidn de los
hombres, logra unirse para la designacién de su
candidato, como debe de hacer si quiere su
salvacidn y la de la patria, podrd ir sin temor, a la
lucha mds honrada con los grupos conservadores
antagdénicos para la disputa del triunfo en un
terreno netamente democrdtico”. Informe de
Gobierno del Presidente Plutarce Elias Calles, 1°
de septiembre de 1928,

etapa fue, quizd, el enlace mds impor-
tante. En afios posteriores, la balanza se
inclind a favor de la presidencia de la
Reptblica y otros espacios han cobrado
relevancia, comoel gabinete, por ejemplo.
Sin embargo, el partido continua siendo
un factor clave de las negociaciones y
las decisiones porlo que los limites entre
partido y gobierno resultan muy tenues.
Consideramos que ésta es una de las
razones por las cuales la designacidn de
candidatos equivale al triunfo electoral y
éste debe conseguirse noimportando los
medios. Por otro lado, esta simbiosis
entre partido y gobierno constituye un
serio obstdculo para que en nuestro
régimen politico se dé la alternancia en el
poder.

Un aspecto central de las negociacio-
nes entre los grupos revolucionarios -hoy
entre los grupos priistas-es precisamente
la designacidn de los candidatos a los
cargos de representacién popular y a los
puestos directivos del mismo partido.
Estdn de tal manera relacionados unos y
otros que ya es tradicional que al
acercarse la designacién del candidato a
la presidencia de la Repulblica hava
cambios en la presidencia del partido. Es
una mas de las piezas de ajedrez que
indica la preparacién de determinada
jugada. En este sentido, el principal aporte
del PNR fue el propésito anunciado por el
general Calles y retomado por el Comité
Organizador del PNR: la instituciona-
hzacion de la sucesidn presidencial.
Desde el afio 1929 hasta las lltimas
elecciones presidenciales, en el afio de
1988, todos los presidentes de México
han sido candidatos del partido guber-
namental y a pesar de que, en ocasiones,
su legitimidad ha sido cuestionada, su
eleccidn se ha realizado por via pacifica.
Por otro lado, la creacién del partido con-
virtid la designacidn del presidente de la
Replblica y la distribucién de los cargos
de representacién popular en un "asunto
doméstico de la familia revolucionaria®.



De este conjunto de caracteristicas
surgio, junto con el PNR, un proceso
electoral corporativo al margen de la
ciudadania y paralelo al establecido por
la Constitucidn (11). Su importancia ra-
dica en que es el proceso que, en los
hechos, conduce a los cargos politicos.
Lo llamamaos corporative porque el parti-
doseintegrd con "los partidos y organiza-
ciones revolucionarias”, podemos afirmar
que nunca fue de ciudadanos a pesar de
gue la filiacidn se hiciera en forma indi-
vidual {12).

La integracién corporativa del PNR
quedd patentada en los articulos 1°y 4°
de la convocatoria firmada por el Comité
Organizador, el 20 de enero de 1923, El
articulo 1° dice expresamente: "se con-
voca a todos los partidos y agrupa-
ciones revolucionarias de la Bepublica, a
la Convencidn constitutiva del Partido
Macional Revolucionario”; v en el articulo
4° senala que la Convencidn se integrd
por Delegados de todos los partidos y
agrupaciones revolucionarias de la Re-
pliblica, que expresamente se habian
adherido al Comité Organizador.

{11) "La Revolucidn en suma, fiel al espiritu del
pueblo que la inicid, restablece en su pureza los
procedimientos democrdticos de eleccién v
seleccidn dentro de si misma, constituyéndose en
Partido Macional: v hacla el exterior, prosiguiendo
s mision combativa frente a las agrupaciones
antagdnicas, dentro de las formas pacificas de la
ciudadania v para el bien supremo del pals®™.
Convocatoria a la Convencidn Constitutiva del
Fartido Macional Revolucionario, México, D.F., 20
de enero de 1929,

(12) La imtegracion corporativa del PNR quedd
patentada enlos articulos 1%y 4* de la convocataria
firmada por el Comité Organizadar, el 20 de enero
de 1929, El articulo primero dice expresamente:
*Se convoca a todos los partidos y agrupaciones
revolucionarias de la Replblica, a la convencian
constitutiva del Partido Nacional Revolucionario™;
y en el articulo cuarto sefiala que la Convencidn sa
integrd por Delegados de todos los partidos y
agrupaciones revolucionarias de la Repdblica que
expresamente se habian adherido a la propuesta
del Comité Organizador.,

La Democracia Funcional

Durante el régimen del general Lazaro
Cérdenas, el partido cambid de nombre,
transformd su estructura y recompuso
su base social. El nuevo organismo, m
Partido de la Revolucién Mexicana,
incorpord en suseno alas organizaciones
de campesinos y asalariados y en base a
ellas adoptéd una estructura sectorial.
Los cuatro sectores constituyentes
(obrero, campesino, popular vy militar),
firmaron un pacto politico electoral que
permitid imponer la autoridad presidencial
sobre todos los caudillos y grupos
politicos, en particular sobre el general
PlutarcoElias Calles. Las organizaciones,
por su parte, incrementaron su fuerza
gremial y quedaron asociadas al poder
estatal, es decir, participaron de las ne-
gociaciones y de las decisiones politicas.
Una vez més los cambios se dieron en
funcién del poder ejecutivo. En esta
ocasidn se institucionalizd la Presidencia
de la Republica, a partir de entonces, su
poder radica en el cargo mismo y no en
la personalidad de su titular.

Es en este periodo cuando se esta-
blecen las normas que rigen &l nom-
bramiento de los representantes popu-
lares en base a una negociacidn secto-
rial. Estas quedaron consignadas en los
estatutos del PRM y a pesar de que su
sucesor, el PRI, las suprimid del texto, en
lo esencial, alin permanecen vigentes.
Ciertamente, el poder de los sectores ha
disminuido considerablemente pero no
en favor del sufragio universal sino, al
parecer, de la autoridad presidencial y
aun son parte de una estructura politico-
electoral que por sunexo conel gobierno,
se entrevee inamovible en sus aspectos
fundamentales,

Enrelacidn a los procesaos electorales,
sobresalen tres aspectos de los cambios
ocurridos en esta época: La organizacidn
se declara Partido de los trabajadores y
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su reforma se realiza en nombre de la
"Democracia Funcional” con el propdsito
de ligar a las organizaciones populares al
poder publico. En forma clara y precisa,
lo expresd el presidente Lézaro Cardenas
en el Manifiesto que anunciaba la
transformacidn del partido:

“...85 preciso rectificar esos factores para
tranquilidad de nuestras masas y para el
fortalecimiento de nuestra vida politica hacienda
gue el PNR se transforme en un partido de
trabajadores en donde el derecho y la opinidn
de las mayorias sea la forma fundamental de
su propdsito, v el bienestar general y engrande-
cimiento de la patria, la liga que los una al poder
publico, haciendo de éste una prolongacidn de
las determinaciones de la colectividad
organizada” (13).

Esta nueva perspectiva presupone la
transformacidn conceptual del régimen
en aspectos que atafien directamente al
proceso electoral. Para Calles v, por en-
de, para el PNR, el concepto de "pueblo”
se expresa en los términos: “familia
mexicana” y "familia revolucionana”. El
primero comprende "las masas proleta-
rias del campo y la ciudad que forman la
médula de la patria, junto con los grupos
de intelectuales y clases privilegiadas”
(14); en tanto que el segundo se refiere
a "los grupos revolucionarios que lucharon
uridos muchos anos porunanoble causa”
(15). Dado gque la Rewvolucién se en-
contraba en etapa de consolidarse como
gobierno, era preciso posponer "para el
futuro” la representatividad politicadela
pluralidad de la familia revolucionaris

{13) Manifiesto a la Nacidn del Presidente Lizaro
Cérdenas, México, D.F., 18 de diciernbre de 1937,

(14} Informe de Gobierno del Presidente Plutarco
Elias Calles, 1° de septiembre de 1928,

{15} Informe de Gobierno del Presidente Plutarco
Elias Calles, 17 de septiembre de 1928.

(16} "Puesto que he hablado con especial tolerancia
¥ respeto de nuestras contrarios politicos, pro-
clamd la urgente necesidad de aceptar, én el
futuro, en las Cidmaras, como resultado de luchas

{18), es decir, incluir a la "reaccién”
dentro del Congreso de la Unidn. Por el
momento, los poderes republicanos, vy el
gobigrmo eran asunto de la "familia
revolucionaria” que debfa unirse bajo
una misma conduccidn politica. Los
electores eran los "jefes revoluciona-
rios” adheridos al PNR, que en base a sus
méritos en campana y a la amplitud de
sus huestes locales, tenfan derecho a
nombrar y ser nombrados candidatos a
los puestos de eleccidn. Obviamente, el
interés estaba centrado enla Presidencia
de laReplblica, ala que aspiraban algunos
de allos.

Enel cardenismo, la conceptualizacién
es otra v por tanto cambia la practica
politica. p: pueblo es concebido como la
colectivinad organizada de los traba-
jadores del campoy de laciudad, quienes
con las armas en la mano, hicieron la
Revolucidén. Por eso, el gobierno debia
impulsar y fortalecer la organizacidn de
las masas populares y establecer con
ellas un pacto "con el propdsito de hacer
del poder pdblico una prolongacidn de
sus determinaciones” {17). El medio fue
su incorporacion a la nueva estructura
sectorial del partido. Esto significd sure-
conocimiento como parte de la "familia
revolucionaria® asi como su derecho a
participar en las decisiones y en los car-
gos de representacion popular. Por lo
mismo, los sectores, a través de sus re-
presentantes, se conviertan tambieén en
elactoras.

Se concibidé la democracia como "la
creciente influencia de los obreros vy

democriticas de perfecta horvadez, a repre-
sentantes de todos los matices de la reaccidn”.
Informe de Gobierno del Presidente Plutarco Elias
Calles, 1% de septiembre de 1928,

{17) Manifiesto a la Nacidn del Presidente Lizaro
Cérdenas, México, D.F., 18 de diciembre de
1937.



campesinos organizados en la direccidn
politica y econdmica de la comunidad”
(18). En la practica consistid en la par-
ticipacidn politica de las organizaciones
populares a través del nuevo partido.
Este se comprometié a garantizar la he-
gemonia electoral de los sectores y ase-
gurar su representacion en la direccion
del partido y en los puestos de eleccidn
popular {18); para hacerlo efectivo, se
reformaron los estatutos dentro de lo
que se llamd "Democracia Funcional”.
De acuerdo a ella se establecié que "a
todos los sectores se les consideraba en
el mismo plan de accidn y garantias”
(20) v se determinaron las instancias que
decidian las candidaturas que corres-
pondian a cada sector.

La posterior reforma que dio origen al
actual PRI, suprimi6 toda referencia a la
democracia funcional y en el texto modi-
fico los procedimientos para la designa-
cién de los candidatos. Sin embargo, la

{18} "Decia & Comite Ejecutive MNacional en
septiembre de 1936: La democracia a la que
aspira el Fartido Nacional Revolucionarno se concibe
en los términos de una creciente influencia de los
obreros vy los campesinos organizados en la
direccidn polftica y econdmica de la comunidad”,
Convocatoria del PNR para la transformacisn del
Partido, México, D.F., Enero 18 de 1938.

{19} "Por ditimo, el Ejecutivo Federal aplaude la
iniciativa del comité directiva del PNR de proceder
desde luegoalas modificaciones de suestructura..,
asi como reformar los Estatutos del partido en la
forma mads adecuada a fin de que se garantice |3
hegemonfa de las agrupaciones sociales gue
ingresen al nueve instituto para los efectos de la
funcitn electoral v para gue los distintos gremios
laborales que a él pertenezcan, asi como el sector
femenino, tengan la seguridad de obtener una
representacién proporcional en todos los puestos
de eleccidn popular y en los directivos del propio
partide”. Manifiesto a la Nacidn del Presidente
Lazaro Cdrdenas, México, D.F., 18 de diciembre
de 1937.

{20} Convocatoria del PNA para la Transtormacitn
del Partido, México, D.F., 18 de enero de 1938,

practica politica vigente conserva, mas
alla de la letra, lo fundamental de la de-
mocracia funcional: la estructura yla ne-
gociacién sectorial asi como la distri-
bucién de las candidatura como cuotas
da poder. Por otro lado, con el tiempo,
se han modificado los actores y las
reglas pero permanecen los nexos que
hacen del PRI, un partido gubsrnamental,
un espacio privilegiado para la nego-
ciacion politica y un medio seguro para
acceder a los cargos pdblicos, Mientras
estos aspectos no sean reformados, la
designacion de los candidatos priistas
seguird siendo un proceso electoral
paralelo al sefalado por la Constitucian,
a pesar de que, hoy dia, existen muchos
obstdculos para que continue funcionan-
do con eficacia y parece dificil que re-
sista los embates de los partidos de
oposicion y de una ciudadania cada vez
mas plural y participativa.

Estas circunstancias hacen necesario
estudiar este proceso que hemos llamado
corporativo en relacién al proceso elec-
toral determinado por la Constitucidn y
que normalmente se efectda con un rit-
mo secuencial: la designacidn del can-
didato da inicio "a la campania electoral”
y al término de "la negociacién dentro de
la familia revolucionaria® se da principio
a "la contienda electoral”. La segunda
fase esunritoindispensable paralalega-
lidad y legitimidad de los resultados de |a
primera. Sin embargo, dados los ele-
mentos mencionados, la contienda elec-
toral se desarrolla dentro de un "juego de
cartas marcadas" donde el resultado
estd dando de antemano con cierto mar-
gen de negociacidn, segun la fuerza del
contrario. La complejidad de la situacion
actual, descrita en la primera parte de
este articulo hace necesario, por cuestién
de espacio, remitir su andlisis a otra
publicacidn,
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Sindrome de Maltrato Social del Menor
en los Paises Deudores de América Latina

II y Ultima Parte

Maria de Jests Durén Segovia

Sindrome del Maltrato Social del Menor en los
Paises Deudores de Amérwen Latina.

Segunda y Ultima Parte
Resumen

Los programas de ajustes estructurales a que
han sido sometidas las economias de los paises
latinpamericanos han influide de manera
importante en la contraccidn del gasto social, lo
que ha provocado un incremento notable de la
pobreza.

Lina proporcién elevada de nifios de nuestro
Continente, en su mayoria provenientes de los
sectores pobres dela poblacidn, estdnamenazados
por la muerte, las enfermedades infecciosas, la
dregadiccidn, la prostitucién y otras conductas
antisociales.

La magnitud de la problemdtica cuestiona las
estrategias econdmicas implementadas dentro
del esquema neolliberal,

Social Child Abuse Syndrome in Latin
American In-debt Countries
Second Part

Abstract

Structural adjustment’s programs, to which
Latin American countries' economies have been
subjected, have caused an important contraction
of the social spending resulting in an impressive
increase of poverty.

A considerable proportion of children of our
country, the majority of them coming from the
poorest segments of population, are threatened
by death, infectious diseases, drug adictions,
prostitution and other antisocial behaviors.

The dimension of such problems allows the
author to guestion the economical strategies im-
plemented within the necliberal frame.

Syndrome du muauvais Traement Social aux
Mineurs Dans Les Pays Débiteurs de L' Amérigue
Latine

Résumé

Les programmes dajustement structural
auxquels ont &té soumises les dconomies des
pays latinoaménicaing ont influé avec importance
dans les dépenses sociales qui, & son tour, ont
provogqué une augmentation notable de la pauvrens,

Urne haute proportion des enfants de notre
continent, dont la plus part provient des secteurs
pauvres de la poblation sont sous la ménace de la
mort, les maladies infectieuses, la drogadiction, la
prostitution et autres comportéments anfisociaux.

La dimension des problémes met én question
les stratégies économiques implantées A I'intérieur
du schéme libéral,

=5i hay chicos hambrigntos como
nunca, que sufren enfermedades
Slroces, es pargue estamos ante un
epifendmenes de un fendmeno

econdmico ®,
{Ernesto Sabato)
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Introduccidn

n la primera parte de este

articulo publicada en el ni-

mero 16 de la Revista UNIVA

imayo-agosto, 1992) se des-

tacd el impacto que ha teni-
do la recesién econdmica en las con-
diciones de vida de los menores en la
regidn latinoamericana.

En este articulo pretendemos analizar
algunas de las asimetrias que se dan en
las condiciones de nutricién, salud y edu-
cacidn de los menores, refiriéndonos
principalmente aMéxico. Estosinfantes,
en corto y mediano plazo, conformardn
parte del sector econdmicamente activo
y las diferencias a que aludimos pueden
representar obstaculos para la producti-
vidad y el desarrollo humano en elmarco
de la modernizacidn econdmica vigente.

Marco Socioecondmico

La ideologia neoliberal adoptada en
varios paises que ademds de privati-
zacion de la economfa, apertura sin taxa-
tivas al comercio exterior, la venta y de-
saparicién de las empresas del Estado y
otros fendmenos paralelos han obligado
alos gobiernos aimplementar programas
de ajuste estructural incluso en aquellos
rubros basicos para el bienestar social,
intensificd en los Gitimos anos la exis-
tencia de sectores segregados.

Sibien es cierto que el critico deterioro
de las condiciones de vida afecta en la
actualidad a todos los grupos etdreos,
son los menores quienes por SUs Necesi-
dades biclogicas, afectivas y psiquicas
propias de las etapas claves del proceso
crecimiento-desarrollo, padecen las mas
graves consecuencias.

En la actualidad. los nifios pobres de
América Latina estdn amenazados por la
muerte, las enfermedades infecciosas,

la drogadiccidn, la prostitucion y otras
conductas antisociales, el trabajo a tem-
prana edad, el retraso escolar y el aban-
doeno materno involuntario, son condi-
ciones que en términos cuanticualita-
tivos representan un elevado costo so-
cial,

En la regidn latinoamericana existen,
aproximadamente, 208 millones 959 mil
menores de 15 anos, cifra que ascen-
derd en el afo 2000 a 236 millones 412
mil menores; enlo que respecta a México,
la base piramidal estd constituida prin-
cipalmente por jévenes; los menores de
15 anos represaentan cerca del 28 % de
la poblacion total, el porcentaje proyecta-
do para el afio 2000 serd de 31% (OPS/
OMS ,199Q). Cada dia mueren 2,739
nifios menores de 5 afios por enfarme-
dades curables; 30 millones de nifos
trabajan para sobrevivir o ayudar a sus
familias, de estos, lamitad lo hace en los
centros urbanos. Segln estimaciones
de la UNICEF unos 15 millones de nifios
latinoamericanos sobreviven enlas calles.
{UNICEF, informacién aparecida en “La
Jornada®, 21 abril 1993: Siglo 21, 8
junio 1983).

El Centro Mexicano paralos Derechos
de la Infancia (CEMEDIN), informa qus
mas de un millén de nifios entre 8 y 17
anos de edad usan a diario solventes in-
halables para drogarse, 80 mil son esco-
colares yagrega que "los solventes inha-
lables son mds propiamente la droga de
'los nifios sin soporte’, concepto que de-
fine a todos los callejeros e incluso a me-
nores con hogar y escuela. Todo nifio sin
soporte afectivo y material estd en riesgo
de descubrir las posibilidades de repa-
racidn y compensacidn que |los psicoac-
tivesinhalables les proporcionan, cerran-
do asf el circulo de aislamiento y margi-
nalidad que dificulta enormente su recu-
peracidn” (Documento del CEMEDIN,
publicade por "La Jornada" marzo 9
1993).



Los resultados de dicha ideologia pue-
den calificarse como funestos, sin em-
bargo, los dirigentes no han pensado en
reexaminar sus estrategias . Hoy mds
que nunca, animados tales lideres por la
politica de modernidad que supuesta-
mente contribuyo a los brotes de "mila-
gros econémicos” en algunos paises de-
sarrollados, enfocan sus esfuerzos a al-
canzar las metas conquistadas por éstos
sin contemplar que un modelo de desa-
rrollo econdmico sostenido se retroali-
menta fundamentalmente en el nivel de
la calidad de vida de la poblacién,
condicion que facilita los procesos de

Los datos que a continuacidn citare-
mos nos sefalan que subsisten ala fecha
problemas sociales muy serios, que ame-
ritan soluciones y por quedarse en sus-
penso se traducen enun alto costo social
no sélo de mortalidad y morbilidad, sino
también en el desarrollo intelectual, la
productividad y el rendimiento del tra-
bajo.

Nutricidén, Desempeiio Laboral e
Intelectual

La talla baja oretardo enel crecimiento
es una de las expresiones somdaticas de

produccién no sélo en el &mbito empre-
sarial, sino también en la ciencia, la
tecnologia, la literatura, el arte y todos
los espacios de un pais verdaderamente
moderno.

(Cédmo podrdan los gobiernos crear
una nacidn moderna en un escenario en
donde el producto global no tiene como
principal fin la inversion en el capital
humano, entendido éste como la
promocidn del bienestar colectivo?

la adaptacidon orgdnica ante la des-
nutricidn cronica.

La alta proporcidn de ninos que son de
talla baja en los paises en desarrollo, de
acuardo a un estudio de Martorell, se
debe principalmente a factores ambien-
tales que determinan el acceso a los nu-
trientes y no a causas genéticas (Citado
por Waterlow, 1887).

Un sinnimero de estudios afirman
que la mejor forma de enfrentar un dé-
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ficit en el consumo de energia (nutri-
mentos) es siendo pequeno (talla baja),
fendmeno que Waterlow describe con &l
término “stunted”.

Existe mucha controversia sobre la
trascendencia de la talla baja, Seckler
opina que la reduccidn en tamafio es una
adaptacion 0til porgue el nifio pequefio
necesita menos alimento, por lo que tie-
ne menos probabilidades de morir cuando
no se disponga de éste. Sin embargo,
existen otros puntos de vista al respecto
en el sentido de que el ser pequefio no es
lo mds critico, sino el proceso que lleva
a tal situacion. Beatdn sefala que: "es
la mezcla de fuerzas del ambiente que
produce el retardo del crecimiento que
tiene también consecuencias en otros
aspectos del desarrollo y es posible que
deje secuelas de largo plazo para el de-
sarrollode la poblacién. He argumentado
con insistencia que nos hemos equi-
vocado al denominar el problema
'malnutricion’ en lugar de lo que es: 'un
retardo del crecimiento' como conse-
cuencia de obstdculos ambientales”
(Citado en Waterlow, 1987).

Otros autores se centran en que los
seres humanos que sobreviven a perio-
dos crénicos de malnutricién, se con-
vierten en adultos pequefios, pero por lo
general son capaces de funcionar en las
circunstancias que se les presenten; sin
embargoen ciertas actividades agricolas
en las que las tareas implican un intenso
desgaste muscular, se verian afectadas
y en el caso de las mujeres repercutiria
también en la reproduccidn (Martorell,
citado en Waterlow, 1987).

En un trabajo realizado con un grupo
de adolescentes hindles que desde su
infancia mostraron baja estatura para su
edad, se pudo constatar que tuvieron
menos oportunidades de competir en gl
trabajo agricola, por lo que su remune-
racion era deficiente y claro dificilmente

podian modificar sus condiciones de
pobreza (Waterlow, 1987).

El Dr Adolfo Chévez, del Instituto Na-
cional de la Nutricién, asegura que: "las
actuales generaciones de mexicanos se
encuentranincapacitadas para competir
en igualdad de circunstancias ante el
mundo que se perfila al final del siglo,
pues décadas de bajos niveles nutricio-
nales inhibieron su desarrollo mental y fi-
sico, lo que ha restado capacidad creativa
y nos ha dejadotan sélo conla posibilidad
de desempenarnos como mano de obra”
(Citadoen "Unomds Uno" 23 septiembre
1990).

Esta problematica es ampliamente
reconocidaincluso por dirigentes sindica-
les del sector oficial como Fidel Veldz-
quez, quien advierte que: "mientras haya
salarios bajos y trabajadores desnutridos,
serd dificil que en México se incremente
la productividad o se lleve a cabo el pro-
cesode modernizacidn que se propuso la
actual administracion”. Agrega que:
"esode la productividad es una ilusidn si
las empresas no mejoran los ingresos de
los trabajadores para que su alimentacién
mejore” (Citado en "El Financiero® 6
noviembre 1989},

Otros estudiosos que han incursiona-
do en la investigacion de los procesos
homeorréticos (adaptacién) de los ado-
lescentes pertenecientes a grupos in-
digenas y campesinos, afirman que el
costo bioldgico de la desnutricidn crénica
se expresa no solo en una menarca re-
trasada, apariciéntardia de los caricteres
sexuales secundarios, una talla baja v
acortamiento de los segmentos corpo-
rales, también, segun Cravioto, se tra-
duce en un reciclaje de individuos inca-
pacitados para organizarse individual y
socialmente y por lo tanto su permanencia
dentro de los estratos mas pobres se
perpetua, es decir, que los pobres ac-
tuales son los nietos e hijos de los pobres .



de otras décadas (Ramos, 1986, 1988:
Cravioto 1983).

Con relacidn a lo anterior, un estudio
auspiciado por la UNICEF, seiiala que en
nuestro pais, a medida que se han acen-
tuado los problemas econdmicosy finan-
cieros, las condiciones que padecian las
familias pobres en décadas anteriores,
se profundizaron. Enfatiza también que
la desnutricidn padecida por un numero
considerable de la poblacién se carac-
teriza por presentar un desfase tempo-
ral, es decir, que las consecuencias més
graves sobre el desarrollo fisico y mental
delas personas no se apreciard a mediano
plazo, sino que serd dentro de algunos
afos cuando esta situacion se presente
en las generaciones dafnadas (UNICEF
1989).

Salud ¥ Desarrollo Social

Tal comolo afirma Abraham Lowental,
profesor yespecialista en relaciones inte-
ramericanas: "paralos pobres dela regidn
estos sonliteralmente los afios del cdlera,
la tuberculosis, la malaria y otras enfer-
medades infecciosas” (Citado en "La
Jornada”™ 8 febrero 1992).

Los indicadores de salud observan
una fuerte tendencia regresiva, como
ejemplo, tenemos la diseminacidén del
colera en distintos pafses latinoame-
ricanos, tan sdlo en México durante el
primer semestre del afio en curso suman
2,271 casos, cifra que representa un
incremento de mas de 100 por ciento en
comparacidn con los casos ocurridos en
el mismo periodo de 1992 (SSA, infor-
macidn aparecida en Siglo 21, 5 junio
1993).

A pesar de que oficialmente la mor-
talidad infantil por infecciones respi-
ratorias ha descendido pasando del tercer
lugar al onceavo, fallecen al afio 11 mil
nifos, &5 decir que mueren 3 nifos dia-

rios por esta causa (SSA ,informacion
aparecida en "La Jornada" 16 febrero
1993).

Otros datos que aportan pruebas sobre
el deterioro en la salud, son los que se
refieren a las causas de enfermedad y
defuncién en el grupo de menores de 5
anos. En el cuadro 1 podemos apreciar
que en las defunciones por enteritis vy
otras enfermedades diarreicas registra-
das en todos los grupos de edades,
sobresale el elevado nimero de falle-
cimientos de los menores de cinco afios.

En lo que respecta a la tuberculosis,
otra enfermedad endémica de la miseria
como lo podemos constatar en el cuadro
2, los paises en donde los programas de
salud son prioritarios el numero de fa-
llecimientos por este proceso morbido es
bajo. Comparativamente, Brasil, en
1986, registrd 5,192 fallecimientos, de
los cuales 211 correspondieron a menores
de cinco afios, mientras que Canada,
para 1888, sdlo tuvo un total de 108
fallecimientos registrados en todas las
edades y cero muertes para el grupo de
menores,

Es interesante describir los datos que
nos ofrece el cuadro 3 sobre el nimero
de defunciones por enfermedades in-
fecciosas y parasitarias, continuamos
observando que Brasil, México v Perd
destacan por tener una elevada morta-
lidad infantil.

Es evidente que en nuestro pais, las
enfermedades infecciosas, como la en-
teritis y otras causas de diarrea asi como
la tuberculosis provocaron en la década
de log ochenta una elevada mortalidad
infantil.

Como hemos anotado anteriormenta,
la mayoria de los gobiernos de la regidn
redujeron sustancialmente sus gastos
en salud. El porcentaje del Producto
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Cuadro 1

Niimero de Defunciones por Enteritis y otras Enfermedades Diarréicas
(Ultima Informacién Disponible)

Pais Afic  NUm. total de Menores de 1 - 4 Afios Total da

fallecimientos 1 Afio Menores

en todas las fallecidos
edades
Brasil 1986 24016 17 974 2 391 20 367
Canada 1988 47 -a - 47
Colombia 1984 4 064 1 2895 2 0486 3 431
Costa Rica 1988 132 51 25 76
Cuba 1988 324 B9 13 102
EUA 1987 307 893 14 107
México 1986 26 123 12 961 5317 18 278
Peru 1983 9 131 4 024 3 057 7 0B1
Fuente: OPS/OMS, 1920
Cuadro 2
Numero de Defunciones por Tuberculosis

(Ultima Informacidn Disponible)
Pais Afic  MNdm. total de Menoresde 1 -4 Afos Total de

fallecimientos 1 Afo Menores

en todas las fallecidos

edades

Brasil 1986 E 192 100 111 211
Canadé 1888 108 ] 4] 4]
Colombia 1984 1769 13 75 B8
Costa Rica 1988 99 1 1 Z
Cuba 1988 53 (0] 0] 0
EUA 1987 1755 1 6 7
México 1986 6618 63 45 108
Perd 1986 3 954 44 164 210

Fuente: OPS/OMS, 1280




Interno Bruto destinado a este rubro
sufrid drdsticos cambios. En el cuadro 4
se ofrecen algunos datos al respecto

En algunos paises como Brasil, Co-
lombia, México y Venezuela, el presu-
puesto registrado en los afios de 1970-
71 esigual o en ocasiones inferior al que
se destind en la década de los ochenta.
En nuestro pais, el porcentaje del Pro-
ducto Interno Bruto destinado a la salud
fue superior durante los setenta oscilando
entre 2.11 el minimo a 2.51 el méximo.
El brusco descenso aparece, curiosa-
mente a partir de 1982, fecha en que la
situacion econdmica del pals se re-
crudece.

Educacién y Desarrollo Social

Las caracteristicas del ambiente so-
cial actual en nuestro pais no parecen

ser las dpumas para alcanzar a corto
plazo los objetivos del Programa para la
Modernidad Educativa. Segun datos
oficiales e independientes, practica-
mente la mitad de 100 nifios inscritos en
primaria abandonan la escuela; el 27 por
ciento de los trabadores son analfabetas
(Guzman, 1992; Palldn, 1992).

En un articulo titulado "La Educacion
Meoliberal. Retos v Perspectivas”, Ted-
dulo Guzman (1992) sefala: "a lo largo
de los dltimos cuatro sexenios han sido
constantes y persistentes tres grandes
problemas que ya han sido analizados de
varias formas en mditiples diagndsticos
del sistema educativo nacional. Estos
problemas son la baja calidad del proceso
de ensefianza -aprendizaje; la desigualdad
educativa y la inexistencia de una relacidn
signficativa entre escolaridad-emplec”.

Fundamenta sus argumentos con los

Cuadre 3
Niimero de Defunciones por Enfermedades Infecciosas y Parasitarias
(Ultima Informacién Disponible)
Pais Ana  Nom. total de Menores de 1 - 4 Afos Total de
fallecimientos 1 Afo Menores
en todas las fallecidos
edades
Brasil 1986 51 505 22 258 4 537 27 125
Canad4d 1988 1+ 123 20 20 35
Colombia 1984 B 904 1 767 3042 4 309
Costa Rica 1988 337 69 39 108
Cuba 1988 821 2086 76 282
EUA 1987 29 643 660 297 g57
México 1986 43 597 16 248 7472 22 720
Peru 1983 18 907 5 716 4 9286 10 642
Fuente: OPS/OMS, 1830
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Cuadro 4

Algunos Paises de América Latina 1970-1988

1870

18971

1872

Gastos de los Gobiernos en Salud como Porcentaje del PNB en

1973

1974

1975

1976

1377

1973

0.34

0.40

1580

1381

0.38

0.45

0.1

0.42

0.45

0.79

0.45

1982

1983

1984

1985

1986

1887

0.52

.44

0.35

0.45

.45

1970

1871

1872

1973

0.50

0.64

0.78

1974

1.38

1.23

1.19

117

1.21

1975

1976

1977

1979

1.25

1.40

1.33

1.37

1980

2.30

1981

1982

1983

1984

1985

1986

1987

1.49

1.69

1.48

1970

191

1972

1.44

0.28

0.38

1973

1974

0.83

1980

1981

0.68

0.76

0.75

1975

1976

1977

1978

0.73

0.63

0.53

0.82

1882

1983

1984

1985

1986

1987

0.74

0.80

0.69

0.68

0.62

Costa Rica | 1970

1971

1972

1973

1974

®

-

1975

1976

1977

1979

0.40

1.26

1.01

1.55

1.08

0.89

1.03

0.1

0.93 |

1981

1882

1983

1984

1985

1986

1987

1.50

0.85

0.90

0.80

0.86

0.36

0.33

0.33

1970

1971

1972

1973

1974

2.11

2.08

2.26

2.24

2.27

1875

1976

1977

19759

2.39

2.56

2.51

2.36

1580

1881

1982

1983

1984

1885

1986

1987

2.18

2.3

2.12

1970

1871

1.58

1.52

1.47

1.09

1.20

1972

1873

1874

1975

1976

1977

1979

0.94

0.91

0.98

0.87

0.85

0.94

1.08

0.89

0.96 |

1980

1981

1982

1983

1984

1885

1986

1587

1.07

1.08

0.85

0.96

0.94

0.91

18970

1871

1972

1.08

1.02

1973

1974

1875

1876

1877

19739 |

1.08

1.07

0.90

1.07

1.12

1,15

1.09

1980

1981

1982

1983

1984

1985

1986

1887

0.85

0.83

1.21

1.15

* No reportaron (- -]

1.07

0.95

1.03

1.03

Fuents: Basado en dates del Banco Interamericano de Desarrolio (OPS/OMS, 1580)

siguientes datos: hace 15 afios, de cada
100 nifios que ingresaban al primer grado
da primaria durante el ciclo 1970,
pudieron egresar 42 y sdlo 32 lograron
continuar los estudios de secundaria, de
cada 100 estudiantes que ingresaron a
la secundaria, egresaron 72.

De acuerdo a los datos del Programa
para la Modernizacion Educativa (1988-

1994}, 58 de cada 100 nifios que ingre-
san a primaria logran terminarla y 27 no
llegan al cuarto grado, los que muy pro-
bablemente se conviertan en analfabetas
funcionales.

Encuanto a la ensenanza media supe-
rior cita que en 1981, de cada mil jéven-
es que terminaban secundaria, 696 in-
gresaban a la preparatoria, 170 a la pro-



fesional media y 134 dejaban de estudiar.
Para 1988, 582 ingresaron a la prepa-
ratoria, 180 a la profesional media y 238
no continuaron. Agrega que lo anterior
pareciera un fortalecimiento de la ense-
fianza profesional, lo cual no es creible si
se consideran las posibilidades que tienen
los egresados para ubicarse enunemplec
del sector econdmico formal.

En cuanto a la educacion superior, di-
ce que no sdlo se encuentra estancada,
sino que estd en franco retroceso en
comparacion a los indicadores de ex-
pansidnde la década pasada. La matricula
apenas tuvo un incremento de 3.5 en
comparacidn con el 15% pronosticado
por el Programa Integral para el Desarrollo
de la Educacion Superior (PROIDES).

Las mayores cifras de ttulacion duran-
te el perflodo 1880-1986 correspondieron
amedicina y cdontologia, conmas de 15
titulados por cada 100 que ingresaron a
la licenciatura, mientras que en el resto
de las carreras el indice de eficiencia
terminal fue apanas del 10%.

Javier Mendoza Rojas (citado por
Guzman 1932)) sefiala que la eficiencia
terminal de la licenciatura en las univer-
sidades publicas se aproxima al 43% en
promedio, mientras que en el posgrado,
para &l caso de la UNAM, la desercidn
equivale al 90%.

Creemos interesante agregar un and-
lisis de datos comparativos de fines de la
década de los setenta con los de 1988-
£9 realizado por Fuentes Molinar (Citado
por Guzman, 1992).

- El mivel preescolar crecia al 25.5%
anual. La tasa cayd al 2.8% en
1988-89 para mantenerse apenas
a la par del grupo de edad

La primania crecia al 3.8%, v al fi-
nal de la década de los ochenta a-

penascreciaen 1.1%. Lo mas gra-
ve 85 que el numero de egresados
empezd a decrecer a partir de
1986, de modo que actualmente
hay alrededorde 200 mil egresados
menos que hace tres afos.

Lo antarior puede explicarse en parte
a las grandes oscilaciones que ha tenido
el gasto destinado a la educacidn; se ha
pasado de 2.6 en 1970 a 5.2 por ciento
en 1979 y 2.5 por ciento en 1284 mien-
tras que en otros palses como Estados
Unidos de Norteamérica y Canadd, la
proporcion del Producto Interno Bruto
destinado ha sido constante y sostenido:
de 1970 a 1985 el gasto hecho por el
primera de ellos ha oscilado entre el 6 v
7 por ciento, en el segundo pals durante
ese mismo perfodo, la variacidn ha sido
de 8.9 a 7 por ciento (Palldn, 1992).

Conclusiones

Los pobres actuales son nietos e hijos
delos pobres de antes, lo cual no significa
que todos éstos no hayan luchado por
dejar de serlo. Prueba de ello es que sem-
braron el trigo de los conquistadores pa-
ra garantizar el sustento de sus hijos con
el grano ancestral, aprendieron a guardar
sus secretos para sequir viviendo en el
lugar de sus antepasados. Mas tarde
creyeron resucitar y se enrolaron en las
primeras filas de las revoluciones para
heredar los bienes de la tierra a su estirpe
y por ello han corrido todos los riesgos.
Estas grandes hazafas no han bastado
para gue las actuales generaciones
tengan acceso a los bienes sociales.

Es obvio que en la agenda de los go-
bernantes de las naciones deudoras no
destaca como prioridad el bienestar de
la infancia; la desnutricidn infantil, que
saben de antemano induce o produce
mortalidad, enfermedad e incapacidad y
a la vez disminuye o deteriora el ren-
dimiento escolar y la productividad labo-
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ral, ha estado presente durante muchas
décadas. Sin embargo, ellos tienen en la
actualidad como principal compromiso
cubrir los intereses a sus deudores, Al
Fondo Monetario Internacional y a la
élite de banqueros les tiene sin cuidado
los millones de muertes infantiles y que
todoslos nifios del mundo puedan crecer
sanos desarrollando sus potencialidades
bioldgicas y sociales,

No piensan, por supuesto que no
como lo afirma Ernesto Sdbato escritor
argentino "ellos tienen una cabeza muy
chiguita que sélo entiende de ndmeros y
no les interesa nada mds". En sus
modelos econdmicos han abandonado
el sentido ético de la vida en favor de 'los
puros valores materiales'” (citado en
"La Jornada" 14-enero 1993).
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