
Diplomado en:

Objetivo general: 
Facilitar el logro de objetivos de la organización a la que 
pertenece. 

Dirigido a:
Directores, gerentes, personas en puestos de mandos 
medios, emprendedores, estudiantes de cualquier 
carrera en los últimos cuatrimestres o semestres. 

www.univa.mx

Habilidades Directivas

Duración:
100 Hrs.

01 (33) 3134 0800, Ext. 1623 y 1173
educacontinua.gdl@univa.mx



Diplomado en:
Habilidades Directivas

Módulo 1: Perfil de competencias del directivo
• Autoconocimiento – Autoestima
• Inventario personal de competencias 
• Proyecto de vida
• Inteligencia emocional
• Creatividad e innovación 
• Retos actuales del directivo 

Módulo 2: Administración de proyectos
• Pensamiento sistémico
• Análisis estratégico
• Gestión por indicadores
• Diseño de proyectos
• Dirección de proyectos
• Medición de resultados

Módulo 3: Gestión del talento humano
• Formación y dirección de equipos de trabajo
• Selección de talentos
• Desarrollo de talentos
• Empowerment
• Evaluación y retroalimentación

Módulo 4: Análisis de problemas y toma de decisiones
• El problema: qué, dónde, quiénes, efectos
• Generación de alternativas de solución
• Evaluación de alternativas y toma de decisiones
• Puesta en práctica de la decisión
• Evaluar la decisión
• Documentar la decisión

Módulo 5: Liderazgo
• Líder – Coach – Mentor
• Competencia comunicación
• Competencia negociación 
• Competencia orientación a resultados 
• Competencia visión sistémica 
• Competencia servicio al cliente 
• Estilos de liderazgo 
• Liderazgo situacional 

Contenido Temático:


